
MATERIÁL SÚVISIACI  
SO SLUŽBOU A NIE JE URČENÝ NA ČÍTANIE POČAS MÍTINGOV

Vzorový formát biznis mítingu
Biznis mítingy skupiny sa zvyčajne konajú pred alebo po bežnom 

mítingu, vďaka čomu tieto mítingy môžu zostať zamerané na svoj 

hlavný účel - niesť odkaz uzdravovania. Je vítané, aby sa členovia 

skupiny týchto mítingov zúčastňovali, kládli otázky a zapájali sa do 

diskusie. Tento príklad má skupinám poskytnúť predstavu o tom, 

ako prebieha typický biznis míting skupiny. Existuje mnoho spôso-

bov, ako viesť biznis mítingy. Veľkosť a svojráznosť každej skupiny 

zvyčajne určuje, do akej miery bude biznis míting štrukturovaný.

1. Člen, ktorý vedie skupinu (delegát skupiny alebo sekretár), 

otvorí biznis míting modlitbou.

2. Diskutuje sa o problémoch skupiny a hľadajú sa riešenia. 

Tieto diskusie sa zvyčajne týkajú tém, ako je vzťah skupiny 

so zariadením, v ktorom sa míting koná, ako dobre skupina 

nesie odkaz NA alebo iných problémov, ktoré ju trápia.

3. Pokladník podáva správu o fi nančnom stave skupiny a 

odporúča, ako prispieť na oblastné, regionálne a svetové 

služby. 

4. Delegát podáva správu o všetkých záležitostiach týkajúcich 

sa oblastnej, regionálnej alebo svetovej služby, ktoré sú pre 

skupinu dôležité.

5. Ostatní dôveryhodní služobníci skupiny informujú o záleži-

tostiach, za ktoré sú zodpovední.

6. Skupina sa zaoberá všetkými otvorenými pozíciami alebo 

úlohami, ktoré je potrebné splniť.

7. Míting sa končí modlitbou.

Niektoré skupiny organizujú biznis mítingy  pravidelne (pred ale-

bo po stretnutí regiónu), iné ich organizujú, keď sa vyskytne špecifi c-

ký problém, ktorý si vyžaduje pozornosť skupiny. Biznis mítingy majú 

dať členom príležitosť diskutovať o témach, ktoré sú pre skupinu 

dôležité.

Skupinové svedomie
Skupinové svedomie je spôsob, ktorým kolektívne pozývame 

do nášho rozhodovacieho procesu neustále vedenie Vyššej Sily. 

Skupinové svedomie vzniká vtedy, keď sa závislí, ktorých indi-

viduálne svedomie sa prebudilo, stretnú, aby spoločne zvážili 

otázky týkajúce sa služby. Toto svedomie sa prejavuje vtedy, 

keď si členovia skupiny navzájom načúvajú a dospejú k riešeniu, 

ktoré je pre skupinu vhodné - čo často znamená, že robia kom-

promisy a zvažujú nové možnosti. Pokojná diskusia, vzájomný 

rešpekt a spoliehanie sa na svedomie skupiny pomáha skupi-

nám plniť ich hlavný účel.

Hlasovanie niekedy používame ako hrubý nástroj na 

pretlmočenie duchovného vedenia do jasných a rozhodných 

stanovísk. Mnohokrát po premyslenej a pozornej diskusii nie 

je hlasovanie potrebné, pretože svedomie skupiny je dokonale 

zrejmé, pričom vedúci skupiny sa opýta, či sú nejaké námietky 

proti konsenzu skupiny. Bez ohľadu na to, ako sa skupina roz-

hodne viesť činnosť - či už s hlasovaním alebo bez - je nevy-

hnutné venovať čas otvorenej diskusii o záležitostiach skupiny.

Jedným z najlepších spôsobov, ako skupina môže riešiť rôz-

ne problémy, ktoré môžu vzniknúť, je, že zostane zameraná na 

náš hlavný účel, ktorým je odovzdávanie odkazu NA o uzdra-

vovaní závislým, ktorí stále trpia. Praktizovanie duchovných 

princípov obsiahnutých v Dvanástich Tradíciách a Dvanástich 

Krokoch môže vyriešiť väčšinu problémov skupín. V iných 

prípadoch môže skupina hľadať odporúčania u susedných 

skupín alebo prostredníctvom svojho delegáta na regionál-

nom mítingu.

Účel
Nesenie odkazu uzdravovania je najväčšou zodpovednosťou NA skupiny. Skupiny, ktoré si nájdu čas diskutovať na 
biznis mítingoch, sú schopnejšie vytvárať atmosféru, v ktorej sa tento odkaz môže lepšie šíriť. Stretnutia tohto druhu 
umožňujú členom riešiť problémy skupiny, nadviazať vzájomné kontakty a získať predstavu o skupine ako celku. 
Skupinové biznis mítingy umožňujú diskutovať o záležitostiach skupiny spôsobom, ktorý udržiava bežné mítingy 
zamerané na efektívne odovzdávanie odkazu NA.

®

O skupinovom svedomí možno uvažovať 
podobne ako o osobnom svedomí. Skupino-
vé svedomie odráža kolektívne uvedomenie, 

pochopenie a odovzdanie sa duchovným 
princípom. Svedomie skupiny sa formuje 

a odhaľuje, keď si jej členovia nájdu čas na 
to, aby sa navzájom porozprávali o svojich 
osobných potrebách, potrebách skupiny a 

potrebách NA ako celku.
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Rozhodovanie
Každá skupina NA si môže slobodne zvoliť spôsob rozhodovania, 

ktorý najlepšie vyhovuje jej potrebám. Rozhodovanie na základe 

konsenzu (CBDM) je proces, ktorý je v súlade s princípmi skupino-

vého svedomia. Iné spôsoby rozhodovania, ako napríklad parla-

mentný postup, môžu byť niekedy pre potreby skupiny príliš zložité 

a môžu vylúčiť členov, ktorí nie sú oboznámení s tým, ako tento 

proces funguje. Naopak, CBDM je ľahko pochopiteľný proces na 

dosiahnutie konsenzu prostredníctvom diskusie a spolupráce.

Pri CBDM sa namiesto iniciovania procesu podaním formálne-

ho návrhu predkladajú myšlienky alebo návrhy, ktoré môžu byť 

upravené tak, aby zahŕňali ďalšie myšlienky a obavy, ktoré členovia 

vyjadria v priebehu diskusie. Každý člen prináša do konverzácie 

vlastné myšlienky, čím sa pôvodný návrh neustále upravuje, až kým 

neodráža svedomie skupiny ako celku. Z tohto dôvodu možno 

CBDM považovať za viac zosúladené s duchovnými princípmi NA, 

ktorými sú anonymita, pokora, jednota a skupinové svedomie. 

CBDM môže byť veľmi tvorivý proces, ktorý zachytáva myšlienky 

členov takým spôsobom, že výsledkom je niečo iné a lepšie ako 

pôvodný návrh.

„Založené na konsenze“ znamená, že všetci členovia skupiny sú 

schopní prijať rozhodnutia, ktoré sa urobia, aj keď s nimi nesúhlasia 

na 100 percent. Prijatie je založené na troch jednoduchých pod-

mienkach:

 každý člen má možnosť vyjadriť svoje názory;

 každý cíti, že bol vypočutý; a

 každý je ochotný podporiť riešenie, ktoré môže byť iné ako 

to, ktoré by urobil on sám.

Je na každej skupine NA, kedy namiesto jednoduchého hlasova-

nia použije proces CBDM. V niektorých situáciách, napríklad pri voľ-

bách, môže byť praktickejšie hlasovanie jednoduchým zdvihnutím 

ruky. Podobne, ak skupina nedosiahne konsenzus prostredníctvom 

procesu CBDM, napríklad keď člen nie je ochotný podporiť voľbu, 

ktorá sa líši od jeho vlastnej, hlasovanie môže problém vyriešiť. 

Ak sa na formalizáciu rozhodnutia vyžaduje hlasovanie, môže byť 

užitočné dohodnúť sa na úrovni podpory nižšej ako 100 percent. 

Číslo medzi dvoma tretinami a 80 percentami môže byť dobrou 

hranicou pre úroveň podpory potrebnú na to, aby sa v rozhodova-

ní pokročilo.

Tento jednoduchý príklad ukazuje, ako by mohol proces 
CBDM fungovať v skupine:

• Člen prinesie na biznis míting skupiny nápad zmeniť formát 

mítingu tak, aby sa jeden z mítingov skupiny každý mesiac 

zameral na diskusiu o jednom z Krokov.

• Facilitátor mítingu sa opýta, či existuje súhlas s prijatím tohto 

nápadu alebo nie, a či o ňom chce skupina diskutovať.

• Ak je záujem o diskusiu, facilitátor sa opýta, či všetci nápadu 

rozumejú. V prípade potreby sa poskytnú ďalšie informácie 

alebo objasnenie.

• Všetci prítomní členovia vyjadria a prediskutujú svoje úpravy 

alebo obavy. Počas tejto diskusie facilitátor dohliada na to, 

aby mal každý možnosť prehovoriť, a pravidelne overuje 

konsenzus otázkou:  „Môžeme sa na tom všetci zhodnúť, 

alebo potrebujeme viac času?“

• Ak sa konsenzus nedosiahne v rámci dostupného času, 

skupina sa môže rozhodnúť, že sa týmto nápadom nebude 

ďalej zaoberať, vráti sa k nemu inokedy, alebo v prípade 

potreby problém vyrieši hlasovaním.

Pri nápadoch, ktoré si vyžadujú viac ako len jednoduché áno 

alebo nie, môže byť CBDM proces inkluzívnejší voči názorom všet-

kých členov, a preto aj duchovnejší. Je to spôsob, akým prejavujeme 

myšlienku, že „spolu dokážeme to, čo by sme sami nedokázali“ v 

prostredí služby. Podrobnejšie vysvetlenie CBDM procesu nájdete v 

materiáli CBDM Basics, ktorý je zverejnený na stránke na.org/basics.

Delegovanie
Náš Druhý Koncept vysvetľuje, že „Konečná zodpovednosť a 

autorita v otázkach služieb NA patrí skupinám NA.“ Náš Tretí 

Koncept zároveň hovorí, že „Skupiny NA delegujú na služobnú 

štruktúru právomoci potrebné na plnenie im pridelených po-

vinností.“ Esej o Treťom Koncepte (z publikácie Twelve Concepts 

for NA Service) túto myšlienku rozvíja:

„Naše skupiny, od ktorých sa nevyžaduje, aby schvaľovali 
každé rozhodnutie prijaté v ich mene na akejkoľvek úrovni 
služby, sú tak oslobodené, aby mohli venovať svoju plnú 
pozornosť neseniu odkazu NA na svojich mítingoch.“

V podstate delegovaním časti svojej rozhodovacej právomoci na 

širší systém služieb - na oblastnú, regionálnu, zonálnu alebo svetovú 

úroveň - sa skupiny NA môžu sústrediť na svoj hlavný účel. Ako nám 

pripomína Deviata Tradícia, práve preto skupiny služobnú štruktúru 

vôbec vytvorili. Systém služieb zahŕňa služobné komisie, ktoré môžu 

organizovať aktivity a zjazdy, udržiavať PR, prevádzkovať infolinky, 

alebo spravovať vzťahy s nemocnicami a zariadeniami. Všetky tieto 

povinnosti by boli pre skupiny príliš časovo náročné, ak by ich 

mali robiť samy. Namiesto toho skupiny udeľujú svojim miestnym 

služobným komisiám právomoc používať svoj najlepší úsudok pri 

prijímaní rozhodnutí, ktoré sa skupiny priamo netýkajú.

Najlepší spôsob, ako môže skupina dôverovať služobnej štruktú-

re, je byť uvážlivá pri výbere dôveryhodných služobníkov. Starostlivý 

výber dôveryhodných služobníkov buduje práve tú dôveru, ktorá je 

potrebná na plnenie úloh a povinností, ktoré im skupina zverila. 

Dobrým príkladom je úloha delegáta. Delegát zastupuje svoju 

domovskú skupinu na oblastnom alebo regionálnom mítingu a zvy-

čajne prináša späť do skupín všetky rozhodnutia, ktoré si vyžadujú 

vyjadrenie skupiny. Môžu sa však vyskytnúť záležitosti, ktoré delegát 

nestihne priniesť späť do skupiny. V prípadoch, keď je potrebné 

prijať rozhodnutie skôr, ako sa môže zvolať biznis míting skupiny, 

môže byť delegát splnomocnený hlasovať v mene skupiny, pretože 

členovia domovskej skupiny prostredníctvom skupinového svedo-

mia zverili delegátovi túto právomoc. Toto je príklad efektívneho 

delegovania.

Dobrá komunikácia a podávanie reportov posilňujú dôveru 

medzi dôveryhodnými služobníkmi a ich skupinami. Dobré porozu-

menie toho, ako ich skupina ako celok premýšľa a prijíma rozhod-

nutia, pomáha delegátom niesť toto svedomie celým služobným 

systémom. Podobne aj skupiny získavajú dôveru v delegátov, ktorí 

jasne a presne informujú o tom, čo sa deje na iných úrovniach služ-

by. Silné domovské skupiny sú postavené na tomto obojsmernom 

prúde služby a komunikácie.

Udržiavanie silných domovských skupín
Existuje mnoho spôsobov, ako môžu skupiny hovoriť o dô-

ležitých otázkach aj mimo biznis mítingu. Dôležité je, aby si 

skupiny našli čas na rozvoj skupinového svedomia, a to buď 

počas pravidelného biznis mítingu alebo počas mimoriadne 

naplánovaného mítingu. Niektoré skupiny robia pravidelnú 

inventúru úsilia skupiny niesť odkaz NA, zatiaľ čo iné riešia si-

tuácie, keď sa vyskytnú. Building Strong Home Groups Workshe-

et (ktorý nájdete pomocou vyhľadávania na webovej stránke 

na.org) je jedným zo zdrojov, ktoré môžu členovia použiť 

na posilnenie svojich domovských skupín. Skupiny môžu v 

diskusiách o tom, ako budovať silnejšie domovské skupiny, 

odpovedať aj na niektoré z nasledujúcich otázok:

• Ako účinne skupina šíri odkaz NA o uzdravovaní?

• Ako sa môže skupina stať prívetivejšou a dostupnejšou pre viac 

závislých v tejto lokalite?

• Ako sa skupina snaží vytvoriť bezpečné prostredie pre nových 

členov? Sú nováčikovia vystavení sexuálne alebo fi nančne 

nevhodným návrhom?

• Je formát mítingu vhodný pre skupinu?

• Dodáva vedúci, delegát alebo sekretár mítingu atmosféru 

uzdravovania?

• Žijú členovia skupiny podľa princípov NA a zdieľajú o nich v 

skupine?

• Je návštevnosť stabilná alebo rastie?

• Ako si skupina udržiava dobré vzťahy so zariadením, v ktorom 

sa konajú mítingy?

• Ako skupina zohľadňuje svoj verejný obraz v rámci širšej komu-

nity?

• Praktizuje skupina Dvanásť Tradícií a Dvanásť Konceptov Ano-

nymných Narkomanov?

• Sú fi nančné prostriedky skupiny využívané rozumne? Ako sku-

pina využíva svoje fi nančné prostriedky na šírenie odkazu NA?

• Požiadala oblasť, región, zóna alebo svetové služby skupinu o 

pomoc?

• Zoznamuje skupina nových členov so službami v skupine?

• Ako skupina pripravuje dôveryhodných služobníkov na iné 

služobné pozície?

S rastúcou dôverou vo Vyššiu Silu je ľahšie upustiť 
svoje osobné túžby a prestať bojovať za to, čo 

chceme. S postojom kapitulácie sa spolupráca v 
skupine stáva jednoduchšou. 
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