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Saludos: 

Les escribimos para informarles sobre la *Guía Básica de HeI, IP #21, Mantenerse 
limpio en aislamiento*) y las oportunidades para voluntarios. 

*Guía Básica de HeI* 

Nos complace presentar la versión recién revisada de la *Guía Básica de HeI*. Esta 
herramienta práctica «tres en una» ofrece secciones sobre tratamiento, instituciones 
penitenciarias y comités de HeI (Hospitales e Instituciones). Estará disponible pronto 
(probablemente la próxima semana) como un único artículo de catálogo, o en línea  en 
la página de RRPP o  en la página de guías básicas, donde podrán acceder a las tres 
partes por separado si así lo desean. 

Debido a su estructura de tres partes, el desarrollo de la*Guía Básica de HeI* ha 
llevado bastante tiempo y se ha beneficiado de los aportes de todo el sistema de 
servicio de NA. Su objetivo es ayudar a los miembros y a los comités de servicio a 
prestar un servicio eficaz y gratificante a través de HeI. 

Esperamos que este nuevo material de servicio les resulte útil en sus esfuerzos para 
llevar el mensaje. 

*Mantenerse limpio en aislamiento* 

El IP n.º 21 se redactó originalmente hace décadas y necesitaba urgentemente una 
actualización. La nueva versión, aprobada por unanimidad en la Conferencia de 
Servicio Mundial de 2026, aborda las diversas formas en que podemos encontrarnos 
aislados, así como las múltiples maneras de conectar con los demás, incluyendo 
herramientas y recursos que no existían antes de la pandemia. Lean elIP revisado en 
línea, o, partir de la  próxima semana, lo pueden ordenar en la tienda web. 
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Formulario de voluntarios para grupos de enfoque 

¡Participen! Durante este ciclo habrá muchas oportunidades para que los miembros 
colaboren en proyectos. El formulario de voluntarios para grupos de enfoque les pide 
que indiquen sus habilidades, intereses y experiencia en relación con los próximos 
proyectos. Nos pondremos en contacto con ustedes a medida que surjan necesidades. 
(Les pedimos paciencia: no todos los proyectos comienzan o terminan al mismo 
tiempo, y no habrá oportunidades para que todos se unan a un grupo de enfoque). Su 
disposición marcara la diferencia: ¡las voces de los miembros son un elemento clave en 
gran parte de nuestro trabajo! 

  

Con amor al servicio, 

Junta Mundial 

  

 

 

 

Todas las suscripciones a los SMNA son gratuitas. Podemos ofrecer este servicio gracias, 
en parte, a las generosas contribuciones de nuestros miembros. Si usted es miembro, 

puede hacer una contribución aquí: 

 
  

 

 

 

Puede optar por no recibir comunicaciones de los SMNA haciendo clic en el enlace 
que aparece a continuación. Tenga en cuenta que, si elige esta opción, se 

interrumpirán todas las comunicaciones de los SMNA por correo electrónico, 
incluidas las suscripciones por correo electrónico que pueda tener. Haga clic 

aquí para suspender las subscripciones de todas. 
 

NA World Services 
19737 Nordhoff Place 
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