PRINCIPER OCH LEDARSKAP
I NA-SERVICE

Vart fjarde koncept pdminner oss om att vi maste ha effekti-
va ledare i vart servicesystem for att bast kunna stddja vara
grupper. Eftersom var gemenskap har vuxit sa mycket kan
det ibland verka som att det mesta av NA:s arbete redan
har gjorts. Dorrarna till vara moten star ppna men det ar
inte alltid tydligt vad mer som behover goras for att framja
vart huvudsyfte. Sanningen &r att all var service behover
ett konstant flode av formaga, kreativitet och vilja fran vara
medlemmar for att fortsatta hjalpa vara grupper att fora NA:s
budskap vidare. PR-kampanjer, panelgrupper pa institutio-
ner, telefonlinjer, moéteslistor och webbsidor ar bara nagra
av de manga tjanster som stoder vara grupper. For att utfora
dessa uppgifter behdver vi ledare och system som stottar
andras insatser och erbjuder dem vagledning. De mest
effektiva ledarna inom NA-service uppmuntrar bade andra
medlemmar att engagera sig och letar ocksa efter satt att
forbattra befintliga tjanster och att hitta nya och innovativa
metoder for att sprida NA:s budskap.

Att arbeta med andra dr bara bérjan pa servicearbete.
NA-service tillater oss att tillbringa en stor del av var tid
med att direkt hjdlpa lidande beroende, savil som att se
till att Anonyma Narkomaner sjdlvt éverlever. Pa det scittet
behdaller vi det vi har genom att ge bort det.

Basic Text, "Vad kan jag gora?”

ATTRAHERA OCH UPPMUNTRA LEDARE

Anledningen till att vi lyckas na de beroende som fortfa-
rande lider ar tack vare de medlemmar som kliver fram och
engagerar sig. Det sags att tio procent av medlemmarna gor
nittio procent av arbetet i NA, men vi tror att vi kan géra mer
for att locka fler medlemmar att engagera sig. Vart tillfrisk-
nandeprogram uppmanar oss alla att fora vart budskap vida-
re till alltjamt lidande beroende. Inspirerade av det andliga
uppvaknande och den tillfrisknandegava vi har fatt kan vi se
mojligheten att tjana bade som ett privilegium och en skyl-

dighet. Medlemmar kommer till NA-service med en mangd
olika fardigheter och bakgrunder som kan vara anvandbara
for vara anstrangningar. Med detta i atanke bor vi, ndr vi val-
jer ledare, dgna sarskild uppmarksamhet at ledaregenskaper
baserade pa vara principer, sasom integritet och 6dmjukhet
samt kommunikations- och organisationsférmaga. Aven om
det finns manga ledarskapsstilar baseras den typ som ar
mest anvandbar i NA-service pa de andliga principerna som
finns i vara steg, traditioner och koncept.

Nar vi tjanar — och leder - med dessa principer i atanke
gor vi service mer attraktivt for alla medlemmar. Stundtals
kan vara serviceenheter vara oorganiserade och stressiga.
Medlemmar som tar en position eller bara deltar i ett kom-
mittémote for att se vad det handlar om kan ga darifran frus-
trerade och oroliga. Vi har ett kollektivt ansvar att fylla vara
serviceenheter med en atmosfar av tillfrisknande dar med-
lemmar kdnner sig valkomna och uppmuntras att vaxa. | en
sadan atmosfar ar det mer troligt att vdra betrodda tjanare
kanner sig effektiva och produktiva, och vara serviceenheter
blir starkare. Nar vi lagger vara olikheter at sidan och arbetar
tillsammans for att utveckla de basta egenskaperna hos vara
medlemmar som ar villiga att tjana blir vara distrikt, regioner
och underkommittéer en bra grogrund.

Det ar viktigt att ha skickliga ledare som forkroppsligar
vara principer for att hjdlpa oss att battre utveckla ledarskap
bland andra betrodda tjanare. Sadan utveckling kommer
inte bara att gynna dem som uppvisar naturliga ledaregen-
skaper, utan ocksa alla medlemmar som ar villiga att tjana.
Alltfor ofta kan medlemmar som annars skulle vara villiga
att engagera sig i service bli avskrackta av dvervaldigande
omfattande riktlinjer och forfaranden eller tréttsamma de-
batter och parlamentariska hinder. Enkla I6sningar, som att
ha ett traditions- och konceptstudiemote fore affarsmoten
eller genomfora serviceinlarningsdagar kan bidra till att 6ka
kunskapen och medvetenheten om vara vagledande prin-
ciper. Genom att tillsammans diskutera dessa principer kan
vara betrodda tjanare arbeta for en gemensam forstaelse for
hur man tillampar dem i servicemiljoer. Detta hjalper oss att
undvika manga vanliga svarigheter i vart servicearbete. En
inbjudande atmosfar uppmuntrar medlemmarna att bidra

med det de kan istdllet for att kdnna sig 6vervaldigade eller
underkvalificerade. Nar betrodda tjanare som ar val insatta i
vara vagledande principer har ledarpositioner, finner vi ofta
att vi kan ga fran en kultur med strikta riktlinjer och over-
laggningar till en med mer 6ppen diskussion, inkludering,
samarbete och bygga en 6msesidig forstaelse.

EGENSKAPER HOS EFFEKTIVA LEDARE

Effektivt ledarskap kan bidra till att sakerstalla hogre kvalitet
i NA-service. Den kanske viktigaste rollen for en effektiv led-
are ar att vara ett praktiskt exempel pa vara principer. Vara
ledare visar till exempel 6dmjukhet genom att félja grupp-
samvetet som det talas om i tradition tva. De forkroppsligar
den integritet och ansvarighet som det talas om i det femte
och attonde konceptet nar de haller oss informerade om
de uppgifter som tilldelats dem. De visar den integritet
och anonymitet som kravs i den tolfte traditionen nar de
ar konsekventa i sin tillampning av vara principer, oavsett
omstandigheterna.

Forutom att vara exempel pa vara principer maste vara
ledare kunna utfora vissa mycket specifika uppgifter pa
ett adekvat satt, till exempel underldtta diskussioner och
affarsmoten. Med skicklig hjalp kan vara serviceenheter
halla 6ppna och uppriktiga diskussioner som gor att alla kan
delta och alla synpunkter horas, vilket behandlas i koncept
sju och nio. Vara motesledare maste kunna uppmuntra alla
deltagare att uttrycka sina bekymmer, samt halla gruppen
fokuserad och och fa den att ga vidare. Gruppens beslut kan
da battre aterspegla det dkta gruppsamvete som aberopas i
den andra traditionen och i det sjatte konceptet.

En annan viktig ledarskapskvalitet ar formagan att kom-
municera information effektivt mellan olika malgrupper.
Som vart attonde koncept sager: "var servicestruktur beror
pa integriteten och effektiviteten i var kommunikation.” GSR,
RKM och RD spelar alla mycket viktiga roller i vart service-
systems kommunikationsnatverk. Det visar de bast genom
att ge tydliga och sanningsenliga rapporter om sitt arbete.
Var och en av de har positionerna innebar samspel i minst
tva olika servicenivaer och kunskap och erfarenhet varie-

rar fran niva till niva. Av den anledningen ar det viktigt att
medlemmarna vi valjer till att tjana kan forklara saker tydligt
och ar goda lyssnare. En bra representant kan till exempel
komprimera de viktigaste punkterna fran en lang diskussion
och vidarebefordra dem till regionen sa att alla forstar.

En annan viktig kommunikationsférmdga ar att kunna
vaga in lyssnarnas medvetenhet och upplevelse och formed-
la information darefter. Andra ledaregenskaper bor ocksa
beaktas, ansvarstagande, integritet, arlighet och férmagan
att utbilda och uppmuntra andra medlemmar att fatta be-
slut och att vidta dtgarder. Egenskaperna hos en effektiv
ledare baseras bade pa principerna i vart program och pa
uppgifter som ar relevanta for den specifika servicepositio-
nen. Alla dessa bor 6vervagas noga nar vi valjer de medlem-
mar som har en ledarroll inom NA-service.

Ledarskap i NA dir service,
inte en egen klass av medlemskap.

Det fungerar: Hur och varfér, "Tradition tva”

VALJA BETRODDA TJANARE

Uppgiften att valja ledare i vara serviceenheter kan ibland
vara svar. Det kan verka hart att utsatta en medlem for in-
tensiv granskning bara for att hen har uttryckt en vilja att
tjidna. | enlighet med tolfte traditionen uppmanar vart fjarde
koncept oss att noga Overvaga ledaregenskaper aven om
det kanns obekvamt att gora det. Vi maste komma ihdg att
vi inte bedomer vara tillfrisknande beroende medlemmars
varde som NA-medlemmar eller som manniskor, vi utvarde-
rar helt enkelt deras potential att vara effektiva i en given
position som betrodd tjanare. Mdnga medlemmar i var
gemenskap ar underbara levande exempel pa principerna i
vart program och har en mangd olika ledaregenskaper. Om
deras speciella fardigheter och erfarenhet inte matchar det
som kravs for en vakant position bor vi strava efter att hjalpa
dem att hitta andra satt att tjana. Om vi satter en medlem
i en position for vilken hen inte ar val lampad gor vi bade
denna medlem och vara serviceanstrangingar en otjanst.
Genom att satta principer framfor personligheter matchar
vi férmdga med uppgift och lamnar vdra kdnslor utanfor. Det



kan innebara att vi gor oss tillgangliga for en position, aven
nar vi fruktar avslag. Eller sa kan det innebara att valja ndagon
vi inte gillar for vi vet att hen kan gora jobbet bra. Det ar
annu mer utmanande for de flesta av oss att satta principer
framfor personligheter nar det innebar att vi inte valjer en
van eftersom vi vet att hen inte ar lampad for positionen. Vi
utovar anonymitet genom att enbart fokusera pa uppgiften
och kvalifikationerna for varje kandidat och valja den person
som passar bast att utfora jobbet. Dessa ibland utmanande
samvetshandlingar av var och en av oss som individer ar
sjalva byggstenarna for det sanna gruppsamvetet.

STODJA DE SOM TJANAR

Nar vi valjer betrodda tjanare delar vi ansvaret for det jobb
de betrodda tjanarna utfor. Som serviceenhet maste vi vara
villiga att arligt bedéma medlemmar som vi valjer for le-
darpositioner och utrusta dem med de verktyg och stéd de
behover for att lyckas i sina roller. Ett utmarkt satt att paborja
dettadr genom korrekt vagledning och mentorskap. Nar det
ar mojligt bor vi strava efter att leda medlemmar till inlar-
ningspositioner, till exempel vice eller alternerande roller
for att mojliggora 6vning i uppgiften. Ibland férbiser vi den
har mojligheten och ber helt enkelt suppleanter att delta nar
den som de ska ersatta redan har lamnat och missar chansen
att ge dem vardefull kunskap och vagledning.

Det finns manga satt att hjdlpa suppleanter att anvanda
sin tid mer produktivt. Vi kan ge dem relevanta servicehand-
bocker och riktlinjer eller policyer samt eventuella lokalt
utvecklade resurser och uppmuntra dem att studera dessa.
Den nuvarande betrodda tjanaren kan ge vagledning till
den alternerande, pa samma satt som en sponsor arbetar
med sin sponsi. De kan vilja att traffas mellan kommitté-
moten for att dela erfarenheter, styrka och hopp. Hur det
an gors ar mentorskapets uppagift lika mycket en del av en
given position som alla andra aspekter av uppgiften. Det ar
viktigt att vi valjer ledare som kan ata sig att hjalpa dem som
foljer dem, och att vi kommer ihag att ledarutveckling ar en
organisk process och inte ndédvandigtvis kan tvingas fram.
Med tiden kommer dessa anstrangningar att bli vart system
for att uppmuntra andan av ledarskap hos betrodda tjanare,

snarare an att enbart forlita sig pa de "naturliga ledarna”
bland oss.

Att odla ledarskap i NA ar inte begransat till dem som har
formella serviceposter. | vissa fall arbetar sponsorer som inte
kan ta poster sjalva hart for att vagleda sina sponsier till att
gora service. | vissa fall gor sig medlemmar med riklig kun-
skap eller erfarenhet tillgangliga som resurser for betrodda
tjanare. Aven fér dem som fér narvarande innehar en titel
handlar ledarskap inte om position, utan handling. Vi maste
valja ledare som ser bortom uppgifterna och ser den storre
bilden. Effektiva ledare kan hjdlpa oss att inte bara utféra
vara tjanster effektivt utan ocksa att gora varaktiga forbatt-
ringar sa att vi battre kan fora vart budskap om hopp vidare
till de beroende som fortfarande lider.
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Detta dr en Oversattning av servicematerial
godkant av Varldsstyrelsen.

Servicepamfletter dr ténkta att anvdndas av medlemmar,
grupper och servicekommittéer som en resurs snarare dn for att ldsas
under ett NA mote.
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