
Respuestas a la encuesta del IAC de la CSM 2023  

57 regiones 
7,731 respuestas de miembros en 8 idiomas – inglés, francés, polaco, portugués, español, ruso y ucranio 
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Ninguna literatura nueva: Ninguna literatura nueva de…
Librito de estudio de los pasos con preguntas tomadas del…

Librito de trabajo de los pasos centrado fundamentalmente…
Guía para trabajar los pasos destinada a que los miembros…

Crear un nuevo folleto (IP) o librito: TSD/TAM en relación…
" Sobre el uso de las redes sociales en NA* (2018)

" Experiencia, fortaleza y esperanza de los miembros con…
" Folleto sobre un inventario personal diario de gratitud

" Historias personales sobre relaciones y familias en…
" Un folleto para recién llegados con sugerencias de NA

" Un folleto centrado en la meditación
" Hacer frente al trauma emocional/al estrés…

" La espiritualidad en el servicio: atmósfera de recuperación…
"  Hacer frente al duelo en recuperación

" La espiritualidad en NA: ¿Qué significa que NA sea un…
Literatura para mujeres en recuperación* (2020)

 Literatura para ateos y agnósticos
Literatura para miembros jóvenes

Literatura para miembros mayores
Literatura para miembros con experiencia/«veteranos»

Literatura para miembros LGBTI+
 Literatura para miembros de pueblos indígenas/primeras…

Literatura para miembros veteranos
No sé
Otros

1. Literatura de recuperación nueva—elige hasta 3 (porcentaje)

Repuestas regionales Miembros individuales
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No hacer revisiones a la literatura de recuperación
Añadir «género» a «¿Qué es el Programa de NA?» para que…

Revisar la literatura aprobada recientemente para…
Revisar y simplificar las Guía para trabajar los pasos

Revisar el libro El padrinazgo
Revisar La recuperación y la recaída

Revisar Accesibilidad para aquellos que tienen necesidades…
Revisar ¿Soy adicto?

Revisar El servicio de hospitales e instituciones y el…
Revisar La información pública y el miembro de NA

Revisar el librito de Los Doce Conceptos
No sé
Otros

Repuestas regionales Miembros individuales

2. Revisiones a la literatura de recuperación existente—elige hasta 2 (porcentaje)
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Video de RRPP que explique qué es NA, cómo funciona y…
Nuestra imagen pública: crear confianza en NA

Otras pautas sobre redes sociales más allá de las que da el…
Recursos de relaciones públicas más breves y específicos,…

Guía básica del padrinazgo entre rejas
 Guía básica de relaciones públicas internas

Cooperación, no afiliación: nuestra relación con los demás,…
Guía básica del servicio virtual (incluidas las reuniones de…
El efecto de la tecnología en los servicios y el volumen de…

Prácticas óptimas para talleres de servicio
Llevar el mensaje de NA con eficacia

La aplicación personal de los Conceptos y las Tradiciones,…
Guía básica de facilitación

¿Qué son los Servicios Mundiales de NA y cómo funcionan?
Guía básica de desarrollo de la confraternidad

Colaboración entre órganos de servicio
Cuándo se dividen o reunifican los órganos de servicio

Descripción de los puestos de servicio en las áreas y regiones
Escribir buenos informes

 Herramientas sobre liderazgo y asesoramiento, que incluya…
Guía básica del foro de apoyo al grupo, la conferencia de…

Políticas de NA: diferentes estilos y enfoques de las políticas
Autofinanciación en NA (qué significa, como se manejan los…

Información para crear/legalizar entidades/asociaciones
¿Cómo protegemos y llevamos el mensaje de NA?…

Guía básica para tesoreros y para la preparación de…
No sé

3. Material de servicio nuevo—elige hasta 3 (porcentaje )

Repuestas regionales Miembros individuales
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Actualizar la Guía de los servicios locales de NA (GSL)
Revisar Conceptos básicos para las traducciones
Revisar y actualizar Guía básica de planificación
Revisar y actualizar Relaciones públicas básicas

Revisar y actualizar Guía básica de HeI
Revisar y actualizar el folleto de servicio Comportamiento…

Revisar y actualizar el folleto de servicio Reuniones de…
No sé
Otros

4. Revisiones al material de servicio existente—elige hasta 2 (porcentaje)

Repuestas regionales Miembros individuales
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Lenguaje neutro e inclusivo en lo que se refiere al género en…
Aprender de nuestra experiencia de los últimos años para…

Cómo abordar los comportamientos problemáticos y…
Mantenernos con los propios recursos en NA: La Séptima…

El Fideicomiso de Propiedad Intelectual de la Confraternidad…
Nuestro símbolo: una mirada más atenta

 La importancia de nuestras Tradiciones para NA
La conciencia de grupo y la toma de decisiones por consenso

Relaciones públicas básicas: qué son y por qué son tan…
Los principios espirituales y el servicio

Las redes sociales y las cuestiones de relaciones públicas
Hacer que NA sea accesible para las personas con…

Desarrollar nuestra unidad respetando nuestras diferencias
Conservar a los miembros en NA

Enfermedad/medicamentos y nuestra literatura
No sé
Otros

5. Temas de debate—elige hasta 3 (porcentaje)

Repuestas regionales Miembros individuales
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