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समूह
पįरभाषा और उȞेʴ
नारकोिटƛ एनोिनमस समूह दो या दो से अिधक 

सुधरते Šए एिडƃो ंके िमलने से बनता है, जो नशे की 
बीमारी से उबरने के िलए एक िनिʮत समय और ˕ान 
पर िनयिमत ŝप से िमलते हœI नारकोिटƛ एनोिनमस 
के सभी समूह एन.ए. के बारह कदमो ंऔर बारह 
परɼराओ ंके िसȠांतो ंसे बंधे होते हœI हर समूह का 
केवल एक ही मुƥ उȞेʴ है – एन.ए नशे की बीमारी 
से उबरने का संदेश उन एिडƃो ंतक  पŠँचाना जो 
अब भी पीिड़त हœI
हमारे  िलए  अपना  मुƥ  उȞेʴ  याद  रखना 

महȕपूणŊ  है तािक नये आने वाले एिडƃ अपनी 
पहली मीिटंग मŐ ही दूसरे सद˟ो ंसे पहचान पाकर 
जुड़ाव महसूस कर सकŐ I समूह की िजʃेदारी  मीिटंग 
मŐ मौजूदा सद˟ो ंतथा नशा छोड़ने की इǅा रखने 
वाले नए एिडƃ और मौजूदा सद˟ो ंके िलए įरकवरी 
का वातावरण बनाए रखना हैI हम चाहते हœ िक नया 
आने वाला अपनापन महसूस करेI हम सभी यह याद 
कर सकते हœ िक जब हम पहली बार नारकोिटƛ 
एनोिनमस मŐ आए थे तो हम िकतने डरे Šए और 
आशंिकत थे। हमने उस शुŜआती मुˋान का ˢागत 
िकया और जाना िक जब हम अकेला महसूस करते 
हœ तो एक साधारण सा ɗार से गले िमलना भी हमारी 
दुिनया बदल सकता हैI हमŐ अपने जैसे अɊ लोगो ंको 
खोजने की आवʴकता थी, िजनकी आपबीती हमारे 
जैसी ही थी और वह हमारी भावनाओ ंऔर अनुभवो ंको 
समझ सकते थेI हमने शुŝ से ही पाया, िक जो एिडƃ 
नशे से दूर हœ और एन.ए कायŊŢम को जी रहे हœ, उनके 
उदाहरण का पालन करके कोई भी एिडƃ नशे से दूर 
रह सकता हैI
समूह नशे से मुİƅ पाने के वायदे और आशा के 

संदेश को आगे बढ़ाने का सबसे शİƅशाली साधन 
हैI कोई भी एिडƃ नशा करना बंद कर सकता है, 
नशा करने की इǅा से मुƅ हो सकता है और जीवन 
जीने का एक नया और बेहतर तरीका पा सकता हैI 
मीिटंƺ मŐ हम, अɊ सुधरते Šए एिडƃो ं को अपना 
अनुभव, िहʃत और आशा शेयर करते के बारे मŐ बात 
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1 नारकोिटƛ एनोिनमस के समूह को शुŝ करने के बारे मŐ अिधक 
जानकारी के िलए The Group Booklet (समूह पुİˑका) देखŐ.

करते Šए सुनते हœ तािक वे खुद भी नशे से छुटकारा 
पा सकŐ  और Ƒीन रह सकŐ  और Ƒीन रहने मŐ दूसरो ं
की भी मदद कर सकŐ I हमने पाया है िक एक एिडƃ 
का दूसरे एिडƃ को मदद करने का िचिकİȖय मूʞ 
बेजोड़ हैI
हमारा अनुभव है िक जब हम िनयिमत ŝप 

से मीिटंगो ंमŐ आते हœ तो जो भावनाएँ हमŐ परेशान 
करती थी,ं उनसे हमŐ छुटकारा िमलने लग जाता है। 
नारकोिटƛ एनोिनमस के माȯम से जो नया जीवन 
हमŐ िमला है, उसे जीने के िलए हमारी यह भावनाएँ  
आशा, खुशी और आभार की भावनाओं मŐ बदल 
जाती हœ और सबसे महȕपूणŊ बात यह है िक जो लोग 
िनयिमत ŝप से हमारी मीिटंगो ंमŐ आते रहते हœ, वे नशे 
से दूर रहते हœI 

होम Ťुप
होम Ťुप चुनना और उसमŐ सहयोग करना įरकवरी 

का एक महȕपूणŊ िहˣा हैI होम Ťुप एक ऐसी मीिटंग 
है, जहाँ आप सहज महसूस करते हœ और िनयिमत 
ŝप से मीिटंग करŐ गेI इसे हम अपना होम Ťुप कहते 
हœ, Ɛोंͤिक यह एक ऐसी जगह सुझाता है जहाँ हम 
ˢयं को उसका िहˣा महसूस करते हœI एक होम Ťुप 
होने से हमŐ एक ऐसी ख़ास जगह िमलती है जहां पर 
िनरंतर जाकर हम एक-दूसरे को जान सकते हœI यहाँ 
पर हम एक दूसरे के साथ संबंध िवकिसत करते Šए 
आगे बढ़ते हœI
हम अपने होम Ťुप के िलए ŮितबȠ होते हœ और 

यिद हम िकसी कारण से नही आ पाते हœ तो यहाँ 
हमारी कमी महसूस की जाती हैI हमारा होम Ťुप वह 
जगह भी है जहाँ हम अपने įरकवरी Ƒीन टाइम के 
हर नए साल का जʲ मनाते हœ। हम शायद जीवन मŐ 
पहली बार सǄे दोˑो ंके साथ संबंध िवकिसत करते 
हœ, और हम एक दूसरे का सʃान करना सीखते हœI यह 
हमारी įरकवरी मŐ बŠत महȕपूणŊ हो सकता हैI
सद˟ो ंके साथ-साथ समूह भी पįरपƓ होता हैI 

हम अपने सभी मामलो ंमŐ नारकोिटƛ एनोिनमस 
के आȯाİȏक िसȠांतो ंका उपयोग करना सीखते 
हœ I समूह के िवकास और कʞाण के िलए हम 
िज़ʃेदाįरयो ंको बाँटना और साझा करना भी सीखते 
हœI

होम Ťुप के सद˟ो ंको अपने समूह की सम˟ाओ ं
या किठनाइयो ंके बारे मŐ जागŝक रहने की कोिशश 
करनी चािहए और मदद करने के िलए तैयार रहना 
चािहएI होम Ťुप वह होता है िजसका सद˟ होने के 
नाते आप समूह की बेहतरी के िलए उसके आंतįरक 
तथा सɼूणŊ एन.ए. पर Ůभाव डालने वाले मामलो ंपर, 
समूह के अंतमŊन के िलए मतदान करते हœI होम Ťुप 
Ɨेũीय ˑर पर भी įरकवरी के संदेश को आगे ले जाने 
मŐ भाग लेते हœI एकता की भावना, उȞेʴ की अखंडता 
और सɼूणŊ एन.ए की भलाई के िलए यह महȕपूणŊ है 
िक हम सभी अपना योगदान दŐ I

एक समूह का गठन
समूह 1 शुŝ करते समय पहली Ůाथिमकता कोई 

ऐसी जगह तय करना होती है, जहाँ िनयिमत तौर पर 
मीिटंग की जा सकेI ऐसा ˕ान ढँूढने की कोिशश करŐ  
जो įरकवरी के वातावरण के अनुकूल हो और उसमŐ 
इतनी जगह हो िक मीिटंग को आने वाले समय मŐ और 
बड़ा िकया जा सकेI एक ऐसी जगह ढँूढना महȕपूणŊ 
है जो समूह को छठी परɼरा का अɷास करने की 
अनुमित दे, िजसमŐ कहा गया है, एन.ए. के समूह को 
िकसी भी सɾİɀत सुिवधाओ ंया बाहरी सं˕ाओ ंको 
कभी समथŊन, आिथŊक सहायता या एन.ए. का नाम नही ं
देना चािहए, कही ंपैसा, सɼिȅ या Ůितʿा की सम˟ाएँ  
हमŐ हमारे Ůमुख उȞेʴ से हटा न दŐ I िकसी से संबंिधत 
ना होने का यह िसȠांत समूह को अपनी ˢायȅता 
के िवकास की अनुमित देता हैI मीिटंग की जगह तय 
होने के बाद, सɑाह के िदन और समय सुिनिʮत करŐ , 
और उसे खोलने और बंद करने की ʩव˕ा करŐ , और 
बाकी की अɊ आवʴक तैयारी  करŐ I सातवी ंपरɼरा 
हमŐ बताती है, “हर एन.ए के समूह को बाहरी अंशदान 
अˢीकार करते Šए पूरी तरह ˢावलɾी होना 
चािहएI” इस परɼरा को ȯान मŐ रखते Šए, मीिटंग के 
िलए चुनी गई जगह के िकराए के भुगतान की ʩव˕ा 
करŐ ; एन.ए. के सभी समूहो ंको हमेशा ˢावलɾी होना 
चािहएI
समूह की िज़ʃेदाįरयां (दरवाजे खोलना, चाय/

कॉफी का इंतजाम करना, सािहȑ Ůदान करना, साफ़-
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सफ़ाई करना, आिद) दो या दो से अिधक एिडƃो ं
Ȫारा िनभाई जानी चािहएI कुछ समूहो ंने अपनी मीिटंग 
की जगह को खो िदया, Ɛोंͤिक उɎोंͤने उसकी ढंग से 
देखभाल नही ंकीI लेिकन अगर हम मीिटंग की जगह 
को पहले से बेहतर हालत मŐ छोड़ते हœ तो हम įरकवरी 
के माहौल और नारकोिटƛ एनोिनमस की Ůितʿा की 
रƗा करते हœI
यिद मीिटंग के शुŜआती िदनो ंमŐ सद˟ो ंकी संƥा 

कम है, तो धैयŊ रखŐI अनुभव सािबत करता है िक यह 
बढ़ेगीI िनकटतम Ɨेũ या Ɨेũीय सिमित से संपकŊ  
करके, अɊ įरकवरी मीिटंƺ मŐ घोषणाएं करके और 
पचő बाँट कर, मीिटंग के िलए सहयोग Ůाɑ िकया जा 
सकता हैI
जब मीिटंग मŐ पयाŊɑ भागीदारी और समथŊन हो जाता 

है, तो समूह की िबजनेस मीिटंग आयोिजत की जाती 
हैI इस पहली िबजनेस मीिटंग मŐ, समूह के मामलो ंको 
औपचाįरक ŝप िदया जाता है (नाम, Ůाŝप, आिद) 
और िवʷसनीय सेवक चुने जाते हœI हालांिक इस समय 
Ťुप िकसी ʩवसाय जैसा लग सकता है, लेिकन हमŐ याद 
रखना है िक हम अपने Ůाथिमक उȞेʴ को पूरा करने 
के िलए, नीवं रख रहे हœI समूह का सद˟ होने के नाते 
यह हमारी िजʃेदारी है िक हम एन.ए. की देखभाल करŐ  
और अपनी įरकवरी के िलए योगदान करŐ I अपने होम 
Ťुप के कायŊ मŐ भाग लेना असल मŐ हमारा सौभाƶ हैI

िवʷसनीय सेवक 
हमारी दूसरी परɼरा कहती है – “हमारे सामूिहक 

उȞेʴ के िलए केवल एक परम अिधकारी है – एक 
ŮेमपूणŊ ईʷर, जो हमारे समूह के अंतमŊन Ȫारा ʩƅ 
होगाI हमारे मागŊदशŊक केवल िवʷसनीय सेवक हœ, वे 
शासन नही ंकरतेI” इसिलए हमारे िवʷसनीय सेवक 
समूह की रीढ़ की हǭी हœ और सभी मीिटंƺ मŐ उनकी 
िनयिमत उपİ˕ित अȑंत महȕपूणŊ हैI बŠत से एन.ए. 
समूहो ंको नुकसान पŠँचाने वाले कारणो ंमŐ एक बड़ा 
कारण है – सेवा करने मŐ अयोƶ अिधकाįरयो ंका 
चुनाव या हमारी फेलोिशप मŐ उनकी įरकवरी का 
इितहास ना होनाI अƛर नारकोिटƛ एनोिनमस मŐ 
चुनाव, िवʷसनीय सेवको ंके चयन के बजाय दावेदारो ं
की लोकिŮयता की Ůितयोिगता लगते हœI समूह Ȫारा 
दी जाने वाली महȕपूणŊ िजʃेदाįरयो ंके कारण सेवको ं

का चयन सावधानी से होना चािहए, Ɛोंͤिक गलत 
चुनाव का Ůभाव पूरे समूह पर पड़ सकता हैI सेवा 
करने की ŮितबȠता को पूरा करना महȕपूणŊ हैI आगे 
समूह के िवʷसनीय सेवको ंका संिƗɑ िववरण िदया 
गया हैI अिधक ʩापक िववरण के िलए, नारकोिटƛ 
एनोिनमस Ȫारा ˢीकृत सेवा पुİˑका देखŐ
एक सामाɊ मागŊदशŊन की बात करŐ  तो हमने 

पाया है िक िजन िवʷसनीय सेवको ंके पास अपनी 
िज़ʃेदाįरयो ंको पूरा करने के िलए कुछ आवʴक 
योƶताएं होती हœ , वे अिधक सफल होते हœ I इन 
योƶताओ ंमŐ शािमल है:

 1. सेवा करने की इǅा और तȋरता 
 2.  एन.ए. मŐ įरकवरी का अनुभव / इितहास (हम 

Ɋूनतम एक वषŊ Ƒीन टाईम का सुझाव देते हœ)
 3.  एन.ए. के बारह कदम और बारह परɼराओ ंकी 

समझ और उɎŐ इˑेमाल करने की जानकारीI
 4. समूह मŐ सिŢय भागीदारी

सेŢेटŌ ी (सिचव)
सिचव िनɻिलİखत के िलए िजʃेदार है:

  मीिटंग ˕ान को िनयिमत ŝप से खोलना और बंद 
करना– चाहे जो भी İ˕ित होI 

  एक िवʷसनीय सेवक का चयन करना जो 
नारकोिटƛ एनोिनमस के įरकवरी संदेश को आगे 
ले जाएगाI

  चाय / कॉफ़ी के इंतजाम को सुिनिʮत करनाI
  मीिटंग के įरकाडŊ रखनाI
  समूह की िबजनेस मीिटंगो ंके िलए ʩव˕ा करनाI
  समूह के िलए आवʴक चीज़Ő और एन.ए. सािहȑ 

खरीदना 
समूह का सिचव एक बड़ी िजʃेदारी िनभाता हœ, 

और इसिलए इस सेवा पद को हʋे मŐ नही ंिलया जाना 
चािहएI होम Ťुप के सद˟ो ंको सिचव के अनुरोध पर 
हमेशा, सिचव की मदद करने के िलए तैयार रहना 
चािहएI
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टŌ ेज़रार खजांची
टŌ ेज़रार (खजांची) िनɻिलİखत के िलए िज़ʃेदार है: 

  समूह के खचŘ का भुगतान करना
  पैसो ंका िहसाब-िकताब रखना
  आिथŊक मामलो ंमŐ समूह के अंतमŊन Ȫारा िलए गए 

िनणŊयो ंका पालन करना
  समूह को िनयिमत įरपोटŊ देना
यिद खजांची के पास िहसाब-िकताब का थोड़ा 

बŠत ǒान है और ʩİƅगत जीवन मŐ भी वह पैसो ंको 
ठीक से संभालता है तो यह समूह के िलए उपयोगी हैI 
एक बड़ी सम˟ा िजसका सामना हमने िकया है – वह 
है Ťुप के पैसो ंका दुŜपयोगI ज़ŝरत के पैसो ंमŐ से 
हज़ारो ंŝपये गायब िमलेI इस दुŜपयोग से ना केवल 
नारकोिटƛ एनोिनमस जो कर सकता है उस पर रोक 
लग जाती है बİʋ यह सीधा हमारी पांचवी ंपरɼरा पर 
Ůहार है जो हमŐ कहती है, “हर समूह का केवल एक 
ही मुƥ उȞेʴ है – एन.ए. का संदेश उन एिडƃो ं
तक पŠँचाना जो अब भी पीिड़त हœI” िजन खजांिचयो ं
ने अपने पदो ंका दुŜपयोग िकया है, उɎŐ आमतौर 
पर अपनी ʩİƅगत įरकवरी मŐ बŠत भारी कीमत 
चुकानी पड़ी हœI यह ˙ʼ है िक खजांची की िज़ʃेदारी 
अȑंत महȕपूणŊ है और इस कायŊ को करने के िलए 
िकसी भी सद˟ का चयन बŠत सोच समझ कर िकया 
जाना चािहएI समूह के खजांची ŝप मŐ सेवा करने के 
बारे मŐ अिधक जानकारी के िलए, एन.ए. Ȫारा ˢीकृत 
Treasurerʼs Handbook 2 देखŐ।

समूह सेवा Ůितिनिध (जी.एस.आर)
जी.एस.आर िनɻिलİखत के िलए िज़ʃेदार है:

  िनयिमत ŝप से Ɨेũीय सेवा सिमित (ए.एस.सी) की 
मीिटंग मŐ भाग लेनाI

  ए.एस.सी. उप-सिमितयो ंमŐ एक सद˟ के ŝप मŐ 
सेवा करनाI

  समूह और Ɨेũ के बीच मŐ संपकŊ  बनाये रखनाI

  जी.एस.आर-अʐरनेट  के साथ िजʃेदाįरयो ंको 
साझा करनाI

  समूह को िवʷ सेवा द˹र (वʒŊ सिवŊस ऑिफस) 
मŐ सही ढंग से पंजीकृत रखनाI 

इस पद का सबसे महȕपूणŊ  पहलू, समूह का 
संचारक होना हैI जी.एस.आर समूह और बाकी 
फेलोिशप के बीच की अित महȕपूणŊ कड़ी हैI जी.एस.
आर संपकŊ  की वह औपचाįरक कड़ी है िजसका 
उȞेʴ अɊ समूहो ंया नारकोिटƛ एनोिनमस को 
Ůभािवत करने वाले मामलो ंमŐ समूह की अंतराȏा 
का Ůितिनिधȕ करना हैI जी.एस.आर. का कतŊʩ है, 
दुिनया भर मŐ एन.ए. फेलोिशप की गितिविधयो ंकी 
जानकारी समूह को Ůदान करना और समूह की हर 
िŢया, सम˟ा और ताकत को Ɨेũ के साथ साझा 
करनाI यह महȕपूणŊ है िक जी.एस.आर., एन.ए. की 
संचार कड़ी को ना तोड़ेI

जी.एस.आर. - अʐरनेट
जीएसआर - अʐरनेट सेवा पद, जी.एस.आर. सेवा 

पद के समानांतर ही है, िसवाय इसके िक इस पद की 
ŮितबȠता दो वषŊ की है, पहला साल ŮिशƗण मŐ और 
दूसरा साल जी.एस.आर. के ŝप मŐI यह अिनवायŊ है 
िक जी.एस.आर.-अʐरनेट सीखने और जी.एस.आर. 
की सहायता करने के िलए सभी ए.एस.सी. मीिटंगो ं
मŐ भाग लेI जी.एस.आर-अʐरनेट, जी.एस.आर. की 
अनुपİ˕ित मŐ जी.एस.आर. के ŝप मŐ कायŊ करता हैI

सेवा करने के अɊ तरीके
ऊपर िलखे सभी सेवा पदो  ंके िलए िवʷसनीय 

सेवको ंका चयन सेवा की िनिʮत सीमाओ ंके साथ होता 
हैI एक और तरीका यह भी है िक हम एक ˙ीकर या 
लीडर के ŝप मŐ सेवा कर सकते हœ; इन िवʷसनीय 
सेवको ंको आम तौर पर समूह सिचव Ȫारा चुना जाता 
हैI दुिनया भर मŐ हर जगह फैलोिशप मŐ लीडर या 
˙ीकर को अलग नाम से बुलाते हœ और िविभɄ तरीको ं
का उपयोग कर मीिटंग आयोिजत की जाती हœI हमारी 
चौथी परɼरा हमŐ ˢायȅता का वायदा करती है, जब 
तक िक कोई मामला अɊ समूह या सɼूणŊ एन.ए. 
को Ůभािवत न कर रहा होI इस िविवधता से हमारी 2 अंŤेजी मŐ िलखे गए शीषŊक अभी तक िहंदी मŐ Ůकािशत नही ंŠए हœ ।
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फ़ेलोिशप समृȠ होती है और Ůभावी बनती हैI हमारा 
Ůाथिमक उȞेʴ हमेशा नारकोिटƛ एनोिनमस का 
įरकवरी संदेश उन एिडƃो ंतक  पŠँचाना है जो आज 
भी पीिड़त हœI

लीडर
लीडर - िजसे कई जगहों पर “चेयरपसŊन” भी 

कहा जाता है – उसके पास शेयर करने के िलए 
अनुभव, िहʃत और आशा होनी चािहए जो िक 
उसे नारकोिटƛ एनोिनमस की मीिटंगो ंमŐ िनयिमत 
उपİ˕ित से िमले हœI यह ʩİƅ, चचाŊ को सुचाŝ 
ŝप से चलाने और समूह के Ůाŝप का पालन करने 
के िलए िज़ʃेदार है। चेयरपसŊन को यह याद रखना 
चािहए िक यह मीिटंग सब के िलए है और उसे हर 
ʩİƅ की शेयįरंग के बाद िटɔणी नही ंकरनी चािहए। 
मीिटंग का नेतृȕ करने वाला ʩİƅ įरकवरी 

का माहौल बनाये रखने के िलए िज़ʃेदार होता है। 
पहचान पाने के िलए सम˟ाओ ंके बारे मŐ बात करना 
आवʴक है, लेिकन įरकवरी के िलए उनके समाधान 
के बारे मŐ बात करना भी जŝरी है। चेयरपसŊन को 
हमेशा यह याद रखना चािहए िक हम यहाँ ˢयं Ƒीन 
रहने और अɊ एिडƃो ंको नशे से मुƅ रहने मŐ मदद 
करने के िविशʼ उȞेʴ के िलए ही हœ।

˙ीकर
मीिटंग मŐ शेयर करने के िलए चुना गया एन.ए. 

सद˟ ऐसा होना चािहए जो एन.ए įरकवरी कायŊŢम 
के बारह कदमो ंऔर बारह परɼराओ ंका अɷास 
करते Šए उसे जी रहा हो । उन Ɨेũो ंमŐ जहाँ  पयाŊɑ 
Ƒीन टाइम वाले या बारह कदमों और बारह 
परɼराओ ंमŐ अनुभवी एन.ए. सद˟ नही ंहœ, वहाँ ऐसी 
संभावना है िक नारकोिटƛ एनोिनमस मŐ अनुभवहीन 
समूह, एन.ए. परɼराओं को ना समझने के कारण, 
एन.ए. संगठन के बाहर से ˙ीकर को आमंिũत कर 
लेते हœ। इस İ˕ित से बचने के कई तरीके हœ, जैसा 
िक हमारी बेिसक टेƜ हमŐ याद िदलाती है िक अɊ 
Ɨेũो ंके एन.ए. सद˟ लɾी दूरी तय करके नए समूहो ं
का समथŊन करने के इǅुक होते हœ। ˙ीकर समूह के 
Ůाथिमक उȞेʴ को पूरा करने मŐ मदद करता है जो 
उस एिडƃ तक įरकवरी का संदेश  पŠँचाना है, जो 

अभी भी पीिड़त हœ एन.ए. मीिटंग मŐ बात रखते समय 
हमŐ ȯान रखना चािहए िक हम नशे की बीमारी से 
įरकवर होते Šए एिडƃ के ŝप मŐ ˢयं की पहचान 
करते Šए įरकवरी का एक ˙ʼ संदेश देते हœI अपने 
सिŢय एिडƕन की कहािनयो ंऔर सम˟ाओ ंको 
बढ़ा-चढ़ा कर बताने पर अȑािधक ȯान देने की 
आवʴकता नही ं है Ɛोंͤिक हम सभी जानते हœ िक 
नशे का उपयोग करना कैसा था। हम नारकोिटƛ 
एनोिनमस मŐ नशा बंद करने के िलए आए हœ और यहाँ 
पर हम अपनी įरकवरी के अनुभव, ताकत और आशा 
को साझा करते हœ।

            

हमारे एįरया मŐ खुलने वाले नए Ťुपो ंके िलए: हमने 
पाया है िक कदमो ंऔर सािहȑ के बारे मŐ होने वाली 
मीिटंगो,ं सद˟ो ंकी įरकवरी के शुŜआती दौर मŐ बŠत 
मददगार होती हœI हम आपको ŮोȖािहत कर रहŐ हœ िक 
आप सब िमलकर, ɗार और फेलोिशप के साथ अपनी 
तरफ से अǅे से अǅा करŐ  और वािपस आते रहŐI यह 
काम करता हैI

HI3102_2024.indd   10-11HI3102_2024.indd   10-11 13-Jan-25   13:35:1213-Jan-25   13:35:12



जब हम एन.ए. के तरीके से दूसरो ं
का ȯान रखते हœ और उनके

साथ शेयर करते हœ,
तो हमारा आभार ʩƅ होता हैI
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