NA WORLD SERVICES NEWS

Ja se passaram meses desde o ultimo NAWS News e
estivemos bem ocupados!

Fizemos uma festa para mais de 18.000 amigos (a
Convencao Mundial), avancamos em varios pro-
jetos, demos os passos seguintes no processo de
planejamento e publicamos o relatério da Confe-
réncia Mundial de Servico Interina. E muita coisa!
Continue lendo...

PESQUISA DE PARTICIPACAO DE MEMBROS

Sempre que realizamos a Convencao Mundial, atualizamos a
pesquisa de participacdo de membros. Essa é a Unica forma de
obtermos informacdes exatas, atualizadas e diretas de nossos
membros. A pesquisa nos ajuda a entender melhor quem é
beneficiado pela mensagem que transmitimos. Os profissionais
precisam de dados para “provar” o que nds, como membros,
j& sabemos: que NA funciona. A Pesquisa de participacao de
membro esta publicada em na.org/survey.

A pesquisa com 0s membros é como reunimos os dados que
compdem o folheto Pesquisa de participagdo de membros, uma
ferramenta essencial de relacdes publicas. O Ultimo folheto foi
publicado em 2018, sendo disponibilizado em 11 idiomas. Con-
tinua sendo Util no mundo todo, mas esta na hora de atualizar as
informagdes para que reflitam a Irmandade de NA de hoje.

Através do folheto, os profissionais que encaminham, ou néo,
adictos a Narcéticos Andnimos descobrem a quem servimos
e 0 que fazemos e, jJuntamente com nossas outras ferramentas
de RP, compreendem que somos “um programa de recupera-
¢ao vidvel’, sequndo as palavras da nossa Declaracdo de Visao.

Preencha a pesquisa — totalmente anénima — que estara on-line
até final de janeiro.

Faca com que sua voz seja ouvida
(estamos escutando)

Pesquisa de participagao de membros — ajude-nos a entender melhor
quem foi beneficiado por nossa mensagem salvadora e a saber onde
podemos concentrar melhor nossos esforcos

Guia basico para servigo virtual — contribua para 0 esboco de uma
ferramenta sobre servigos virtuais em NA

Material para trabalho de Passos novo ou revisado — conte 0 que vocé
quer, 0 que precisa e 0 que ndo quer incluir no material de trabalho novo ou
revisado para trabalho de Passos

Pesquisa da WCNA — quais fatores levam vocé a participar ou ndo de uma
Convencao Mundial; ofereca seu ponto de vista para as discussoes e decisoes

ews

CEVENTE RIS
Venda de produtos da WCNA 38!!

Grandes descontos em quantidades limitadas de
materiais excedentes em estoque. Muitos itens a escolha.
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Na compra de 2 tens, leve GRATIS o terceiro item de prego igual ou inferior!
(excetopara medaffoes, brocfies e roupas, que possuem descontos especificos)

DISPONIVEL

J& esta disponivel o The NA Survival Kit
(Kit de sobrevivéncia de NA) na loja vir-
tual na.org/webstore. O Texto Bésico diz
que “Os passos sdo 0 Nosso kit de sobre-
vivéncia” O novo Kit de sobrevivéncia de
NA contém todos os capitulos dos livros
sobre os Passos. Os capitulos do Texto
Basico, do livro Funciona: como e por qué
e do Guia para trabalhar os Passos de NA —
com a numeragao das perguntas — estdo
agrupados em cinco livros encaderna-
dos. Item n° 9425, USS 20.

As traducdes estdo chegando - farsi e espanhol
serdo lancados em breve, com portugués do Brasil, russo
e sueco logo em seguida, e muito mais esté por vir!

ATUALIZACOES DOS PROJETOS

Material para trabalho de passos novo ou revisado: Foi
priorizado na pesquisa do CAR 2023 e selecionado pela con-
feréncia como foco de um projeto. Porém, material para traba-
lho de passos é um tema bastante amplo. O que a Irmandade
deseja? Compartilhe conosco seu ponto de vista: na.org/survey

The NA
Survival Kit

Guia basico para servico virtual: Criamos um grupo focal
com a participacado de todos que manifestaram interesse no
projeto por meio do formulério de inscricdo de voluntérios.
O grupo ajudou na elaboracdo de um documento que foi
publicado juntamente com um questionario de sugestdes em
na.org/toolbox, bem como em na.org/survey, onde sdo pos-
tados todos 0s nossos formularios de sugestdes e pesquisas.
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Atividades de abril a novembro de 2024

Estamos entusiasmados com esse novo texto que reflete nossa
evolucdo como Irmandade, apoia 0s membros que utilizam fer-
ramentas virtuais para transmitir a mensagem e ajuda os grupos
on-line a se conectarem ao sistema de servicos e a NA como
um todo.

Além disso, Fundos Eletronicos (Gerenciamento de Dinheiro)
atende uma necessidade importante dos grupos e estruturas de
servico de toda a Irmandade. O recurso foi criado para um dos
workshops sobre o Poder do Servico Amoroso na WCNA e foi
publicado juntamente com o workshop Querida Prudéncia da
WCNA, que pode ser encontrado na secdo de workshops de
servico do site na.org/idt na pagina de recursos para reunioes
virtuais (na.org/virtual).

Futuro da WSC: O grupo de servico ja se reuniu duas vezes
desde a publicacdo do ultimo NAWS News. O grupo, composto
por membros selecionados pelos féruns zonais (um por zona
mais o Ird), é em grande parte um “grupo de reflexdo” que dis-
cute questoes relacionadas a evolucao da WSC e de seu traba-
Iho. Suas ideias ajudaram a moldar as propostas de mudancas
no processo de pesquisa do CAR (consulte o Relatorio da WSC
Interina), bem como algumas reunides virtuais de participantes
da conferéncia.

EM BREVE

Revisao do IP n° 21: Todas as pessoas que manifestaram inte-
resse no projeto através do formulario de inscricdo de voluntérios
foram convidadas a participar do grupo focal on-line. A revisdo
recebeu as contribuicdes dessa reunido bastante produtiva, jun-
tamente com os resultados da pesquisa do ciclo da conferéncia
anterior. O rascunho para reviséo e o formuldrio de sugestdes
serdo publicados em fevereiro na pagina https://na.org/naws-
projects-and-surveys/revising-ip-21-the-loner-staying-clean-
in-isolation/. Estamos ansiosos para saber a opinido de vocés.

Revisao do guia de Conceitos bdsicos de H&I: A equipe de
relacdes publicas do NAWS organiza uma reuniao regular na web
com as pessoas que fazem H&I de drea/regional/zonal. Participe,
entrando em contato com handi@na.org. As reunides ajudaram a
chamar a atencao para a necessidade de revisar o guia de Concei-
tos bdsicos de H&I. Juntamente com as contribuices dessas reuni-
des, o projeto utiliza o formulario de inscricao de voluntario para
criar grupos focais para a revisdo do guia basico. No més passado,
foi realizada uma reunido com os membros interessados em Con-
ceitos bdsicos de H&I: Correcional. E um grupo focal para interessa-
dos em Conceitos bdsicos de H&I: Tratamento ocorrerd em janeiro.
Como o material é aprovado pelo Quadro Mundial, as minutas
serao publicadas para revisao dos delegados por um perfodo de
trés meses e serdo modificadas, se as sugestdes indicarem haver
necessidade, e depois finalizadas pelo quadro.

PLANEJAMENTO 7 R

Como vocés provavelmente sabem, o
processo de planejamento colaborativo
vem tomando forma na WSC. Ha& anos
vinhamos debatendo o assunto na con-
feréncia e, neste ciclo, pela primeira vez,
pudemos nos engajar totalmente nesse
processo de planejamento.

Na WSC 2023, participantes da conferén-
cia compilaram uma lista de fatores inter-
nos e externos a NA que afetam nossa
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capacidade de transmitir a mensagem. Por meio de uma pes-
quisa realizada entre julho e novembro do ano passado, partici-
pantes priorizaram essa lista (resultados publicados aqui). Entre
fevereiro e maio de 2024, em uma série de workshops on-line,
cada zona identificou os desafios associados a cada fator e prio-
rizou possiveis solucoes (resultados publicados aqui).

Desde a Ultima edicdo do NAWS News, concluimos as sessdes de
planejamento em todas as zonas. O Quadro Mundial reuniu-se
presencialmente em junho para debater os resultados zonais,
preencher ideias sobre outros fatores que haviam sido discuti-
dos durante e apds a WSC e falar sobre o processo de planeja-
mento em geral. O relatério de julho do quadro detalha essas
conversacoes. Ele estd publicado na pagina da conferéncia junto
com outros relatorios de planejamento deste ciclo. Algumas das
discussdes do Quadro Mundial levaram a mocao do Relatério da
WSC Interina sobre a pesquisa do CAR.

Em janeiro, quando o Quadro Mundial se reunir presencialmente,
conversara sobre como manter o processo de planejamento o
mais colaborativo possivel, a medida que avangarmos nas pro-
ximas etapas - a serem discutidas com outros participantes da
conferéncia na reuniao interina da WSC.

CONFERENCIA MUNDIAL DE
SERVICO (WSC) INTERINA DE 2025

Online: 28 de fevereiro e 1° de marco de 2025
11:00-13:00 h e 14:00-16:00 h, fuso horario do Pacifico

A reunido interina on-line da WSC de 2025 serd a primeira do
género. Embora a WSC tenha realizado uma reunido interina
como medida de emergéncia durante as paralisacdes globais, a
préxima reunido interina foi planejada como parte de um ciclo
intencional de trés anos. Sabemos que temos muito a aprender
juntos sobre a melhor forma de utilizar uma reunido interina.

O relatério da WSC interina foi publicado na péagina da confe-
réncia. Ele inclui doze mocdes, o que é mais do que esperava-
mos. A maioria dessas mogoes é remanescente da WSC 2023. As
ideias contidas nas mog¢des foram inicialmente planejadas para
serem abordadas de alguma forma durante a sessao “Seguindo
em frente” da WSC 2023. Como isso ndo aconteceu, as mocoes
serdo apresentadas agora.

Conforme explicamos no relatoério:

Esperdvamos menos mogdes, mas tudo...é legalmente
necessario (por exemplo, o orcamento proposto e a
mocao para estender a atual politica de viagens até o final
do ciclo) ou relacionado a operacdo da WSC de 2026 (por
exemplo, as mogoes relacionadas a emendas e processos
de nomeacao). Discutir e decidir sobre essas mogdes de
processo na WSC interina ajudard a aliviar um pouco a

pressédo da WSC presencial.
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Imediatamente apds a reunido on-line de 7 de dezembro, os par-
ticipantes da conferéncia participardo de uma enquete eletro-
nica para determinar quais das doze mog¢des desejam abordar na
reuniao interina. A reuniao interina da WSC 2025 incluirad apenas
a populacdo da conferéncia: delegados com assento, suplentes,
membros do Quadro Mundial, tradutores, membros do Painel de
Recursos Humanos, Cofacilitadores da WSC e equipe de apoio.
Os demais interessados poderao escutar a reunido por meio de
uma transmissdo ao vivo pelo Mixlr, assim como aconteceu na
Conferéncia Mundial de Servico de 2023 e na reunido interina
de 2022.

CONVENCAO MUNDIAL DE NA (WCNA)

Que festal E sempre um prazer nos reunir para comemorar o
milagre da recuperacédo, mas, depois de cinco anos, ficamos
especialmente felizes em ver tantos membros de NA e ouvir a
mensagem mundial de esperanca em grande escala mais uma
vez. Foi um evento incrivel. E claro que nada disso teria sido pos-
sivel sem os inimeros membros que se dedicaram incansavel-
mente ao evento. Os voluntarios, que levaram uma mensagem
forte, carregaram caixas pesadas e distribuiram abracos carinho-
sos, demonstraram inUmeras vezes o Poder do Amor. Agradece-
mos imensamente a todos os voluntarios e ao grupo de servico
da convencao mundial, que dedicou muitos meses a realizacao
de uma excelente WCNA 38.

Mesmo assim... O orcamento operacional para a WCNA 38 pre-
via um ponto de equilibrio com 24.000 pessoas. Considerando
que mais de 21.000 pessoas se inscreveram na WCNA 37, esse
numero parecia realista, talvez até conservador. No entanto,
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Continuem nos enviando fotos de seus eventos utilizando
o formulario de upload de fotos (photo upload form)
publicado em na.org/wcna. Suas fotos serao usadas em

O

para nossa surpresa, tivemos somente 18.320 inscritos, incluindo
recém-chegados. Com menos de 17.000 pagantes, o nimero de
inscricdes ficou bem abaixo das nossas previsdes conservadoras.
Foi o menor nimero de inscritos no local de que se tem conheci-
mento. Essa diferenca entre a participacdo projetada e a realizada
se traduz em despesas acima da receita de quase um milhdo de
dolares. As despesas parecem estar muito proximas do que havi-
amos previsto, mas a receita, ndo. Foi um evento muito bem-su-
cedido em muitos aspectos, exceto financeiramente. Ainda nao
temos os numeros finais, que serdo divulgados assim que forem
finalizados.

painéis, videos e materiais de workshop. Nao
podemos estar em todos os lugares, por isso
precisamos da sua ajuda para captar a beleza da
nossa Irmandade mundial.

Estamos curiosos: o que motivou sua decisao de participar ou
ndo da WCNA? Um ou dois fatores teriam feito vocé mudar
de ideia? Como podemos planejar eventos que atendam e
celebrem nossos membros de forma sustentavel? Temos uma
pesquisa em na.org/survey. Gostarlamos muito de saber sua
opiniao, quer vocé tenha comparecido ou nao.

Em 2023, a WSC suspendeu o sistema de rodizio da Convencéao
Mundial de NA. Atualmente, o Quadro Mundial analisa o que
é possivel, praticavel e prudente para o futuro da Convencao
Mundial. Debateremos as op¢des em nossa reuniao presencial
de janeiro de 2025 e, quando chegarmos a uma reco-
mendacao, solicitaremos a aprovacdo dos participantes
da conferéncia.

E mais: Estdao a venda os materiais promocionais
que sobraram da WCNA! Grandes descontos em
artigos incriveis, bem a tempo de presentear. Compre
enquanto durarem os estoques:
wcnashop.com

TEMAS PARA DISCUSSAO NA
IRMANDADE E WORKSHOPS

Novos materiais de workshop estao disponiveis em
na.org/idt, incluindo workshops da WCNA e outros. Os
roteiros de sessdes podem ser um excelente recurso para
dias de aprendizado local e eventos de servico, além de
oferecerem 6timas ideias para reflexdo nos processos de pla-
nejamento local, praticas de midias sociais e muito mais. Ha
formuldrios de sugestdes em na.org/survey para cada um
dos Temas para Discussao na Irmandade. Caso organize um
workshop, lembre aos participantes que devem comparti-
Ihar suas opinides por meio dos formularios de pesquisa.

Sua opinido sobre topicos, tais como “Lidar com comporta-
mentos perturbadores e predatérios” ou “TS/TF no que diz
respeito a NA', pode ajudar a moldar recursos futuros. “Lin-
guagem de género neutra e inclusiva na literatura de NA"é
uma conversa em andamento e sera o foco de um projeto
a ser apresentado para aprovacao na WSC 2026. Comparti-
Ihe conosco a sua opiniao!

J& recebemos comentarios que nos levardo a revisar
pelo menos um dos roteiros de workshop para discusséo
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Atividades de abril a novembro de 2024

tematica: "Repensar e revitalizar os comités de servico". Vocé
tem sugestoes de revisdes? Somos todos ouvidos: wb@na.org.

Também estamos planejando uma série de reunides virtuais
gerais para a realizacdo de workshops com os Temas para Dis-
cussdo na Irmandade. Acreditamos que serdo Uteis para reunir
informacdes e também para demonstrar os workshops para
aqueles que possam estar um pouco nervosos em realiza-los
localmente. Enviaremos um e-mail a todos quando as datas
estiverem definidas.

NOVO WEBSITE

Minha nossa, houve muito drama nas semanas que antecederam
a WCNA, quando o website na.org saiu do ar. A infraestrutura era
antiga e estava sendo mantida hd anos com engenhosidade e
remendos. Sablamos que era necessario substitui-la, mas espera-
vamos conseguir manté-la durante o movimentado verdo. Uma
série de ataques de malware e um pouco de azar a moda antiga
derrubaram tudo justamente na hora errada.

Aqueles gue manifestaram interesse em Tl na ficha de volun-
tarios foram convidados a fazer parte de um grupo focal para
desenvolver um novo site, e nossa equipe de Tl foi destemida
(e ficou estafadal), construindo o novo site ao mesmo tempo
em que o aplicativo da WCNA. Vocé ja visitou o novo site? Ele
estd renovado e bonito, e continua sendo aprimorado mesmo
durante sua utilizacdo. A funcdo de busca serd lancada em
breve (talvez enquanto vocé estiver lendo este artigo), e
convidamos vocé a expressar suas preocupacoes ou ideias:
webmaster@na.org.

Enquanto isso, verifique e atualize todos os links para
qualquer parte do site na.org que vocé possa ter em seu
site local, reunido virtual ou comunicagées. E provdvel
que alguns ou todos os seus links antigos estejam
desatualizados. Entre em contato conosco se precisar
de ajuda com a atualizagéo.

¥ Curiosidades

% Estamos no Facebook! Procure @naworldservices.
Nossa presenca nas midias sociais continua a se expan-
dir: contamos com mais de 28.000 seguidores no Insta-
gram! Encontre-nos no Facebook em @naworldservices;
no Insta em @narcoticsanonymous e @naglobalevents.

% Temos a satisfacao de anunciar que Rich Roy se juntou
a equipe do NAWS como nosso novo assistente de H&l,
substituindo Bob Schott, que pretende se aposentar.
Desejamos ao Bob toda a sorte em seu proximo capi-
tulo.

RELATORIO DO PAINEL
DE RECURSOS HUMANOS

Saudacgdes do Painel de Recursos Humanos (PRH). Aguardamos
ansiosamente pela proxima WSC Interina. As mogdes 10 e 11
do Relatério da WSC Interina referem-se as praticas que adota-
mos no Ultimo ciclo da conferéncia (2020-2023) para identificar
e recomendar servidores de confianca para a WSC. As decisdes
sobre essas duas moc¢oes foram adiadas na WSC 2023. As mocoes
reconhecem o processo de recomendacdes pelas regides, quadro
mundial e zonas (RQZ) como método preferencial da WSC para a
selecdo de servidores de confianca, conforme informagdes esta-
tisticas que remontam a 2006, disponiveis no Relatério do PRH
de 2023. Essencialmente, essas mocoes consolidam o uso do pro-
cesso RQZ como unico modo de encaminhar candidatos a WSC.

Esperamos que vocés nos ajudem a ampliar a conscientizagcéo
sobre as responsabilidades das regides e zonas na identificacdo
de futuros servidores de confianca da WSC em potencial e reco-
menda-los por meio do processo RQZ. Materiais para identifi-
cacao de liderancas, incluindo um roteiro de workshop, foram
publicados na secdo do PRH da pagina da Conferéncia Mundial
de Servico. Pedimos as regides e zonas que utilizem esse roteiro,
as ferramentas RQZ e seus proprios procedimentos para identifi-
car e recomendar potenciais servidores de confianca nas futuras
conferéncias.

No momento, estamos aceitando recomendacdes de regides,
do Quadro Mundial e dos féruns zonais. Elaboramos um pacote
de recursos para apoiar as estruturas de servico em suas delibe-
racoes e avaliacdes. Ele foi publicado na secdo do PRH na pagina
da Conferéncia Mundial de Servico. O formulario on-line para
apresentacao de candidatos RQZ, cujo link encontra-se aqui,
devera ser preenchido por um membro da estrutura de ser-
vico, e nao pelo candidato. O prazo para envio das recomen-
dacoes RQZ é 30 de setembro de 2025.

Para saber mais sobre o0 assunto e sobre todo 0 nosso servico neste
ciclo de conferéncia, consulte o relatério do PRH publicado no
NAWS News de janeiro de 2024, os materiais da reunido virtual de
PCs de maio de 2024 publicados no Dropbox PC e 0 nosso alerta
de 25 de setembro de 2024 aos participantes da conferéncia.

% O WSO-Europa ja esta funcionando novamente. Os
atrasos nas remessas estao diminuindo gradualmente,
mas o processo ainda é lento e pedimos desculpas
por isso. Estamos processando os pedidos através de
Chatsworth, na Califérnia, e fazendo o envio a partir de
Bruxelas. Agradecemos a sua paciéncia enquanto bus-
camos uma solucao sustentavel.

As traducoes seguem em ritmo acelerado. Desde a
ultima edicao do NAWS News, publicamos o livio Um
principio espiritual por dia em persa e espanhol, o livro
Apadrinhamento em japonés e o Texto Basico eletr6-
nico em hebraico, além de folhetos e livretos em cinco
idiomas, o Manual de RP em portugués do Brasil e cha-
veiros em innu.

Suas ideias e sugestoes sao bem-vindas: worldboard@na.org
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