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Tal vez quieras saber lo que pasa en los
Servicios Mundiales de NA...

Esperamos que continties mandando por email o fotocopies esta pagina para los miembros
interesados de tu CSA o CSR. Seguimos animado a los compaiieros a que se subscriban
a las versiones electronicas de The NA Way y las Noticias de los SMNA. Nos ayudara
a comunicarnos de forma mas eficaz y a controlar nuestros costos de distribucion.

Ahora, para recibir la revista The NA Way, hay que registrarse en la web; después puede crearse una nueva sus-
cripcion en cualquier momento. El niimero de octubre fue el ultimo que se envié automaticamente. Por favor,
registrate para suscribirte a la version electrénica (jlo mas econémico!), a la edicion en papel o para recibir varios
ejemplares en www.na.org/subscribe. Difunde por favor esta informacién.

La pagina web del sistema de servicio ya esta en linea y contiene todo el material que se ha distribui-
do desde la conferencia, ademas de los informes de antecedentes y una actualizacion de los perfiles
de sesion abreviados para organizar talleres locales. También hay un enlace al foro de discusién del
proyecto. Organizamos muchos talleres locales en Estados Unidos y en varios otros lugares. Gracias a
todos los miembros que participaron y a los delegados que han sido anfitriones de los talleres locales.
Por favor, haznos llegar tus aportes antes del 31 de diciembre de 2010. A medida que las actualizacio-
nes estén disponibles las iremos publicando en www.na.org/servicesystem.

Si eres participantes de la conferencia o lo has sido durante el ciclo 2008-2010, inscribete por favor en el foro de
discusion online de participantes de la conferencia en http://disc.na.org. Cualquier miembro interesado puede
visitar este foro. Tenemos mucho de lo que hablar durante este ciclo.

Continuamos reduciendo gastos en toda la Junta Mundial. Como contribucién con estos esfuerzos he-
mos cancelado nuestra reuniéon de marzo. Seguimos pidiendo tu apoyo econémico para prestar servi-
cios que ayuden a llevar el mensaje alrededor del mundo. Por favor, visita el portal de contribuciones
de los miembros en www.na.org/?ID=donation-external-index.

La 342 CMNA se celebrara en San Diego en septiembre de 2011. La inscripcién se abrira el 3 de enero de 2011
y el folleto estara en linea a finales de diciembre. Toda la informacion sobre este evento esta disponible en
www.na.org/wcna.

«Vivir limpios» El tercer y ultimo periodo de revisiéon y aportes para el resto de los capitulos de «Vivir limpios»
tendra lugar hasta 31 de diciembre de 2010. Esperamos que los miembros estén revisando el material. El borra-
dor pendiente de aprobacion estara listo en abril de 2011.

Tenemos varios productos nuevos. La traduccion al espaiiol de la sexta edicion del Texto Basico ya esta disponi-
ble. A finales de diciembre también estara disponible una edicion conmemorativa. Tenemos existencias de dos
combinaciones de colores nuevos de medallones de triple chapado: rosa/nacarado y negro/plateado. La nueva
edicién de regalo y una edicion especial numerada de It Works: How and Why estaran disponibles a finales de afo.
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~% | CONTRIBUYE A DETERMINAR EL FUTURO DE LA LITERATURA DE RECUPERACION DE NA
TENEMOS EN MARCHA UNA ENCUESTA SOBRE COMO ENFOCAR LOS FUTUROS
ESFUERZOS DE LITERATURA Y ESTA DISPONIBLE EN:
WWW.NA.ORG/LITSURVEY
EL PLAZO VENCE EN ABRIL DE 2011.
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Visita las Noticias de los SMNA en http://www.na.org/?ID=reports-nawsnews-nawsmain

19737 Nordhoff Place | Chatsworth California 91311 USA | worldboard@na.org
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NUESTRA VISION,
NUESTRO FUTURO

SE ABRE UN NUEVO
CICLO DE CONFERENCIA

Este ciclo de conferencia es el
preludio de oportunidades de
cambio. Cuando empezamos la
recuperacion, a muchos nos dijeron que debiamos cambiar
todo. El cambio es permanente en nuestra vida personal, en
nuestra recuperacion y, sin duda, en el servicio. Sabemos
que el cambio es necesario para mejorar la eficacia de
nuestros esfuerzos y el crecimiento sostenido de nuestra
confraternidad mundial. A medida que planeamos lo que
podemos lograr en este ciclo, reflexionamos sobre estas
ideas. Una de las maneras en las que analizamos un enfoque
diferente para contribuir al bienestar econdmico de los
SMNA es celebrar una reunion de cuatro dfas en enero
de 2011 y poder cancelar asi nuestra reunién de marzo.
Ademads, estamos reexaminando nuestra asistencia a los
talleres y foros zonales. Tal vez no podamos aceptar todas
las solicitudes, pero ofreceremos a los miembros perfiles
de sesion y material para talleres con el fin de ayudarlos
a obtener resultados satisfactorios. Los tiempos estan
cambiando y estamos cambiando para adaptarnos a ellos.

Celebramos nuestra primera reunion de este ciclo de confe-
rencia del 29 al 31 de julio de 2010 en Chatsworth, California.
Nuestro orden del dia era ambicioso, centrado en el «Pro-
yecto sobre el sistema de servicio». Pasamos medio dia ha-
blando de este proyecto, su calendario, los proximos pasos y
qué esperamos de los talleres. En nuestra segunda reunion
de junta, del 21 al 23 de octubre de 2010, pasamos un dia
y medio perfeccionando los perfiles de sesion basados en
los aportes de los tres talleres anteriores. Nuestro objetivo
en todos los talleres en los que participamos fue recopilar
aportes, pero, lo méas importante, desarrollar una compren-
sion en comun de las propuestas en su forma actual. Nos
parece la Unica manera de recorrer juntos este camino. En
este numero de las Noticias de los SMNA incluimos mas in-
formacion sobre el «Proyecto del sistema de servicio» y los
proximos pasos.

El Grupo de trabajo sobre «Vivir limpios» finalizd su segunda
ronda de revision y aportes con 160 aportes. El grupo se
reunio del 16 al 18 de septiembre para analizar los aportes
y revisar los capitulos. Los Ultimos capitulos y el prefacio
para el Ultimo periodo de revision, del 1 de octubre al 31 de
diciembre de 2010, estan circulando y se trabaja sobre ellos
en diferentes talleres. Tanto aquellos que participaron en el
envio de material de base como los que han aportado ideas
enlarevision delos capitulos se han mostrado entusiasmados.
Intuimos que este libro serad un reflejo de la experiencia de
recuperacion de nuestros miembros. El borrador pendiente
de aprobacion se publicara en abril de 2011.

NAWSONEWS

Con nuestra realidad actual y dos grandes proyectos en
marcha en este ciclo, los Unicos grupos de trabajo nuevos
que hemos creado son los de Reaching Out 'y The NA Way.
Prevemos que ninguno de los dos grupos se reuniran en
persona durante este ciclo. En 2011 crearemos el grupo de
trabajo de la 342 CMNA.

Con nuestras responsabilidades empresariales en mente,
llevamos a cabo una revision rigurosa de nuestra situacion
econdmica actual. Nuestra situacion econémica es grave y
nuestra salud financiera mas delicada que en mucho tiempo.
Tanto las ventas como las contribuciones han disminuido
significativamente en comparacion con la de anos pasados.
Tal vez algunos miembros hayan notado que no publicamos
las Noticias de los SMINA después de nuestra reunion de junta
de julio, por lo que este numero es un informe de nuestras
dos reuniones hasta la fecha. Al tomar nuestra decision
respecto de las Noticias de los SMINA, tuvimos en cuenta los
gastos de planificacion y difusion de la informacion de los
talleres sobre el sistema de servicio, la necesidad de informar
ademas del «Proyecto sobre el sistema de servicio», la
prudencia fiscal y los recursos en disminucion. Seguiremos
informando clara y diligentemente a los miembros sobre la
necesidad de fondos durante nuestros encuentros en los
talleresy através de nuestros vehiculos de comunicacion. NA
es una confraternidad mundial con una misién que nos toca
el corazéon a todos. Creemos que nuestra recién adoptada
declaracion de la vision nos guia en nuestro propodsito de
poner la recuperacién a disposicion de cualquier adicto
en cualquier rincon del mundo, y necesitamos tu apoyo
continuo.

Dimos la bienvenido al nuevo miembro de la junta, Ifigo, de
Espana, y elegimos nuestro Comité Ejecutivo para el proximo
ciclo. Ron M. serd nuestro coordinador, Ron B. nuestro
vicecoordinador, Ron H. el tesorero y Franney J. nuestra
secretaria. Agradecimos a Jim B. por su liderazgo durante
el pasado ciclo y nos alegra que siga siendo miembro de
la junta. También nos complace que Mary, Muk, Piet, Ron B.
y Ron M. sigan formalmente siendo miembros de la junta
durante su segundo mandato.

NOVEDADES FINANCIERAS

«... empezamos por pedir ayuda...» es una frase de nuestro
Texto Basico. Hemos recortado los gastos limitandolos
a las necesidades esenciales y estamos calculando los
ingresos operativos para 58 dias. Expresaremos clara vy
humildemente nuestra situaciéon econdémica en nuestras
interacciones con los miembros y seguiremos pidiendo
contribuciones monetarias. Todo lo que hacemos se
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centra en llevar el mensaje de recuperacion alrededor
del mundo, y nuestra capacidad para promover nuestra
vision parece precaria. Comprendemos que las regiones
quizas experimenten problemas similares, sin embargo,
pedimos a los miembros que pueden aportar mas que lo
hagan por el adicto que no sabe que la recuperacion es
posible. Estamos adoptando la filosoffa de la «cadena de
favores» de los miembros de la confraternidad sudafricana:
contribuir para que el siguiente adicto pueda experimentar
el don de la recuperacion. Muchos podemos permitirnos
tomar un café que tal vez cueste 5 ddlares. Ahora bien, si
un miembro estd dispuesto a renunciar a ese capricho e
invertirlo en nuestra visiéon, dispondra de 260 dolares por
ano para darlos desinteresadamente a fin de ayudar a llevar
el mensaje. Multipliquemos esa cifra por cada miembro de
NA y tendremos una abundancia de fondos tal, que nos
garantizara que todos los adictos que desean recuperarse
tenga esa oportunidad.

Seguiremos adelante con las sugerencias del Grupo del
Plan de Negocios, que consisten en crear un portal mas
interesante en el sitio web que dé entrada a la pagina de
contribuciones. Para dar méas informacién sobre lo que hacen
los SMNA con esos fondos en nombre de los miembros,
trataremos de explicar de qué forma nos permiten «invertir
en nuestra visién». Los miembros pueden contribuir a través
del portal, en na.org, o en euros directamente a la OSM-E.
Animamos a los miembros que tengan ideas a ponerse en
contacto con nosotros en: worldboard@na.org.

Hoy por hoy, el tono y el tenor de que «juntos podemos»
suenan mas reales que nunca. En los SMNA juntos estamos
haciendo mds con menos recursos y aun asi prestamos un
nivel de servicio similar. Hemos logrado cancelar nuestra
reunién de junta de marzo porque nuestros proyectos
nos permitian hacer buena parte del trabajo en nuestras
reuniones de enero y junio. Desde la CSM 2010, cuatro
empleados de los SMNA se han marchado para emprender
otras actividades laborales. Por el momento, no tenemos
pensado reemplazarlos. Deseamos a Portia, Andrew,
Jamie y Bob lo mejor en todo lo que hagan. Bob Stewart
era el empleado mas antiguo que teniamos, trabajé en la
OSM durante mas de 26 afos. Echaremos de menos su
recuperacion y su experiencia.

Nuestro informe anual, que esperamos publicar en enero de
2011, contendra mas informacion econémica.

Junio de 2010

@ SISTEMA DE SERVICIO

Desde que informamos por Ultima vez en las Noticias de
los SMNA sobre el Grupo de trabajo sobre el Sistema de
Servicio han pasado muchas cosas. El grupo de trabajo se
reunio tres veces desde la conferencia; una con el CE y otra
con la junta en pleno. Hemos revisado la informacion que
se presentod a la conferencia, lanzado una pagina web del
proyecto (www.na.org/servicesystem) y celebrado cinco
talleres en EEUU y algunos més cortos en otros paises. Ahora
estamos recopilando las aportaciones sobre las propuestas
para prepararnos para revisarlas de nuevo en 2011. A
continuacion sefialamos los puntos mas destacados sobre
los aspectos que hemos cubierto y sobre dénde esperamos
estar para la CSM 2012.

El Comité Ejecutivo pasd un dia con el Grupo de trabajo
sobre el Sistema de Servicio en junio para discutir las
revisiones a las propuestas sobre el sistema de servicio
presentadas a la conferencia. Muchos miembros (esperamos
que la mayoria) ya han visto el material revisado. Usamos
los aportes recibidos de los participantes en la CSM para
estructurar las propuestas. La informacion es basicamente
la misma, pero pensamos que las revisiones hacen que el
material sea mas facil de comprender y presentar.

En nuestra reunion conjunta con el grupo de trabajo,
hablamos también de los aspectos que pensabamos
merecian mas discusion y en los que aun habfa preguntas
sin responder. Desde entonces, muchas de estas respuestas
han empezado a hacerse patentes en nuestro trabajo mas
reciente: en las secciones correspondientes a los procesos,
personasy recursos del sistema de servicio. Estas ideas, junto
con los aportes a los borradores de la propuesta actual, se
incorporaran a las revisiones de las propuestas en 2011.
Durante nuestra reunion de junta de julio, examinamos
los materiales revisados y llegamos a un acuerdo amplio
sobre los cambios a las propuestas. La version revisada y
reformateada del informe sobre las propuestas de sistema
de servicio se envid a los participantes de la conferencia,
se publicod en la pagina web del sistema de servicio (www.
na.org/servicesystem) y se discutié en muchos talleres.
Celebramos cinco talleres de los SMNA de un fin de semana
de duracion en EEUU:

« 17-19 septiembre, en Dearborn, Michigan

.« 24-26 septiembre, en Dallas (Grapevine), Texas

« 15-17 octubre, en Oakland, California

+ 29-31 octubre, en Baltimore, Maryland

« 29-31 octubre, en Orlando, Florida

También organizamos sesiones sobre las propuestas de
sistema de servicio en varios lugares a nivel internacional (y
en California):




Actividades junio/noviembre de 2010

- Guadalajara, México: Convencion Regional de México
Occidente

- Israel: Reunién de Delegados Europeos

- Culver City, California: Convencion del Area Hispana

- Honduras: Convencién Regional de Honduras

- Chandigarh, Punjab, India: taller SIRSCONA

- Siliguri, Bengala Occidental, India: taller NERF

- Toronto (Mississauga), Ontario: Asamblea Canadiense
y CCNA (dirigida por los DR)

Durante nuestra reunion de junta de octubre, pasamos un
dia con el grupo de trabajo para discutir parte de las ideas
que habiamos recibido en los talleres y algunas de las ideas
iniciales del grupo sobre los procesos. Para nosotros no fue
unareunion de toma de decisiones, sino una oportunidad de
reunirnos conjuntamente y empezar a hablar sobre algunas
de las maneras en que podrian mejorarse las propuestas
después de final de afo. Volveremos a reunirnos con el
Grupo de trabajo sobre el Sistema de Servicio en enero. Para
entonces, ya habremos recibido todos los otros aportes de
los talleres locales y empezaremos a tomar decisiones sobre
la revision a las propuestas.

Hemos tratado de ayudar a los miembros que organizan
talleres locales. Elaboramos un esquema de sesion y una
presentacion en PowerPoint para un taller de entre 90
minutos y dos horas de duracion. Ambos estan disponibles
en la pagina web del sistema de servicio: www.na.org/
servicesystem. Animamos a todos a mandarnos cualquier
aporte procedente de talleres locales o de miembros
interesados. También hemos puesto online un formulario
para facilitar en todo lo posible el envio de aportes, pero
los aceptaremos de cualquier forma que nos lleguen: a
través del formulario, email, fax o correo. Agradecemos tus
esfuerzos e ideas.

Muchos compafieros han expresado preocupacion por los
plazos fijados para la comunicaciéon de estas ideas, la recep-
cion de aportes y la revisién de las propuestas. Queremos
tranquilizar a todos y decirles que el 31 de diciembre no re-
presenta el final de los aportes a este proyecto, ni siquiera
de las ideas contenidas en las propuestas actuales. Todos
los aportes que hemos recibido hasta ahora indican que lo
mas probable es que las revisiones a las propuestas impli-
quen perfeccionar y ampliar estas ideas, no rechazarlas por
completo para lanzar una serie radicalmente diferente de
propuestas. El proceso de desarrollo de estas ideas mas que
una revolucion es una evolucion, y si estas organizando un
taller local para final de afo, no te preocupes, no creas que
discutirds informacion que se volverd irrelevante al poco
tiempo. Es mas, si recopilas aportes locales, seran Utiles aun-
que lleguen después de la fecha limite, ya que se pueden
incorporar a esta serie de revisiones. El trabajo a nivel local
no sera en vano aunque se haga al final del afno o después
de afo nuevo.

Hemos hablado en la junta y con el grupo de trabajo sobre
el calendario para este proyecto y sobre lo que nos parece
realista discutir y decidir en la Conferencia de Servicio
Mundial 2012. Lo mas probable es que publiqguemos una
serie de «acuerdos en principio», similares a las resoluciones
votadas en la conferencia de 1996 y que llevaron a una
restructuracion de los servicios mundiales, en el Informe de
la Agenda de la Conferencia 2012 para que se decida y discuta
en la CSM. En funcién de la decision de la conferencia sobre
estos acuerdos, creemos que necesitares un proyecto para
crear algun tipo de grupo de transicion que nos gufe hasta la
proxima etapa del proceso de cambio. No estamos tratando
de precipitar este proceso y seguimos abiertos a recibir los
aportes de los miembros.

Somos conscientes de que con nuestra actual orientacion
hacia los «acuerdos en principio», que podrian presentarse
en la CSM 2012, interviene el elemento de la admision a la
CSM del sistema de servicio. Hemos estado funcionando
con la premisa de llegar a la CSM 2012 con una propuesta
respecto a la admision a la CSM. Las discusiones celebradas
en la CSM 2010 dejaron bastante claro que la gente no tiene
prisa y quiere disponer del tiempo necesario para poder
discutirlo. Separar el sistema de admision y escafios del resto
del sistema de servicio no es practico y desmerecera nuestro
objetivo de desarrollar un sistema de prestacion de servicios
eficaz. Aprovechamos esta oportunidad para informar que
haremos participar a los asistentes en una discusion en la
conferencia sobre lo que convendria que pasara cuando
expire nuestra moratoria actual, al cierre de la CSM 2012. La
moratoria actual establece que solo se analizard la admision
como participantes de la conferencia de las regiones que no
sean el resultado de una division regional.

Si aun no has visitado la pagina web del sistema de
servicio, esperamos que lo hagas. Ademas del informe de la
propuesta, encontraras:

« Un documento de dos paginas sobre los
antecedentes del proyecto

« Una versién formateada de la «Vision para el servicio
en NA», aprobada en la CSM 2010

- FEl foro de discusion del proyecto

- Copias del material distribuido en la CSM 2010 para
descargar

- Material sobre el proyecto publicado en informes
anteriores

- Perfiles de sesion y presentaciones en PowerPoint de
los talleres en EEUU

-+ Un perfil de sesion abreviado y presentaciones en
PowerPoint para talleres locales mas cortos

< Un formulario online para mandar aportes sobre las
propuestas

La mayor parte de estos materiales también estan
disponibles en espafiol.




INFORMACION RELACIONADA
CON LA CSM

Encuesta sobre las elecciones

Durante nuestra reunion de octubre, nos reunimos con el
Panel de Recursos Humanos para iniciar conversaciones
relacionadas con la encuesta sobre las elecciones que
elaboraremos para los participantes de la conferencia. La idea
de esta encuesta surgié en la CSM 2010 y los participantes
apoyaron plenamente avanzar en esa direccion. Esperamos
que sea el vehiculo que nos permita disponer de informacion
que podamos cuantificar y que contribuya al didlogo en
cursosobrelaeleccion de candidatos capacitados. En nuestra
discusion inicial, hablamos sobre las reas de informacion
con respecto al proceso electoral que deseamos que los
participantes de la conferencia nos aporten y sobre el tipo
de preguntas en la encuesta que puedan darnos respuestas
beneficiosas. Analizamos preguntas que permitan evaluar
la comprensién del proceso electoral, preguntas sobre
la confianza en el proceso y los candidatos presentados y
preguntas centradas en la votacién. Hemos comenzado a

Junio de 2010

crear una base para la encuesta y seguiremos informando a
los participantes de nuestros esfuerzos para la creaciéon de
esta encuesta destinada a los participantes de la conferencia.

También recibimos apoyo unanime en la CSM 2010 para
probar métodos alternativos con el fin de estudiar las ideas
regionales, en lugar de tener mociones regionales en el JAC
2012 o en la sesion de asuntos nuevos de la conferencia.
También nos habian encomendado una mocién, hecha
con anterioridad durante la semana, sobre la misma idea.
Disponemos de un pequeio grupo de trabajo de miembros
de la junta que actualmente se ocupa de las ideas que
presentaremos después de nuestra reunion de enero.
Mientras tanto, sin duda tus ideas son bienvenidas.

THE NA WAY MAGAZINE: SUSCRIPCION
ELECTRONICA YA

Segun las instrucciones de la conferencia, y tal como
informamos en el Ultimo nimero de las Noticias de los SMINA,
comenzamos el proceso de transicion de las suscripciones
al NA Way. La distribucion automatica de la edicion en

SUSCRIPCIONES AL NA WAY MAGAZINE

Septiembre 2010 Actual
Papel Email Total Papel Email Total
Inglés 35.236 9.581 44.817 2.347 11.234 13.581
Francés 453 118 571 260 150 410
Aleman 238 79 317 15 81 96
Portugués 1.554 288 1.842 94 384 478
Espanol 2.447 520 2.967 104 593 697
Todos los idiomas 39.928 10.586| 50.514 2.820 12.442 15.262

Encuesta de
literatura de NA 2070

iTE NECESITAMOS

PARA QUE PARTICIPES EN LA ENCUESTA DE
LITERATURA!

Como muchos tal vez recuerden, distribuimos un borrador
de encuesta de literatura en la conferencia y pedimos a los
participantes comentarios sobre ésta. Luego incorporamos
esos comentarios para elaborar una encuesta revisada.
Ademads, un delegado hizo una pregunta sobre los criterios
de la encuesta; de modo que pasamos el borrador de la
encuesta a un equipo de estadisticos (un recurso externo)
para que hiciera comentarios y nos diera ideas para mejorarla.

Sus sugerencias fueron incorporadas en la encuesta que ha
sido lanzada a los miembros.

La encuesta estara online durante seis meses en total, en
www.na.org/litsurvey, hasta el 1 de abril de 2011. Los
miembros pueden rellenarla online o mandar sus respuestas
por fax o correo. Nos gustaria que nos ayudaras a informar
a los miembros de esta oportunidad de proporcionar ideas
sobre la creacion de nuestra proxima obra de literatura de
recuperacion. Prevemos usar los resultados de esta encuesta
en la fase de exploracion de nuestro plan estratégico para el
ciclo 2012-2014.
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papel a los grupos, servidores de confianza y érganos de
servicio cesé con el numero de octubre de 2010. Asimismo
implementamos la recomendacion de la conferencia
de limpiar la base de datos existente de suscripciones
individuales en papel y ya hemos terminado.

Lo anunciamos a doble pagina tanto en el ndmero de julio
como en el de octubre del NA Way. La informacién también
se incluird en todos los nimeros del 2011 para asegurar que
todo el mundo se entere de los cambios. Reconfiguramos
las paginas web y los procesos de suscripciéon para que los
miembros puedan accedery solicitar suscripciones en www.
na.org/subscribe con mas facilidad. Recomendamos con
insistencia a aquellos que disponen de acceso a Internet
que elijan la versién electronica; seguiremos mejorando
dicha version para ofrecer a los suscriptores electrénicos
un producto mas valioso. Ademas, hemos desarrollado un
sistema para solicitar varios ejemplares en nombre de los
subcomités y los grupos.

Al examinar las cifras, parece que muchos no han
aprovechado aun la oportunidad de suscribirse a la versiéon
electrénica o de volver a suscribirse para seguir recibiendo
la revista en papel. No lo demores mds. jActla ya y asegurate
de sequir recibiendo la revista de la confraternidad!

También seguimos publicando The NA Way en ruso vy farsi
(s6lo en version electrénica).

Necesitamos que nos ayudes a hacer correr la voz en tu
comunidad local de NA. Por favor, suscribete ahora para
recibir el ejemplar de enero de The NA Way Magazine.

RELACIONES PUBLICAS

El  primer acontecimiento de
este ciclo de conferencia fue
la conferencia de la Sociedad
Internacional de Medicina de la
Adiccion (ISAM) en Milan, ltalia,
donde los SMNA hicieron una
presentacion ante cincuenta
médicos que asistieron al taller.
Aunque la mayoria de ellos manifesté que

«conocia» NA, nos dimos cuenta de que muchos de ellos
probablemente querian decir que habian ofdo hablar de
nosotros. Resultd evidente por sus preguntas sobre las
reuniones, el vocabulario y el padrinazgo. Los SMNA tenfan
una cabina de exposicién y también estuvieron presentes
miembros italianos para ayudarnos. Este evento les permitio
conocer a médicos de Italiay establecer contactos que hasta
entonces no habfan podido efectuar.
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Los SMNA también tuvieron ocasiéon de conocer al
presidente de la Sociedad Americana de Medicina de
la Adiccion (ASAM), quien, a su vez, nos presentd a un
investigador de Nueva York, antiguo presidente de la ASAM
y miembro de la junta de la ISAM. Este médico nos propuso

efectuar una encuesta a miembros de NA. Ya ha efectuado
encuestas en dos convenciones de AA y presentado sus
conclusiones en revistas médicas y en sesiones plenarias de
diversas conferencias. Su objetivo es ilustrar la credibilidad
de NA ante médicos que, a su vez, esperamos que deriven a
sus pacientes adictos a NA.

Nos presentaron la propuesta de este investigador médico,
junto con sus instrumentos de investigacion y articulos
publicados. Discutimos sus propuestas y decidimos seguir
adelante. Nos parece una oportunidad en la que todos
podemos salir ganando. Aprenderemos mas sobre nosotros
mismos para llevar mejor el mensaje de recuperacion a los
miembros y posibles miembros, y tendremos ocasion de
que el programa de NA sea presentado a médicos, por un
médico y en una conferencia médica. Estamos en las etapas
de planificacion, con reuniones telefénicas y propuestas.
Esperamos seguir dando novedades sobre este proyecto.

Una de las ventajas derivadas de nuestra asistencia a la
conferenciade lalSAM fue nuestra capacidad de participaren
untallerderelaciones publicasen Rimini, Italia, con el material
recientemente publicado PR Basics [Elementos basicos de
relaciones publicas]. Este librito contiene informacion basica
sobre nuestras relaciones publicas, reformateada y extraida
del «Manual de relaciones publicas». El taller de Rimini nos
indicd que debfamos afadir citas de fondo y contextuales
sobre las tradiciones, en temas como autofinanciacion y
cooperacion. Esperamos que visites www.na.org y veas lo
que PR Basics puede ofrecerte para hacer una prestacion de
servicio eficaz. Y de paso, cuando estés en el sitio web, echa
un vistazo por favor a la actualizacién de H&/ Basics.

Hemos empezado a trabajar en una encuesta a los miembros
europeos. Estamos en condiciones de separar las respuestas
europeas de la «Encuesta a los miembros 2009» y elaborar
dicha informacién para que los miembros europeos puedan
usarla en sus iniciativas de relaciones publicas. Nos dimos
cuenta de que asistieron muchos miembros de Europa a la
convencion de Barcelona, cosa que no suele suceder en una
convencion mundial. Los esfuerzos de relaciones publicas
en toda Europa nos han hecho pensar que se trata de una
decision practica, que convendria poner en marcha antes de
que los datos de Barcelona pierdan vigencia.

Las novedades que nos llegan del representante de
relaciones publicas de Madrid ilustran las ventajas de la
dedicacion en las relaciones publicas con un seguimiento
continuo. Algunos miembros de Madrid se reuniran de forma
inminente con organismos gubernamentales a los cuales
hasta el momento costaba llegar y con psicélogos abiertos
a los Doce Pasos (cosa rara en Espana) que se dedican a la
adiccion. Sus esfuerzos empiezan a dar frutos; diez adictos
nuevos asistieron a una reunion porque un profesional los
derivé a NA. Para contribuir a evaluar los resultados de sus
actividades de seguimiento y a que ninguna reunion se
vea desbordada, los grupos de Madrid relinen informacion




anonima sobre el miembro individual y la fuente de
derivacion. Ademas, estan estudiando formas de acoger
a los miembros nuevos en todos los grupos, en lugar de
hacerlo en el grupo mas antiguo y mas grande, y de animar a
los miembros actuales a acudir a grupos pequefos con mas
capacidad de crecer. Al mismo tiempo, la confraternidad
madrilefa esta llevando a cabo una encuesta a los miembros
con el propdsito de poder proporcionar datos locales a los
profesionales y de disponer de una herramienta interna para
medir el crecimiento futuro. Relaciones publicas de Madrid
ha creado un lema propio: «Seguimiento, seguimiento y
seguimiento». Esto los ayuda a avanzar y a superar épocas
frustrantes.

VIVIR LIMPIOS

El periodo de revision y aportes de los Capitulos 3, 4y
5 finalizé el 30 de junio de 2010. Hubo 845 descargas del
material preliminar en nuestra web y 3.867 consultas. Hemos
recibido un total de 160 aportes sobre estos capitulos,
tanto de individuos, como de grupos y comités de servicio.
Hacemos extensivo nuestro agradecimiento a todos los
miembros que participaron en este proceso y nos hicieron
llegar sus ideas con respecto al libro. En general, el libro ha
despertado una sensacion de energfa positiva

Los ultimos dos capitulos y el prefacio estdn en manos de
la confraternidad para su revision. El plazo de este periodo
de revisién vence el 31 de diciembre de 2010. Somos
conscientes de que esta fecha cae en vacaciones, pero es
el Unico calendario de trabajo posible para cumplir con la
publicacién programada del borrador final pendiente de
aprobacién en abril de 2011,

El borrador final pendiente de aprobacién se titulard «Vivir
limpios: el viaje continda». Hemos usado este titulo de
trabajo durante todo el desarrollo del libro y pedimos
ideas. Como nos han llegado muy pocas, pensamos que los
miembros se identifican con el titulo y, sélo por hoy, seguira
siendo el del libro.

Nuevamente, el periodo de revision y aportes finaliza el 31
diciembre de 2010.

Queremos agradecer también sinceramente a los miembros
de nuestra confraternidad que han compartido su expe-
riencia, fortaleza y esperanza con nosotros con respecto a
vivir limpios. Recibimos experiencias por email, a través de
los foros electronicos de discusion, en los talleres celebra-
dos en eventos locales o convenciones, por correo y cintas
grabadas. Los testimonios de los compaferos influyeron en
la orientacion y la estructura de este libro. Hemos llegado a
un punto en el desarrollo del texto en el que resultaria pro-
blematico tener en cuenta materiales adicionales. De nuevo,
muchas gracias a todos los que han participado en el proce-
so para que «Vivir limpios» cobre vida.
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NOVEDADES SOBRE LA CONVENCION
MUNDIAL

342 CMNA - Con espiritu de unidad
1 al 4 de septiembre de 2011 ~ San Diego, California

Ya sentimos la fiebre de la convencién: jesa actividad
frenética que nos retine con el &nimo de celebrar nuestra
recuperacion en NAl Ya hemos elegido nuestro lema: «Con
espiritu de unidad», que hace resonar nuestra meta como
grupo: llevar el mensaje de recuperacion a los adictos
alrededor del mundo.

Seguimos con el enfoque que nos parece mas responsable:
planificar segin el numero de preinscripciones. Los
requisitos actuales del Centro de Convenciones de San
Diego especifican que los asistentes deben llevar un
distintivo para estar dentro del edificio, lo que confirma aun
mas la orientacion que hemos adoptado. Sabemos que esto
es algo que puede sorprender a muchos, especialmente
a nuestros miembros de la zona occidental de EEUU
que no estdn acostumbrados a tener que inscribirse o
preinscribirse; pero exigir inscripcién para asistir nos parece
razonable y responsable, tal como ya hemos informado.
Llevar y exhibir un distintivo de inscripcion para acceder al
edificio también parece ser la tendencia actual en muchos
centros de convenciones de diversos lugares. Animamos a
los miembros a inscribirse pronto. Por el momento, hemos
establecido una capacidad fija de 16.000. Seguiremos
teniendo un mostrador de inscripciénin situ, pero ésta estara
limitada por dicha capacidad fija. Animamos otra vez a los
miembros a inscribirse pronto para asegurarse la posibilidad
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de asistir a la convencion mundial y para participar en esta
celebracién de recuperacion. Deseamos poder aumentar
esa capacidad fija de 16.000, pero para ello es necesario que
las preinscripciones indiquen que hace falta mas espacio.

Hemos externalizado algunos elementos para esta
convencion, incluido el alojamiento. La informacion sobre
alojamiento estard disponible a finales de diciembre.
Comprueba tu buzén para ver si ha llegado el folleto y
visita la pagina de la convencién, www.na.org/wcna, para
conocer las Ultimas novedades sobre la 342 CMNA.

Hemos empezado también a estudiar las actividades de
entretenimiento y el programa. Trataremos de que haya un
almuerzo con blues, un show comedia y un almuerzo con
jazz, ya que parecen actividades que gustan a los miembros.
Pediremos voluntarios de apoyo a la convencion, tratando
de llegar a los miembros de Arizona, Nevada y California,
incluyendo Baja Son. Khalil J., miembro del Grupo del Plan
de Negocios y con una amplia experiencia en gestién de
congresos, sera el nexo del grupo de trabajo de la CMNA.
Creemos que San Diego es un marco realmente maravilloso
para la celebracion de nuestra recuperacion y esperamos
gue te sumes a Nosotros.

PANEL DE RECURSOS HUMANOS

iSaludos del Panel de Recursos Humanos! Nos gustaria
empezar presentando al Panel de Recursos Humanos.
Como sabes, el PRH estd compuestos por cuatro miembros,
dos de los cuales se eligieron en la CSM 2010. En este
ciclo de conferencia vuelven a hacer servicio dos antiguas
integrantes, Valerie D. y Margaret H-M. y contamos con dos
miembros nuevo Pat Py Mark W.

Nuestra primera reunion de este ciclo se celebrd del 21 al 23
de octubre. Pasamos la reunidon con temas de orientacion
y creacion de equipo. Luego emprendimos la tarea de
discutir y evaluar nuestro trabajo hacia los objetivos del
pasado ciclo, con el propdsito de poder analizar nuestro
enfoque en éste. Como la Junta Mundial, pero a una escala
mucho mas pequena, estamos usando el criterio de ciclo de
planificacion para centrar nuestros esfuerzos y mejorar en
todo lo que podamos.

Como muchos probablemente sepan, la planificacion
puede ser un trabajo agotador, pero vale la pena el esfuerzo.
El resultado es que disponemos de algunos objetivos y
criterios especificos para este ciclo.

Como uno de los objetivos, creemos que podemos
fortalecer nuestros procesos a través de un mayor desarrollo
del proceso RJZ. El proceso RJZ permite a las regiones, a la
Junta Mundial y a las zonas presentar posibles candidatos
para que los analicemos. En el Ultimo ciclo, hicimos
algunas preguntas a dichos érganos de servicio sobre su(s)
candidato(s) y sobre su proceso para presentarlos. Nuestro
primer intento en este terreno tuvo relativo éxito y durante

este ciclo revisaremos algunas de las preguntas. También
proseguimos con la idea de hacer preguntas similares a la
region de origen de cualquier candidato tradicional. De esta
manera, esperamos conocer el punto de vista local de todos
los candidatos de nuestro proceso.

Con respecto a las referencias de los candidatos, a veces nos
ponen en la incomoda situacién de ponernos en contacto
con ellasy nos enteramos de que no saben que el candidato
las ha puesto como referencia. Lo que también pone a la
referencia en una situacion potencialmente incémoda.
Hemos decidido que si nos enfrentamos a una situacion
de este tipo durante este ciclo, no entrevistaremos a la
referencia. Si te piden que des referencias, por favor, informa
a las personas que elijas para que den referencias que nos
podremos en contacto con ellas para entrevistarlas.

En otro orden de cosas, y a modo de prueba, hemos
adaptado el periodo de mandato del lider del panel para
que coincida con el ciclo de conferencia. En otras palabras,
el lider del panel tendrd un mandato de servicio que
comenzara en nuestra primera reunién y acabara en la CSM
2012. De esta manera, los miembros con mas experiencia
del PRH pueden ofrecer su liderazgo y los mdas nuevos crecer
y aprender de ese liderazgo. Tal vez recuerdes que ya hemos
informado sobre ello en junio. No recibimos objeciones, asf
que seguimos adelante e informaremos de como van las
cosas. Dicho esto, queremos agradecer a nuestra Ultima
lider del panel, Margaret H-M. por su liderazgo durante los
ultimos 18 meses y dar la bienvenida a Valerie D. como lider
del panel entrante.

Nos acercamos de prisa a algunas fechas limite importantes.
La primavera de 2011 llegara antes de que nos demos
cuenta, asi como el comienzo del proceso de nominaciones
del PRH, incluido el proceso de propuestas RJZ. Enviaremos
informacién detallada sobre todo esto junto con los
formularios pertinentes a todos los érganos de servicio que
puedan participar.

Tal como indica la politica de la conferencia (y explica la Guia
de los Servicios Mundiales de NA), nos pondremos en contacto
con todos aquellos miembros que no hayan enviado o
actualizado su Formulario de informacién de la Reserva
Mundial durante los Ultimos tres afios y les pediremos que
lo hagan. De lo contrario, seran eliminados de la lista que
estudiaremos para el proximo proceso de nominaciones
parala CSM 2012. La fecha limite para actualizar el formulario
es el 31 de agosto de 2011.

De momento hay 1110 miembros en la Reserva Mundial.
Los Formularios de informacion de la Reserva Mundial estan
disponibles en nuestro sitio web, www.na.org, o llamando
o escribiendo a los Servicios Mundiales de NA.




Como siempre, son bienvenidas tus ideas y comentarios
y te animamos a que te pongas en contacto con nosotros
escribiendo a hrp@na.org. De nuevo, muchas gracias por
tu apoyo y esperamos dar mas informacion a medida que
avance este ciclo.

CALENDARIO 2010-2012

Solicitudes de viaje (estudiadas por trimestre)
15 de noviembre para enero-marzo b P e
15 de febrero para abril-junio . . o
15 de mayo para julio-septiembre { N
15 de agosto para octubre-diciembre

342 CMNA 1 al 4 de septiembre de 2017,
San Diego, California
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Vision para el servicio en NA % <.
Todos los esfuerzos de Narcéticos Andnimos se inspiran % ‘6
en el propésito primordial de nuestros grupos. Sobre esta ('{L o
Py “).C base comln estamos comprometidos. ,.’.‘.. 5
E{ 2'_‘\‘3% Nuestra visién es que algun dia:

o Todos los adictos del mundo tengan la oportunidad n,-‘ly
de recibir nuestro mensaje en su propio idioma y
cultura y descubran la posibilidad de una nueva
forma de vida;

Afrikaans

h k o Narcéticos Andnimos tenga reconocimiento y respeto
rvatski universal como programa viable de recuperacion.

© Todos los miembros, inspirados por el don de la
recuperacion, experimenten el crecimiento espiritual
y la realizacion a través del servicio;
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© Los drganos de NA de todo el mundo trabajen
juntos con un espiritu de unidad y cooperacién para
apoyar a los grupos a llevar nuestro mensaje de
recuperacion;
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La honestidad, la confianza y la buena voluntad son la base
P 1 k de nuestros esfuerzos de servicio, y todos ellos dependen
OISKI1 . )
de la guia de un Poder Superior bondadoso.

)b

uast Mok Pyccxmii M;j;g’y N
Deutsch EAAnuIK& 6 ~ o)
n Spal / \ta\\go

Bahasa Indonesia amnlng Malti

Junio de 2010




