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datas e avisos Dia do Servico
importantes e Semana de RP

Agradecemos a todos os que participaram
Acesse o link de datas e prazos importantes da edicdo inaugural do Dia do Servico (1° —
em ou clique de maio) e da Semana de Relagdes Publicas (primeira
semana de junho). Pedimos que compartilhem suas

Prazo do PRH experiéncias conosco: .E queremos
conhecer os seus planos para 2020!

NA WORLD SERVICES NEWS c
VOLUME TREZE | NUMERO TRES | JUNHO DE 2019

30 de setembro de 2019
Nao esqueca que este é o novo prazo : Acesse a nossa loja virtual ou
para submeter todas as indicacoes 7y, Y /& S para adquirir os
ao Painel de Recursos Humanos » JERY blocos de notas com a inscricao
(individuais e das regides, Quadro N ' “We All Are PR” e os broches
Mundial e zonas), bem como para “| Serve”
envio de curriculos ao Pool Mundial! P : "
A pdgina “Service Center” em
Para fazer a assinatura eletronica contém
do NAWS News e da The NA Way informacoes atualizadas sobre todas
www.na.org/subscribe as oportunidades de participagao.
O que posso fazer? Préximas reunides virtuais h
formas de participar do servico Participantes da conferéncia: 10 de agosto, 11:00 h PDT
H&l: 25 de setembro, 16:00 h PDT
: Trabalho de Passos com Internos:
Projetos 13 de agosto, 16:00 h PDT
Projeto do livro contendo um Linhas de ajuda: 10 de setembro, 16:00 h PDT
principio espiritual por dia: Relagdes publicas: 12 de setembro, 16:00 h PDT
Concluimos o primeiro lote de material para revisdo e Desenvolvimento da irmandade/RP zonal:
comentarios. O prazo para revisar e comentar os textos 17 de agosto, 10:00 h PDT
vai até 1° de setembro de 2019. Realize um workshop com L. .. .
seus amigos, grupo ou comité: www.na.org/spad. Seminario aberto sobre reuniées on-line:
14 de setembro, 11:00 h
Projeto de treinamento e ferramentas: Mais informagdes sobre reunides virtuais
Caixa de ferramentas para convencoes e eventos: www.na.org/webinar.
www.ha.org/conventions
« Gerenciamento do dinheiro—versao final pronta Discussoes tematicas da Irmandade

para utilizacdo

« Estamos elaborando—Contratos e negociacbes

+ Nosso préximo trabalho—Estrutura do comité e prestagao
de contas

As temdticas a serem debatidas neste ciclo bienal sao:
« Atracao de companheiros para o servico
+ Levar a mensagem de NA e tornar NA atrativo

- Inscreva-se para participar da préxima reunio virtual e para + Terapia de substituicao de drogas / tratamento com
receber noticias do projeto, através do e-mail: medicacao e como dizem respeito a NA
conventions@na.org Sempre gostamos de receber os resultados dos workshops,

Caixa de ferramentas para servicos locais: mas sua contribuigéo para o assunto substituicdo de dro-
—p—g—www na.org/toolbox gas e tratamento com medicacdo seria particularmente

- Servico em localidades rurais e isoladas—minuta para revi- atil no momento.

s&o até 31 de julho (www.na.org/ruralservice) Onde encontrar material de apoio para os workshops:
« Nosso proximo trabalho—Ferramenta de orientacdo ao RSG www.na.org/idt
« Inscreva-se para participar das reunides virtuais e para rece- Favor enviar os resultados do seu workshop para

ber noticias do projeto, através do e-mail: toolbox@na.org worldboard@na.org.

Pedimos que encaminhem ideias e sugestées para: worldboard@na.org

19737 Nordhoff Place | Chatsworth, California 91311 USA | worldboard@na.org



https://www.na.org/?ID=webstore_new
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SOBRE ESSA
MY BASECOMUM
sl NOS MANTEMOS
COMPROMETIDOS

G

ETAPAS DO PLANEJAMENTO
PARA AWSC 2020...

O Quadro Mundial reuniu-se presencialmente de 1-4 de maio
de 2019 em Chatsworth, na Califérnia. A reunido foi dedicada
aos seguintes assuntos: informacdes atualizadas sobre os pro-
jetos em andamento, inicio do planejamento estratégico para o
ciclo de 2020-2022 e do processo de recomendacdes do Qua-
dro Mundial ao Painel de Recursos Humanos. Também conver-
samos sobre as reunides virtuais, com base no feedback rece-
bido na recente reunido on-line dos participantes da conferén-
cia, e dedicamos um tempo a determinados aspectos de nosso
informe financeiro.

Nesta edicdo do NAWS News, destacaremos as atividades
de cada um dos grupos de trabalho e os itens especificos
do nosso plano. Na pdgina Service Center em www.na.org/
conference, podera ser encontrada a lista de projetos e infor-
mac¢des de como participar dos nossos projetos e dos trabal-
hos relacionados a Conferéncia Mundial de Servico (a WSQ).

@@ ©® @@ CENTRO DE SERVICOS
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Dia do servigo: 1° de maio de 2019
Semana de relagdes piblicas: primeira semana
de junho de 2019

Dia do apadrinhamento: 1° de dezembro de 2019

INFORMATIVO FISCAL

Continuamos a trabalhar na resolucéo dos problemas em nosso
novo software de contabilidade. Ainda persistem desafios na
gestao de estoque em quatro moedas, trés lojas virtuais e com
transferéncias entre filiais. Pedimos desculpas por essas dificul-
dades, e seguimos com esperanca de que os problemas enfren-
tados sejam resolvidos em breve.

Conforme relatamos anteriormente, percebemos uma queda
na receita com venda de literatura e nas contribuicdes. As
vendas de Guiding Principles (livro de trabalho das Tradicdes)
diminuiram mais cedo do que o previsto. Vocé e os membros
da sua comunidade sabem que o livro
contém textos e perguntas direciona-
das aos membros, grupos e comités
de servico? Guiding Principles propor-
ciona aplicacdo pratica para os mem-
bros e para quem presta servico.
Estamos no oitavo més do exercicio
fiscal, e teremos um quadro mais
preciso ao final de junho.

Qual a importancia disso? Todas as
nossas receitas, incluindo venda de
literatura e contribuicdes, apoiam
o desenvolvimento da Irmandade,
as traducgdes e custeiam os proje-
tos determinados pela WSC. Neste
momento, temos condi¢des de
arcar com os projetos do ciclo
atual e dispomos, felizmente, de \
uma reserva financeira suficiente para 140 dias s
de operacdo.

Embora a auditoria fisica tenha sido concluida no Escritério
Mundial de Servico (WSO) de Chatsworth no ano passado,
todos os anos o relatério final da auditoria é atrasado pela
reconciliacdo do escritério do Ird. Procuramos alternativas para
melhorar esses prazos no futuro. O NAWS Annual Report (rela-
torio anual do NAWS) sera publicado depois que a auditoria for

recebida e aprovada.

TARIFAS DE REMESSA DO WSO Europra

Ha alguns anos, alteramos a tarifa de envio dos pedidos acima
de 500 €, que antes era de 6% e passou a ser equiparada ao
custo real do frete. Como a maioria dos pedidos é eletronica,
essa mudanca requer acompanhamento e faturamento em
separado. A partir de 1° de julho de 2019, sera cobrada uma
tarifa de remessa de 5% nos pedidos acima de 500 € processa-
dos pelo WSO Europa. Todas as demais tarifas de remessa per-
manecerao inalteradas.

IRA
Mencionamos na edicao anterior do NAWS News que a estabi-
lidade financeira no Ira é precaria. A desvalorizacdo e instabi-
lidade da moeda local, juntamente com aumentos nos custos
dos bens importados, estao afetando nos-

sas operagdes no pais, principalmente
devido ao custo do papel. No momento,
estamos estdveis somente porque usa-
mos os fundos disponiveis para ante-
cipar encomendas de literatura, mas
notificamos as regides que, em algum
momento, o NAWS precisara aumentar
o preco da literatura no Ira.



https://www.na.org/admin/include/spaw2/uploads/pdf/nawsnews/po/PO_NN_Jun19_WEB/PO_ServiceCenter.pdf

NOVAS IDEIAS E ASSUNTOS QUE
PRECISAM DE SUGESTOES

REUNIOES VIRTUAIS E COMITES DE SERVICO

Procuramos meios de debater e melhorar os recursos dispo-
niveis para as reunides virtuais. Realizamos uma enquete na
recente reunido virtual dos participantes da conferéncia, e
informamos ter planos de promover um debate, aberto a todos
0s membros, sobre as experiéncias com reunides on-line. Essa
reuniao virtual ocorrera no sabado, 14 de setembro de 2019,
as 11h (pelo horario de verdo do Pacifico), e sera divulgada
por um alerta de e-mail. Até I4, estaremos abertos a receber
sugestdes sobre o formato desse debate. Pedimos que enca-
minhem suas ideias para wb@na.org.

Atualmente, o NAWS nado registra as reunides on-line como
grupos, mas nos as listamos em nossa ferramenta de busca de
reunides para ajudar os membros a localiza-las. Essa pratica foi
apoiada pela Conferéncia. O uso de reunides on-line é crescente
em NA, e parece que chegou a hora de reunir experiéncias e
encontrar formas mais eficientes de apoiar essa atividade. Espe-
ramos que todos possamos aprender com esse processo, e que
a reunido virtual nos ajude a estruturar o debate do assunto na
Conferéncia Mundial de Servico (WSC) de 2020.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Iniciamos nosso processo de planejamento estratégico para o
ciclo de conferéncia de 2020-2022. Inicialmente, revisamos a
contribuicdo dos participantes da conferéncia para a anélise de
pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas (ferra-
menta chamada SWOT, em inglés). Esperavamos que a analise
SWOT fosse uma abordagem mais simples do que a do ultimo
ciclo, e que contasse com a participacao de mais delegados.
Representantes de um férum zonal e de 56 regides (25 dos
EUA e 31 de outros paises) responderam a pesquisa. Embora
esse numero possa ser representativo estatisticamente, a par-
ticipacdo no processo SWOT foi menor do que na andlise de
cenarios que fizemos no ciclo anterior. Agradecemos a todos
0s que nos enviaram a analise SWOT. Esperamos contar com
a adesao de todos nas préximas etapas
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estd e o que nao estd funcionando bem, e o que todos nés
podemos fazer para ajudar. Outra questdao emergente é a medi-
calizacdo do tratamento da adiccao, principalmente nos EUA,
onde continua a crescer e nos desafiar de novas maneiras. Os
dados recebidos também destacaram que NA é cada vez mais
multicultural, e a demanda por tradugdes continua a aumen-
tar. Esses sdo alguns dos destaques que percebemos na ana-
lise SWOT, embora a lista ndo reflita totalmente o cenario de
mudanga em NA.

Depois que concluimos nossa revisdo da mudanca de cenarios,
passamos para a identificacdo de tendéncias. As novas tendén-
cias sdo importantes, uma vez que provavelmente afetardo
nossa capacidade de promover nossa Visdo. Classificamos as
tendéncias em trés categorias onde seus efeitos parecem ser
sentidos com mais intensidade: a Irmandade em geral,aWSC e
os Servicos Mundiais de NA. Algumas tendéncias em cada cate-
goria parecem ser mais relevantes, como o crescente impacto
para a Irmandade da terapia de substituicdo de drogas e trata-
mento com medicacdo. Com relacao a WSC, parece haver uma
progressiva separacao entre WSC/NAWS e a Irmandade. Para
os Servicos Mundiais de NA, uma questao importante parece
ser o desequilibrio entre os locais de concentracdo dos mem-
bros e da receita, em contrapartida ao foco do uso dos recursos.
Essas tendéncias precisam ser cuidadosamente consideradas
por todos nds, uma vez que significam mais do que palavras no
papel e parecem demandar nossa agao.

Na reunido do Quadro Mundial, procuramos analisar de que
forma os Servicos Mundiais de NA poderiam aumentar sua
eficacia no préximo ciclo. Observamos que uma maior colabo-
racao com a WSC nos ajuda a entender melhor as tendéncias
de crescimento e, gradualmente, pode impactar nossa estraté-
gia para o desenvolvimento da Irmandade. Nossa mensagem
precisa ressoar entre membros novos e futuros, inflamar a
paixao por NA e o sentimento de responsabilidade pelo nosso
programa de recuperacéo. E preciso reafirmar a mensagem de
recuperacao de NA e a Terceira Tradigao, esclarecendo a posicao
da Irmandade em relacdo a terapia de substituicdo de drogas
e tratamento com medicacdo. Devemos avaliar o processo de
traducao e permitir que comunidades linguisticas mais novas
se beneficiem com a experiéncia das
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DISCUSSOES TEMATICAS DA
IRMANDADE 2018-2020

Os materiais para discussdao das tematicas deste ciclo conti-
nuam disponiveis on-line em www.na.org/idt. Os temas deste
biénio sao:

« Atracao de companheiros para o servico

+ Levar a mensagem de NA e tornar NA atrativo

. Terapia de substituicdo de drogas / tratamento com medi-
cacdo e como dizem respeito a NA

Continuamos a incentivar o engajamento dos membros e
comités de servico no debate desses importantes temas, que
foram escolhidos através da pesquisa do Relatdrio da Agenda da
Conferéncia (CAR) de 2018.

Precisamos da ajuda dos participantes da conferéncia e demais
companheiros para debater, principalmente, a terapia de sub-
stituicao de drogas e tratamento com medicagao. Nossa sessao
inicial de planejamento estratégico indicou que a importancia
dessa questdo nédo esta diminuindo de forma alguma, e que NA
como um todo estad sendo afetado. A WSC 2018 aprovou uma
mocao regional direcionando o Quadro Mundial a criar um
plano de projeto, para deliberacdo na WSC 2020, que prevé a
elaboracédo ou revisdo de uma literatura de recuperacdo abor-
dando diretamente a terapia de substituicdo de drogas e o
tratamento com medicacao, no que dizem respeito a NA. O
propdsito da mogéo aprovada foi: “Iniciar o debate sobre como
abordar a terapia de substituicdo de drogas e o tratamento
com medicacdo em uma literatura de recuperacéo, no que diz
respeito a nossa mensagem e programa, obtendo um posicio-
namento unificado da irmandade.” Isso nao é algo que o Qua-
dro Mundial possa elaborar sozinho. Precisamos das sugestdes
de vocés e dos resultados das discussdes tematicas da irman-
dade, para criarmos um plano que reflita o que a irmandade
deseja ver nessa literatura de recuperacao. Temos que fazer isso
até a nossa reuniao de outubro, daqui a apenas quatro meses.
Por favor, avisem através de wb@na.org se pudermos ajudar de
alguma forma com o processo de coleta de informacoes. Pedi-
mos que nos encaminhem os resultados das oficinas!

Atracao de
companheiros
para o servico

i

base comum
nos mantemos
comprometidos.

I Terapia de substituicao

de drogas / tratamento
assistido por
medicacao e como
dizem respeito a NA
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Levara mensagem de
NA e tornar NA atrativo

¥

PROJETOS E GRUPOS DE TRABALHO DA
CONFERENCIA MUNDIAL DE SERVICO

PARA 2018-2020

PROJETO DO LIVRO DE MEDITACOES: UM PRINCiPIO

ESPIRITUAL POR DIA

Como vocés devem lembrar, a
Conferéncia Mundial de Ser-
vico de 2018 aprovou um
plano de projeto para @S
elaboragdo de um livro
contendo um princi- ‘
pio espiritual para cada -
dia do ano. Em agosto
do ano passado, na Con-
venc¢ao Mundial de Orlando, na

Florida, iniciamos um esforco para reunir textos de companhei-
ros. Desde entdo, com o empenho de toda a Irmandade, ocor-
reu uma generosa producdo de material original para o livro.
Contamos com a contribuicao de grupos, estruturas de servico,
encontros entre afilhados e padrinhos ou madrinhas, eventos
e individuos, que nos encaminharam mais de 1.000 paginas de
material inicial sobre os quatro primeiros principios. Obrigado!

Construimos este trabalho juntos, com o intuito de criar ver-
betes que sejam verdadeiramente de adictos, para adictos. A
segunda reuniao do grupo de trabalho, realizada em abiril, foi
dedicada ao refinamento dos rascunhos. O Quadro Mundial
discutiu os rascunhos e sugeriu pequenas alteragdes. Deixou
para a Irmandade o trabalho de destrinchar e revisar um lote de
48 meditacdes, sendo doze para cada um dos quatro principios
iniciais: unidade, aceitacao, rendicdo e amor.

Unidade - Aceitacao
Rendicao - Amor
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Esse primeiro lote de rascunhos para revisdo e comentarios
pode ser encontrado na pagina www.na.org/spad. Solicita-
mos aos membros que participem do processo de revisao e
deem a sua opinido. O prazo para revisao do primeiro lote é
1°desetembrode2019.0feedbackde vocésnosajudardacriar
um livro que realmente reflita a experiéncia, forca e esperanca
de toda a Irmandade. Postamos algumas perguntas para orien-
tar as sugestdes e comentarios. Se vocés puderem usar o for-
mulario on-line, isso facilitara nossa compilacdo dos resultados,
mas agradecemos sua opinidao em qualquer formato. Obrigado,
antecipadamente, por dedicarem seu tempo a leitura e retorno
sobre os rascunhos, bem como dos outros lotes de revisao que
estdo por vir. Este é um projeto de dois ciclos de conferéncia; a
minuta paraaprovacao sera publicadanoRelatériodaAgendada
Conferéncia de 2022.

A maneira mais importante de contribuir para a criacao do pré-
ximo livro de NA talvez seja o envio do seu préprio texto. Para
gerar material, postamos na pagina do projeto as citagdes dos
principios espirituais correspondentes, que podem servir como
motivacdo para escrever. Os principios espirituais possuem
diferentes prazos para envio de contribuicdes, por isso, pedi-
mos que verifiquem as atualiza¢des do site regularmente. Basta
acessar www.na.org/spad através de qualquer dispositivo

Temos um
novo livro
sendo
preparado!
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conectado para encontrar os formularios on-line. Alguns dos
melhores textos que recebemos foram produto do servico
anoénimo dos membros por meio desses formularios on-line.
Agradecemos sinceramente por todo o material recebido.

Também incentivamos os membros a realizar workshops e
enviar textos em qualquer idioma. Na pagina do projeto, vocés
encontrardo tudo o que é preciso para conduzir um workshop,
grande ou pequeno. Siga o link “translated materials” para
acessar os recursos para workshops em farsi, francés, alemao,
hebraico, portugués, russo e espanhol.

O material inicial, em qualquer formato, tera um maior impacto
no livro e, ao contrdrio da revisdao, nao se restringe a um sé
idioma. Em funcdo do nosso compromisso de obter partici-
pacao de todos os cantos da nossa Irmandade global, seremos
flexiveis com as contribuicdes das comunidades linguisticas
para o contetido do livro. Todos devem se sentir a vontade
para explorar qualquer principio e descobrir quais as melhores
solugbes para gerar e enviar sugestées. A comunidade russa
de NA, por exemplo, costuma usar nossos formularios on-line.
Na Africa do Sul, os membros usaram um grupo de mensagens
para debater sobre principios espirituais, e depois nos enviaram
seus argumentos mais importantes ou relatos envolventes. Nao
poderiamos estar mais contentes. Obrigado!

Reunindo nossa experiéncia na
aplicacdo de principios espirituais
em nossas vidas didrias

Acesse na.org/spad para saber como enviar seus textos pelo site e/ou

encontrar os materiais para organizacao de workshop, grande ou pequeno.
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WSC

ofthe \}
Future

ProJeto WSC po FUTURO

O projeto sobre o Futuro da WSC tem os seguintes objetivos:
formar um entendimento consensual compartilhado sobre
uma WSC eficiente e sustentavel, fortalecer a colaboracédo entre
os foruns zonais e entre o NAWS e os foruns zonais, reunir e
compartilhar as melhores praticas dos zonais e fornecer infor-
macoes para o plano de projeto sobre a funcao das zonas, pro-
posto para 2020-2022. Entre as reunides de fevereiro e maio
do Quadro Mundial, o grupo de trabalho reuniu-se presencial-
mente uma vez, e muitas outras por videoconferéncia.

O grupo de trabalho cobriu muito terreno porque se dividiu em
equipes de tarefas, formando trés fluxos de atividade separa-
dos. Relataremos alguns destaques a sequir.

Atualizac¢6es do Guia dos Servicos
Mundiais de NA

Provavelmente vocés encontrardo
no material da Via de Aprovacdo da
Conferéncia de 2020 algumas alte-
racbes sugeridas para o Guia dos
Servicos Mundiais de NA, oriunda
deste projeto. Gostariamos de atua-
lizar o guia, para que reflita melhor
as atuais praticas em dois aspec-
tos. Em primeiro lugar, a WSC é
mais do que apenas uma reunido
presencial bienal. O trabalho da

WSC também acontece ao longo

do ciclo, porém, em varios trechos do

Guia dos Servicos Mundiais de NA, a WSC é definida como um
evento. Em segundo lugar, o guia nem sempre reflete as formas
ampliadas de comunicacao e colaboracao que a Conferéncia
utiliza hoje em dia, tais como reunides virtuais e e-mail.

Reuniao virtual dos participantes da conferéncia

A proxima reunido virtual dos participantes da conferéncia
enfocard a WSC do futuro. Conforme mencionado anterior-
mente, um dos principais objetivos do projeto é formar um con-
senso quanto ao entendimento dos termos “eficiente e susten-
tavel”, e como estes se aplicam a WSC. Quando iniciamos essa
tarefa, analisamos uma lista das “razdes por que nos reunimos’,
elaborada na WSC 2014 e ampliada em 2016. Sondamos os
participantes da conferéncia sobre essas razoes, que também
podem ser chamadas de funcdes da WSC. Porém, apds receber
os resultados da pesquisa com os participantes da conferéncia,
ficamos sem saber como transformar essa informacao em uma
base para a formacao de consenso.

Nesse processo, examinamos detalhadamente as Declaragées
de Visao e Missdo. Se a nossa visdo é o lugar aonde queremos
chegar um dia, o nosso horizonte, a missdo deveria ser uma
versao idealizada do nosso presente — o caminho para chegar-
mos até esse horizonte. Uma maneira simples de perguntar
se somos eficazes como estrutura é perguntar: “Estamos cum-
prindo a nossa missao?”

DECLARACAO DE MISSAO
DA CONFERENCIA MUNDIAL DE SERVICO

A Conferéncia Mundial de Servico retine todos os elementos dos Servicos
Mundiais de NA, a fim de promover o hem-estar comum de NA. A missao da WSC
é unificar NA mundialmente, proporcionando um evento em que:

- Os participantes proponham e obtenham consenso da irmandade nas
iniciativas que promovam a Visdo para o Servico de NA;

- Airmandade, através da troca de experiéncia, forca e esperanca, possa se
expressar coletivamente a respeito das questdes que afetam Narcdticos
Andnimos como um todo;

« 0s grupos de NA tenham um mecanismo para orientar e dirigir as atividades
dos Servicos Mundiais de NA;

« Os participantes assegurem que os diversos elementos dos Servicos Mun-
diais de NA sejam responséveis, em (ltima instancia, perante os grupos aos
quais prestam servico;

- 0s participantes sejam inspirados pelo prazer do servico abnegado e pela
convicgdo de que seus esforcos fazem uma diferenca.

Entretanto, a Declaracdo de Missdo da WSC foi aprovada ha
mais de 20 anos, quando a Conferéncia funcionava de forma
muito diferente. A Declaracdo de Missdo nao parece se encaixar
na Declaracao de Visdo nem nas razdes por que nos reunimos.
A integracdo e formacdo de um sentimento de coletividade e o
compartilhamento de melhores praticas, duas das quatro prin-
cipais categorias da lista de razdes por que nos reunimos, nao
estdo refletidas na Declaracdo de Missao.

Queremos conversar sobre a missao da WSC na nossa préxima
reuniao virtual dos participantes da conferéncia. Essa parece ser
uma 6tima maneira de comecar a formar um consenso quanto
ao que significa uma WSC eficiente e sustentdvel. A reuniao vir-
tual estd marcada para 15 de junho, das 11h as 12:30 h (pelo
horario de verao do Pacifico).

Workshop zonal de autoavaliacao

Estamos finalizando um roteiro de workshop para as zonas,
com os seguintes objetivos: ajuda-las a refletir sobre suas
origens, pontos fortes, necessidades e aspiracoes; inspirar
conexoes e unidade dentro das préprias zonas e com 0s outros
zonais; e iniciar ou contribuir para o processo de planejamento.
Avisaremos aos participantes da conferéncia e aos contatos
zonais quando concluirmos o rascunho. Esperamos que o work-
shop ajude as zonas a pensarem em como melhor levar a men-
sagem de NA.

Encontro virtual dos foruns zonais

Outra iniciativa que estamos planejando para as zonas é uma
reunido virtual. O grupo de trabalho teve essa ideia ao consi-
derar como é inspirador escutar o que as outras zonas estao
fazendo. Queriamos oferecer uma oportunidade para os féruns
zonais se conhecerem melhor.

Consideramos que o nosso papel, na condicdo de Quadro
Mundial, é simplesmente preparar o terreno. A reunido seria
uma oportunidade informal para os participantes das zonas se
reunirem, conversarem, compartilharem e reunirem as melho-
res praticas. Alguns zonais ja comegaram a se conectar on-line, e
s escutamos comentarios positivos sobre essas comunicacoes.



A reunido virtual ndo sera sobre representacdo ou votacao.
Todas as zonas, mais o Ira, poderdo selecionar duas pessoas
para participar. Na maioria dos casos, sera provavelmente o
representante ou contato zonal, mas essa definicédo ficara a cri-
tério de cada zona.

Pretendemos realizar a reunido virtual em setembro. Enviare-
mos maiores informagdes e uma “sondagem prévia” das possi-
veis datas e horarios aos delegados, suplentes e contatos zonais.

Se areunido correr bem e houver interesse em dar continuidade
a construcdo de relacionamentos entre as zonas, poderemos
agendar reunides regulares e ajudar a facilitar a comunicacao e
a colaboragao continua.

Material de servigo para os féruns zonais

Em uma recente reunidao on-line, perguntamos aos partici-
pantes da conferéncia o que gostariam de ver em um recurso
zonal basico, caso fosse elaborado. Varias pessoas disseram que
o recurso “bdsico” ndo funcionaria para o material de servico
sobre as zonas, porque elas diferem muito umas das outras.
Nesse caso, o que produzissemos precisaria ser descritivo, e ndo
um conjunto de diretrizes.

Concordamos inteiramente. Se redigirmos algo, serd uma
descricao simples, incluindo todos os foruns zonais e seu fun-
cionamento atual. Porém, talvez seja melhor esperar até que as
zonas tenham a chance de se conhecer e fazer o workshop de
autoavaliacdo, se assim desejarem. O Quadro Mundial precisa
apresentar um plano de projeto sobre a funcdo das zonas na
WSC 2020, e talvez seja mais prudente apresentar a questao do
material de servico quando o projeto tiver inicio.

Planejamento estratégico global

O planejamento estratégico global foi um dos aspectos que
obteve classificacao mais baixa na pesquisa feita junto aos par-
ticipantes da conferéncia sobre as razdes por que nos reuni-
mos. Temos conversado sobre algumas maneiras de aumentar
entre os membros a conscientizacdo sobre o Plano Estratégico
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do NAWS e as oportunidades de contribuir para o plano. Tam-
bém cogitamos usar uma sessao da Conferéncia para recolher
sugestdes para o plano, e avaliamos como aproveitar o ent-
usiasmo gerado na Conferéncia em torno de RP e desenvolvi-
mento da irmandade, a fim de incentivar o uso de ferramentas
de planejamento para o acompanhamento local.

Trabalho em andamento

Ainda estamos processando as sugestdes recebidas para o
futuro plano de projeto sobre a funcdo das zonas. Também
temos vdrias ideias para a realizacdo de sessdes na WSC, que
poderdo acontecer ou ndo, de acordo com as limitagdes de
tempo na Conferéncia. Falamos muito sobre uma ferramenta
para os participantes avaliarem a WSC, mas ainda nao finaliza-
mos o esboco.

CuSTODIA DA PROPRIEDADE INTELECTUAL DA
IRMANDADE (FIPT), REGRAS OPERACIONAIS E

DIRETRIZES PARA UTILIZACAO

Este audacioso grupo de trabalho enfoca atualmente possi-
veis mudancas nas Diretrizes para utilizacdo, que constam do
Boletim n° 1 do documento de Custédia da propriedade inte-
lectual da Irmandade (conhecido como FIPT). Esse documento
foi escrito muito antes da utilizacao da Internet e das reuniées
on-line, e definitivamente requer uma atualizacdo para conti-
nuar sendo um recurso Util. Apresentaremos uma mocao
que pedird permissdo para revisar o proprio FIPT, a fim de
incluir os delegados zonais nas decisées da Conferéncia que
afetem a custddia e a literatura de recuperacao. Na WSC 2018,
os dele-gados zonais foram incluidos como participantes
votantes da Conferéncia, mas o FIPT é uma das muitas
diretrizes que nao foram atualizadas para refletir essa
mudanca. O Quadro Mund-ial aceitou as alteracbes nas
Regras operacionais, recomen-dadas pelo grupo, e temos
planos de conversar sobre tudo isso durante a reunido
virtual dos participantes da conferéncia, em agosto.
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PROJETO DE TREINAMENTO E
FERRAMENTAS

O Projeto de treinamento e ferramentas concentra-se em duas
frentes: Caixa de ferramentas para servicos locais e Caixa de
ferramentas para convencdes e eventos. Estamos organizando
reunides virtuais para coletar experiéncias e desenvolver fer-
ramentas para cada uma dessas areas. Mais informacdes em:
www.na.org/projects.

Caixa de ferramentas para servicos locais
A minuta para revisdo da ferramenta “Servico
de NA em localidades rurais e isoladas” ja foi
publicada na pagina da Caixa de ferramentas
para servicos locais www.na.org/toolbox
e na pagina de recursos para o servico em

localidades rurais_www.na.org/ruralservice,
com prazo de revisdo até o final de julho. Seus
comentdrios e sugestdes sao bem-vindos. A pagina web de
recursos para o servico em localidades rurais também foi atua-
lizada, e ja tiveram inicio as reunides on-line de suporte aos ser-
vidores de confianca em areas rurais ou isoladas. A préxima reu-
nido virtual sera no dia 19 de junho as 12:00 h (pelo horario de
verao do Pacifico). Pedimos aos interessados em participar que
enviem e-mail para ruralservice@na.org.

Iniciamos a elaboracdo da préxima peca, “Ferramenta de orien-
tacdo ao RSG", reunindo as ferramentas desenvolvidas local-
mente e revisando-as para encontrar elementos em comum.
Assim que tivermos um rascunho com o conteuddo potencial da
ferramenta, agendaremos reunides virtuais com os integrantes
cadastrados.

Também estamos nos estagios iniciais de desenvolvimento de
um “Guia bésico de desenvolvimento da irmandade”. Durante o
workshop de desenvolvimento da irmandade, realizado recente-
mente durante o Simpodsio de Servico da Flérida, conseguimos
conduzir uma produtiva troca de ideias sobre o possivel con-
teudo dessa peca, e usaremos o material desse workshop como
ponto de partida. Se vocé tiver envolvimento nesse tipo de ser-
vico em sua comunidade e quiser participar, envie e-mail para
toolbox@na.org.

Ferramentas para convencodes e eventos
Depois do nosso relatdrio anterior, reunimos dois grupos focais,
compostos por membros com vasta experiéncia em contratos
e negociacdes. Utilizando o material dos grupos e as sugestoes
adicionais que recebemos, estamos rascunhando um esboco
sobre “Contratos e negociagdes”. Esperamos concluir em breve
a minuta para revisao e comentarios. Assim que a minuta sair,
pretendemos realizar reunides virtuais para
receber sugestdes. Lembramos que ja
foram finalizados dois materiais: “Comité
de Programacao e a elaboracéo do pro-

grama”e“Gerenciamento do dinheiro”. Os

dois textos, juntamente com seus aden-

dos, estao disponiveis para download em:
www.na.org/conventions.

DIA DO SERVICO:
1° DE MAIO

Nosso primeiro Dia do Servico de NA foi
celebrado em 1° de maio de 2019. Por decisdo
da WSC, esta data comemorativa especial acontecera todos os
anos. O NAWS foi convidado a participar (via internet) de dois
eventos do Dia do Servico, com foco no desenvolvimento da
Irmandade. Um foi realizado em Kentucky, EUA, e o outro foi
do Férum Brasileiro. Muitos entusiastas do servico participa-
ram das reunides on-line. Além disso, o NAWS criou os broches
“| Serve”, que esgotaram rapidamente mas ja estdo novamente

em estoque, em maior quantidade, na loja virtual.

RELACOES PUBLICAS - PESQUISA DA
IRMANDADE 2018

A pesquisa da irmandade de 2018 foi inaugurada na reunido
principal de sexta-feira a noite na 372 Convencdao Mundial em
Orlando, na Flérida. Recebemos mais de 10.000 respostas dos
membros presentes e 18.000 respostas adicionais por correio e
on-line. Gragas ao esfor¢o de nossos membros, contamos com
28.495 respostas no total, um numero sem precedentes. Recon-
hecemos a boa vontade dos companheiros que dedicaram seu
tempo a responder o questionario, bem como os esforcos dos
participantes da conferéncia que divulgaram a pesquisa em
suas comunidades. Ela é usada principalmente para demon-
strar as pessoas de fora de NA aquilo que nds ja sabemos - que
NA é um recurso de credibilidade, viavel e diversificado para a
comunidade. A maioria dos profissionais quer ver “evidéncias’,
e a pesquisa as oferece aqueles que com seu trabalho influen-
ciam as vidas de adictos.

Entre todos os que preencheram o questionario no mundo
todo, 47% indicaram que uma instituicdo de tratamento ou
aconselhamento os influenciou a frequentar NA. No entanto,
pela primeira vez na histéria recente da pesquisa, os mem-
bros de NA exerceram a maior influéncia para o ingresso em
NA — um total de 49% das respostas. Por um lado, é 6timo que
0s membros estendam a mao aos adictos, mostrando que NA
pode funcionar em suas vidas. Por outro lado, essa mudanca
também pode trazer o questionamento da eficicia de nossas
relacdes com instituicbes de tratamento e aconselhamento.
Tendo em vista que essas entidades sdo as que mais frequente-
mente entram em contato com adictos, continuamos constru-
indo relacionamentos com elas para que reconhecam NA como
um recurso na comunidade?


https://www.na.org/?ID=webstore_new

Ao realizar uma pesquisa global em diversos idiomas, podemos
extrair algumas respostas por localidade geografica. Mediante
acordo prévio com dois foruns zonais, produziremos folhetos
adicionais com os resultados da Europa e da Russia. O folheto
de pesquisa da irmandade na Europa serd publicado pela
segunda vez, e pela primeira vez isso sera feito para a Russia. Os
2.260 membros de 27 paises da Europa e 2.671 companheiros
russos que preencheram a pesquisa também estdo incluidos
nos totais globais, além dos dados separados. Esses resultados
de pesquisa mais especificos agregam valor as comunidades,
que procuram alertar os profissionais de que NA é um recurso
viavel para os adictos. Os profissionais da Europa e da Russia,
compreensivelmente, parecem mais interessados em obter
informacoes sobre NA em suas respectivas partes do mundo,
mas também podem verificar os dados globais de NA por meio
do folheto de pesquisa da irmandade.

Algumas perguntas da pesquisa parecem ser mais relevantes
para os profissionais do que para os membros, e foram incluidas
em funcdo de sugestdes dos proprios profissionais. Exemplos
disso sdao as perguntas sobre a melhora na qualidade de vida
depois que os membros encontram a recuperacdo. Embora a
maioria dos membros tenha alguma nocao disso, os detalhes
podem ser interessantes. Tanto nas respostas globais quanto
nas da Russia, as relacoes familiares encabecam a lista, com
90%. Para a Europa, o maior indice de resposta foi para o campo

Melhora na qualidade de vida
Global

Diversdes/interesses
Relacionamentos familiares
Relagdes sociais

Progresso educacional
Emprego

Moradia estavel

Russia
Diversbes/interesses
Relacionamentos familiares
Relacdes sociais
Progresso educacional
Emprego

Moradia estavel

Europa
Diversdes/interesses

Relacionamentos familiares

NAWSONEWS

Junho de 2019

das relacdes sociais, com 88%. Antes de entrar em recuperacao,
quantos de nds tiveram algum relacionamento familiar signifi-
cativo ou se sentiram conectados socialmente? Essa pergunta
ajuda a adicionar credibilidade a ideia de que nos tornamos
membros produtivos e responsaveis da sociedade.

Como demonstram os graficos, os membros experimentaram
melhora em todas as areas da vida por estarem em recuperacao.
A ocupacdao dos membros também parece ser uma medida
importante de recuperacao para muitos profissionais. O emp-
rego em expediente integral recebeu 64% das respostas globais,
55% na Europa e 66% na Russia. Esse é outro fator que ajuda as
pessoas de fora de NA a entender o impacto da recuperacao.

Situacao profissional
Global

Estudante

Desempregado

Aposentado

Empregado em meio expediente
Empregado em hordrio integral

Dono de casa

Russia
Estudante
Desempregado
Aposentado
Empregado em meio expediente
Empregado em hordrio integral 5%
Dono de casa

Europa
Estudante

Desempregado

Aposentado

Empregado em meio expediente
Empregado em hordrio integral

Dono de casa

Alguns profissionais parecem ter a impressao de que nédo ha
recuperacao em NA, mas as respostas claramente refutam isso.
O tempo limpo alcangou uma média geral de 11,41 anos, com
8,86 anos de média na Europa e 4,9 anos na Russia. Isso parece
fazer sentido se considerarmos o tempo de existéncia das dife-
rentes comunidades de NA. Esses dados mostram claramente
que os adictos encontram recuperacao em NA - e permanecem
limpos. (Vide grafico do Tempo livre de drogas).
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Tempo livre de drogas
Global

<Tano
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11a15 anos
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Russia
<Tano
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6a10anos
112715 anos
16220 anos

> 20anos

Europa
<lano

Ta5anos 35%
6al0anos
11a15anos
162 20anos

> 20anos

Algumas informagdes podem ser de maior interesse para nds
do que para os profissionais, como o apadrinhamento e o ser-
vico: 87% de nossos membros dizem ter padrinho ou madrinha
e 55% apadrinham alguém; e, de forma um tanto surpreen-
dente, 95% dos entrevistados dizem estar envolvidos no ser-
vico, sendo que a maioria (57%) presta servico no grupo.

Prevemos que o folheto global contendo os resultados da pes-
quisa da irmandade estara disponivel para os membros em ver-
sdo impressa no final deste verdo. Nosso objetivo é publicar em
breve uma apresentacdo em PowerPoint no nosso site, para os
membros usarem nas apresentagdes de RP. Somos muito gratos
aos membros da Irmandade que participaram; sem a sua ajuda,
nao teriamos esse importante retrato de NA.

VIAGENS DO NAWS

Todas as viagens do NAWS sao realizadas em nome da nossa
irmandade. Agradecemos a oportunidade de participar de
féruns zonais, convencoes, eventos e atividades de relagcbes
publicas. Nosso objetivo é melhor cumprir o nosso propésito,
conforme descrito no Guia dos Servicos Mundiais de NA:

Os objetivos basicos dos nossos Servicos Mundiais sao
a comunicacao, coordenacao, informacdo e orientacao.
Proporcionamos esses servigos para que nossos grupos
e membros possam levar a mensagem de recuperacao
Ccom maior sucesso, e para que nosso programa de
recuperagao seja mais acessivel aos adictos
de todos os lugares.

FORUNS ZONAIS
Participamos de algumas reunides de féruns zonais entre fever-
eiro e maio. Foram elas:

« Reuniao dos Delegados Europeus em Fuengirola, Mélaga,
Espanha

« Férum Asia-Pacifico e Convencdo em Bali, na Indonésia
- Férum Zonal Africano em Joanesburgo, Africa do Sul
« Férum Zonal Nordeste (EUA) em Rochester, Nova York, EUA

Ostemas debatidos nesses foruns incluiram: as atuais discussdes
tematicas da Irmandade e projetos, planejamento estratégico,
esforcos de RP, distribuicdo de literatura e um informe do NAWS,
com perguntas e respostas. Tanto o Forum Zonal Nordeste (EUA)
quanto o Férum Asia-Pacifico estao ativamente envolvidos no
planejamento, e o Férum Zonal Africano também comeca a
estabelecer prioridades. Em conjunto com o Férum Zonal Afri-
cano, a comunidade de NA da Africa do Sul realizou um lanca-
mento de literatura para celebrar os novos folhetos em zulu e
o Texto Basico em africaner. O livro levou vinte anos para ser
preparado, por isso enviamos Nossos sinceros parabéns!

CONVENCOES E EVENTOS
Também participamos de algumas convencdes e eventos entre
fevereiro e maio, incluindo:

« Convencao da Regidao México em Monterey, Nuevo Ledn,
México

« Convencdo e Conferéncia de Aprendizado da Regido Mid-
-Atlantic em Lancaster, Pensilvania, EUA

« Simpésio de Servico da Flérida em Orlando, Flérida, EUA

As sessbes desses eventos variaram muito, dependendo da
localizacdo e das necessidades da comunidade. Algumas das
sessdes incluiram um dia de relagcdes publicas para profissio-
nais, as atuais discussoes temdticas da Irmandade e projetos,
oficina do novo livro contendo um principio espiritual por dia,
informe do NAWS, questdes de servico locais, Doze Conceitos e
revisao da minuta do IP sobre saide/doenca mental.

ViAGens DE RP

Participamos do congresso da Sociedade Americana de Medi-
cina da Adiccao (ASAM) em Orlando, Flérida, EUA. Nossa inte-
racdo com os profissionais de adiccdo foi melhor do que em
2018. No congresso de 2018, os médicos expressaram sua
frustracao com o fato de NA ser um programa de total absti-
néncia e, por isso, muitas vezes nao acolher os pacientes sub-
metidos a terapia de substituicao de drogas e tratamento com
medicacdo. Este ano, os participantes da ASAM pareceram
mais esperancosos quando explicamos os debates atuais da



nossa Irmandade sobre a questdo da medicacdo, no que diz
respeito a NA, com o objetivo de ajudar os membros a adotar
a Terceira Tradicdo. Também participamos de outras viagens de
relagdes publicas, como a ida a um painel profissional com os
delegados do sistema prisional da Califérnia em Sacramento,
Califérnia, EUA.

MUDANCAS NO QUADRO DE
FUNCIONARIOS

Peggy LaBon, que trabalhou no Atendimento a Irmandade e
na contabilidade, aposentou-se recentemente apos 23 anos de
trabalho no NAWS. Por favor, juntem-se a noés para lhe desejar
tudo de bom nesse préximo capitulo de sua vida.

PAINEL DE RECURSOS HUMANOS

Saudac¢des do Painel de Recursos Humanos (PRH). Desde o
nosso ultimo relatério, continuamos concentrados nos itens
identificados em nosso plano de acdo e no processo de indi-
cagoes. Como muitos de vocés, nds nos reunimos virtualmente
entre nossas reunides presenciais. Isso esta sendo util para
avancarmos com o trabalho.

A medida que nos aproximamos do inicio de nosso processo de
indicagdes, é muito importante que todos observem os prazos
finais para as indicagdes do PRH para a Conferéncia Mundial de
Servico de 2020. O prazo é 30 de setembro de 2019.

Os participantes da conferéncia receberam notificacbes sobre
o processo de recomendagdes das regides, Quadro Mundial e
zonas, em setembro de 2018 e marco de 2019. As notificacdes
continham as informagdes necessérias para se fazer esse tipo
de recomendacdo ao Painel de Recursos Humanos. Se vocé
for um novo delegado ou nao tiver recebido uma das corre-
spondéncias, avise-nos. Segue o link onde poderdao encontrar
mais detalhes sobre o processo de recomendacgdes das regides,
Quadro Mundial e zonas: www.na.org/?ID=HRP=-Inf80&ID-
HRP-Info8. O prazo para recebimento pelo PRH das reco-
mendacbes das regides, Quadro Mundial e zonas é 30 de
setembro de 2019.

Em margo de 2019, entramos também em contato com os
integrantes do Pool Mundial que possuem o tempo limpo
necessario e interesse em prestar servico no nivel mundial.
Lembramos a eles a importancia de atualizar as informagodes
do Pool Mundial e a oportunidade de obter uma recomen-
dacao das regides, Quadro Mundial e zonas. O prazo para
cadastro no Pool Mundial para apreciacao do PRH neste
ciclo é 30 de setembro de 2019.

Esta pode ser a ultima oportunidade que teremos
para lembrar a todos desses prazos. Pedimos para nos
comunicar caso tenham alguma duvida, e lembrem que a
pagina do PRH junto a na.org possui muitas informacoes
relevantes sobre o servico no nivel mundial. Segue o link:
www.na.org/?ID=HRP-info.

Temos a satisfacdo de informar que um férum zonal nos enviou
suas diretrizes para encaminhar as recomendacdes. Foi o pri-
meiro conjunto de diretrizes que recebemos, mas esperamos
que nao seja o ultimo. Pretendemos usar as diretrizes e proces-
sos recebidos para ajudar na elaboracao de um recurso para as
estruturas de servico que considerarem fazer uma recomen-
dacao da regidao, Quadro Mundial ou zona. Melhor ainda se as
diretrizes incluirem cronogramas e pontos de decisdo ao con-
siderar seus candidatos regionais, zonais e mundiais. Por favor,

Junho de 2019

enviem todos os materiais para hrp@na.org. Agradecemos
desde ja.

Conforme relatado anteriormente neste ciclo, pretendemos
recomendar algumas alteracdes na forma como administramos
o Pool Mundial. Acreditamos ser mais eficiente se os membros
atualizarem suas informacoes a medida que sofram alteracoes,
em vez de fazer uma atualizacdo obrigatéria a cada trés anos,
conforme demanda o procedimento atual. Também achamos
que cada integrante do pool tem a responsabilidade de man-
ter atualizado seu endereco de e-mail, ja que esse é o meio de
comunicagdo que usamos para entrar em contato com os mem-
bros do Pool Mundial. Provavelmente, essas recomendagdes
farao parte do material da Via de Aprovacao da Conferéncia
(CAT) de 2020.

Finalmente, conforme informamos na recente reunido virtual
dos participantes da conferéncia, estudamos o uso de um soft-
ware de votacdo eletronica para facilitar as eleicées na WSC.
Esperamos que a votacgao eletronica melhore a eficiéncia das
eleicdes na Conferéncia. Estamos analisando uma tecnologia
separada dos dispositivos para voto eletrénico utilizados atu-
almente nas sessdes de trabalho da WSC. O requisito basico
da votacao eletronica é que os participantes da conferéncia
tenham acesso a Internet e a uma conta de e-mail. Enten-
demos que alguns participantes talvez nao tenham acesso a
conta de e-mail durante sua participacdo na WSC, e estuda-
mos alternativas para os poucos membros que enfrentarem
essa dificuldade. Iremos manté-los a par dos nossos esforcos.
Como sempre, agradecemos quaisquer comentarios ou per-
guntas, que deverao ser enviados para o e-mail hrp@na.org.

PRAZOS EDATAS IMPORTANTES

Requisi¢oes de viagens (avaliadas por trimestre)
Pedimos que encaminhem seus pedidos com a maior antece-
déncia possivel.

15 de agosto, para o periodo de outubro-dezembro

15 de novembro, para o periodo de janeiro-margo

Reunides virtuais e seminarios on-line

10 de agosto: Reunido virtual de participantes da conferéncia,
11:00 h PDT

14 de setembro: Seminario aberto sobre reunides on-line,
11:00 h PDT

Reunides do Quadro Mundial
24-27 de julho de 2019
2-5 de outubro de 2019

Prazos

1° de agosto: As mogdes regionais/zonais precisam ser rece-
bidas até 1° de agosto, e estar formatadas para publi-
cacao no CAR até 30 de agosto de 2019. (Pedimos as
regides e zonas que encaminhem suas mog¢des com a
maior antecedéncia possivel.)

1° de setembro: Prazo para revisdo e comentarios do primeiro
lote de material do livro contendo um principio espiri-
tual por dia

30 de setembro: Prazo para apresentacao de candidatos para o
processo de indica¢des do Painel de Recursos Humanos

Para assinatura eletrénica do
NAWS News e da The NA Way
www.ha.org/subscribe
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