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Saudacoes do Seu Quadro Mundial

O tema da vigésima sétima Conferéncia Mundial de
Servico foi “Prosseguindo Rumo a Nossa Visao”, e
por diversas vezes ouvimos dizer que a WSC 2004
nos aproximou mais do que nunca da visao de uma
nova conferéncia. A WSC 2004 proporcionou aos seus
participantes uma oportunidade de interagir e de
expressar a consciéncia coletiva, em diversas
ambientacgoes. Os integrantes da conferéncia vieram
de todas as partes do mundo, formando uma
comunidade dedicada e diversificada de servidores de
confianca, tomando parte de diversas sessoes de
debate e atividades de projecao, além das tradicionais
sessoes de trabalho e relatérios. Escutamos as
preocupacgoes e esperangas futuras de cada um. Ao
nos aproximarmos do final do evento, comegou a se
manifestar entre os participantes uma crescente
satisfacao pelas nossas conquistas conjuntas destes
ultimos dois anos. Com esta forca, inspirada em
nosso propdsito coletivo, € que encararemos o
trabalho a ser realizado no préximo biénio.

Integracao
Como a conferéncia é bienal e os participantes
apresentam uma grande variedade de experiéncias,
programamos diversas atividades que nos unissem
e gerassem oportunidades de interacao pessoal
entre os membros. Realizamos um dia de oficinas
de recuperacao, antes da abertura da WSC (nossos
agradecimentos a Area West End!), uma reuniao de
recuperacao internacional na noite do sabado que
antecedeu a semana da conferéncia, uma reuniao
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diaria as sete da manha a beira da piscina, um tour
pelo WSO, uma tarde de confraternizacao e partilha
em um sitio local, e uma noite de encerramento
com reuniao de recuperagao. Cremos que todas
essas atividades foram essenciais para a integracao
do grupo que se reuniu para prestar servico a
irmandade mundial. Esses lacos nos ajudaram a
recordar a importancia da nossa visao, durante os
longos dias que se seguiram e em algumas dificeis
sessoes.

Sessoes de Trabalho

Quando o plendrio iniciou formalmente seus
trabalhos, as sessdes transcorreram com muita
rapidez, em funcdo das reunides preparatdérias em
que houve o debate dos assuntos antigos e novos.
Nestas, todos os participantes puderam expressar
seus comentdrios, preocupagdes ou duvidas a
respeito das mogdes. Até mesmo Don Cameron, o
consultor parlamentar que ha quase vinte anos
vem nos acompanhado e ajudando durante a
conferéncia, comentou que as sessoes de trabalho
deste ano refletiram, de fato, o crescimento da
irmandade e nossa maior maturidade.

Saimos da conferéncia com um sumdrio por escrito
das decisées tomadas na WSC 2004, documento
este que foi colocado no ar em nosso website, ja na
semana posterior ao evento. A relacao pode ser
acessada no endereco http://www.na.org/conference/
draft summary of decisions.htm. Todas as mogoes que
nés, Quadro Mundial, apresentamos no Relatorio
da Agenda da Conferéncia, foram aprovadas, assim
como a longa lista de projetos que acompanhava
nossa proposta de orcamento do NAWS para 2004-
2006. Queremos agradecer a irmandade pelo seu
continuo apoio.

Reconhecimento
de Novas Regioes Votantes

Venezuela e Chile, as duas regides recomendadas
para integrar a conferéncia, foram aprovadas pela
WSC por unanimidade, e receberdao custeio para
participar da WSC 2006.



A Grécia integrou pela primeira vez a conferéncia
na WSC 2004. Para darmos as boas vindas a nova
regiao participante, pedimos que Tonia, DR grega,
apresentasse um breve relatdrio. Ela partilhou que
0 pais possui oitenta reunioes, vinte e trés grupos,
além dos comités de H&I e IP, apesar de ainda
enfrentar as mais elevadas taxas de mortalidade
por drogas, e de dispor de poucas instituicdes de
tratamento e desintoxicagdo. Comentou estar
bastante impressionada com a seguranca
demonstrada pelos participantes no trato de tantos
assuntos diferentes, e muito grata por também
estar presente ao evento.

Apadrinhamento: O coracao de NA
bate, quando dois adictos partilham
sua recuperacao

A conferéncia aprovou o livro Apadrinhamento, que
estava circulando no formato de minuta para
aprovacao desde agosto de 2003. Foi o primeiro
livto novo de recuperacao aprovado desde a WSC
1998, quando foi adotado o Guia de Trabalho dos
Passos. Esperamos que o texto, refletindo a
diversidade de experiéncias de apadrinhamento em
NA, seja util aos atuais membros e a irmandade no
futuro. Acreditamos que o livro estard disponivel ja
em setembro.

Também foi aprovado o novo folheto IP n° 11,
Apadrinhamento, Revisado, em substituicdo a
versao atual. Uma vez que o item é de producao
mais rapida, ja estara disponivel em julho. O novo
folheto também acarretou alteracdes no Guia de
Introdu¢cao a NA e no livrto S6 por Hoje.
Pretendemos disponibilizar esses materiais com
capas novas a partir de julho.

Como sabemos que muitos companheiros utilizam o
SO0 por Hgje para lembrar dos aniversarios de
recuperagao, e uma vez que as modificacoes foram
poucas, ofereceremos etiquetas adesivas com as trés
citagdes novas, para serem coladas no livro, por cima
dos textos que foram revisados. As etiquetas estarao
disponiveis em breve no formato de arquivo PDF, que
podera ser baixado de nosso website e impresso pelos
membros. Também poderemos envia-las
gratuitamente, porém temos uma despesa minima de
postagem de US$ 2,50. Pedimos que verifiquem em
nosso site as informacoes relativas a disponibilidade
das etiquetas e ao lancamento da literatura sobre
apadrinhamento.

Cometemos um erro em nosso relatéorio no CAR a
respeito do livto SO0 por Hgje revisado.
Mencionamos que a nova citacdo de 13 de marco

seria: “Podemos partilhar com nosso padrinho ou
madrinha assuntos que talvez ndao nos sentissemos a
vontade para comentar em uma reuniao”. Na
realidade, a citacao diz: “Podemos partilhar com
nosso padrinho ou madrinha assuntos que
provavelmente nao nos sentirlamos a vontade para
comentar em uma reuniao”. Sabemos que é um
pequeno detalhe, porém, como a uniformidade de
linguagem é uma das razdes por que estamos
modificando as citagdes, desejamos ser consistentes
também em nosso relatdrio.

Outros Produtos Novos

Os membros da conferéncia também apoiaram
macicamente a producao de alguns itens novos: um
cartao de leitura para grupos contendo a passagem
do Texto Basico que comeca assim: “Quando, no
final da estrada...”; o medalhao com novo design;
e o acréscimo dos dizeres “Muitos de nds
disseram...”, no inicio do poster com a Oragdo do
Terceiro Passo. O preco dos cartdes de leitura
aumentara de US$ 2,20 para US$ 2,50, apenas
para cobrir o custo do sétimo cartao do conjunto.
Tanto ele como o pdster estardo disponiveis a partir
de julho.

Entre as modificagdes no desenho do medalhao
esta o formato do texto, de maneira a permitir um
espaco maior para o tempo de recuperacao, e a
troca dos algarismos romanos por numeros
arabicos. O novo medalhdo nao entrara em
producao até abril de 2005.

Também apresentamos a idéia de dois pacotes
diferentes contendo edicoes antigas da NA Way:
um deles possui 10 niimeros da revista da década
de 1980, pelo preco de US$ 4,00; o outro € uma
coletanea de 10 revistas em conjunto com a nova
caneca da NA Way, por US$ 11,50. Os dois itens ja
se encontram a venda. Mostramos, ainda, uma
nova versao de didrio com a gravacao do medalhao
em relevo, e lugar para guardar um medalhao. Este
produto estara a venda 14 para agosto deste ano.
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Projetos para 2004-2006

A conferéncia apoiou 0s projetos que propusemos.
Como no passado, solicitamos aprovacdao para um
numero de projetos muito maior do que poderemos
iniciar ou concluir nos préximos dois anos.



Pedimos que o Grupo de Trabalho do Plano de
Negdcio fosse considerado essencial para a eficacia
do nosso funcionamento. Em seguida, pedimos que
fosse dada prioridade maxima para:

e Texto Basico
e Identificacao e Desenvolvimento de
Liderangas
e Comunicacoes e Publicacdes do
NAWS

e Estratégia de Relagdes Publicas

e Manuais de Servigo

e Material de Servigo
Cremos que o0s projetos acima sejam de alguma
forma factiveis neste ciclo da conferéncia. Devido a
desatualizagao da maioria dos manuais de servigo
atualmente disponiveis, sugerimos que fosse dada
prioridade baixa aos féruns mundiais, para podermos
contar com recursos de pessoal suficientes para a
elaboracdo dos materiais de servico necessarios.
Diversos participantes manifestaram sua opiniao
quanto a validade dos féruns e, em fungao disso,
pedimos que a WSC concordasse com o seu
enquadramento como prioridade média, o que ela
aprovou. Muito nos agrada saber que esse evento
teve uma avaliacao positiva, e buscaremos dar
andamento ao maior nimero possivel de projetos.
Porém, precisamos da ajuda de vocés para o
sucesso desta empreitada.

Eis os itens que terdao prioridade média:
e Féruns Mundiais
e Qualidades de lideran¢ca em NA
e Folheto sobre Auto-Sustento

e Relacionamento e Definicao da
Estrutura de Servigo

e Literatura Direcionada

Projetos de prioridade baixa:

e (oletanea de Experiéncias dos
Membros mais Antigos

e Processo Decisdrio Consensual na
WSC

e Discussoes Tematicas da
Irmandade

e Oficina de Distribuicao de
Literatura e Convengdes

A forma mais simples de saber o andamento desses
projetos € visitar a area do nosso website chamada
Conference Related Prgjects. Ja podem ser
encontradas novidades sobre o Texto Bdasico on-

line, no endereco http://www.na.org/conference/bt-
June-04.htm.

Os membros de NA constituem um recurso
importante para nos ajudar na conclusao dos
projetos do préximo ciclo da conferéncia. Se vocé
quiser integrar um grupo de trabalho voltado para
algum dos projetos futuros, ou se conhecer alguém
capacitado, pedimos que nos envie ou atualize sua
Ficha Informativa do Pool Mundial no endereco
eletronico: http://www.na.org/HRP/wpif-default.htm.

Mais do qualquer outra coisa, precisaremos de
funciondrios no WSO para concluir a abundancia
de projetos priorizados neste ciclo. Se vocé (ou
algum conhecido seu) possui qualificacoes e
interesse por uma das vagas de coordenador de
projeto em aberto, pedimos que entre em contato
com a Roberta do WSO através do e-mail
Roberta@na.org, ou acesse http://www.na.org/
employment.htm  para  obter  informacoes
atualizadas.

“Ei, para que serve o website?”
Os Servicos Mundiais de NA estdo ficando

eletronicos. Como a comunicacdo é uma das
prioridades maximas do Quadro Mundial,
esperamos que o oferecimento de mais informagoes
on-line possa alimentar nosso didlogo continuo
com a irmandade. Agora, vocés ja podem visitar o
endereco www.na.org para adquirir literatura
através do novo carrinho de compras, e fazer
contribuicoes utilizando o portal de doagdes. Além
disso, estamos implementando assinaturas
eletronicas para diversas publicacdes. Em breve,
vocés poderao receber o NAWS News e a The NA
Way Magazine eletronicamente. Com o tempo,
todas as nossas publicacoes serao oferecidas nesse
formato.

O site também sera utilizado para fornecer
atualizacées sobre o andamento dos projetos
relativos a conferéncia. Estamos renomeando a
atual drea dos participantes da conferéncia
(Conference Participant Area) para World Service
Conference (www.na.org/conference/). Esta area
continuard contendo todos os dados sobre os
assuntos das conferéncias passadas, que
fornecemos para ajudar os participantes em seus
preparativos para a WSC 2004, o Sumario das
Decisoes da WSC, resultados das elei¢des e mocoes.
Além disso, passara a ser o melhor local para se
procurarem informagdes atuais sobre os projetos
em andamento.



Sessoes de Discussao

Os participantes da WSC aprovaram os seguintes
temas para discussao no ciclo de 2004-2006: Nossa
Imagem Publica e Infraestrutura. Os dois tépicos
constam do Plano Estratégico de NA, e sao criticos
para a nossa capacidade, enquanto irmandade, de
transmitir a mensagem de NA de forma efetiva ao
adicto que ainda sofre. N6s os envolveremos em
diversas discussoes sobre as temadticas acima, ao
longo dos préximos dois anos, e tentaremos torna-
las relevantes para cada um de nossos membros.

Realizamos duas sessées na WSC, nas quais
apresentamos alguns dos desafios, bem como
nossas conquistas recentes nessas areas.

Temas para Discussao pela
Irmandade

Os Temas para Discussao sao a
oportunidade de engajarmos os
companheiros no debate de questdoes que
afetam nossa irmandade. Os tépicos deste
ciclo de conferéncia sao: Infraestrutura e
Nossa Imagem Puablica. Aguarde o préximo
News Flash e os féruns de debate no site
www.na.org, para maiores informacoes
sobre o tema.

Ao discutir Nossa Imagem Publica, partilhamos os
dados compilados através das Mesas-Redondas de
Relacoes Publicas que promovemos, e sua
correlagdo com o0 nosso Planejamento Estratégico.
As mesas-redondas consistem de sessées com um
moderador e no maximo até dez profissionais, cada
grupo focalizando uma drea diferente: penal,
médica, de tratamento e politica governamental.
Nés as realizamos com o intuito de descobrir como
melhor utilizar recursos profissionais, aperfeicoar a
comunicacdo com a comunidade profissional e
encontrar meios de aumentar a visibilidade de NA.

“Como disse antes, e eu os recomendo em nome
de todos os juizes de tribunais de drogas deste
pais, nds devemos muito a voces, enquanto
institui¢io. Se perdéssemos toda a verba para
tratamento; se a Proposigio CA n° 36
desaparecesse; se perdéssemos o or¢amento dos
tribunais federais; se acabassem as verbas dos
tribunais de drogas, pelas quais eu tanto lutei em
Sacramento. . .; ainda assim, existiria uma
Comunidade de Doze Passos atuando.”

Juiz do Supremo Tribunal

Debatemos o processo das Mesas-Redondas de RP e
alguns dos retornos que recebemos até o momento.
Explicamos que elas se assemelham ao Sétimo
Passo do nosso programa pessoal de recuperagao.
Nosso sentimento diante do_feedback das mesas-
redondas pode parecer com o trabalho de Sétimo
Passo, conforme descrito no Texto Basico: “...Nossa
primeira reagdo poderd ser defensiva. Temos que
compreender que nao somos perfeitos. Sempre
havera espaco para o crescimento.” As rodadas de
relagdes publicas oferecem uma oportunidade de
compilar e trocar informacbes, aumentar a
cooperacao entre NA e os profissionais que
atendem os adictos, e identificar e melhorar a
imagem de NA real ou percebida.

Os dados apreendidos através das Mesas-redondas
de RP sdo valiosos para nés, porque nos ajudam a
avaliar a forma como levamos a mensagem de NA.
Todos os profissionais envolvidos comentaram que
se sentiram honrados com o convite para participar
da reunido. Evidentemente, houve comentarios
negativos, porém, o mais importante € que
pudemos desfrutar de uma perspectiva diferente a
respeito da atuacao e do trabalho de NA. Estamos
divulgando o_feedback dessas pessoas, porque ele é
fundamental para todos os nossos esfor¢os: dos
servicos mundiais, dos membros do grupo e dos
comités de servico de area locais.

“Quando me preparava para a reunido, liguei para
0 que pensava ser um escritério central [de NA],
mas que era na verdade a secretaria eletrdnica de
um tal de Dave, que respondeu a minha ligagio
dois dias depois.”
Psiquiatra/
Especializado em Medicina da Adiccao

Também conversamos a respeito de nosso trabalho
de relagoes publicas e marketing, e seu objetivo de
oferecer uma imagem positiva de NA, apresentando
a irmandade como opg¢ao viavel de recuperacao.

“Quando vocé trabalha com adolescentes é mais
dificil ainda, porque eu posso pensar
emocionalmente que determinada adolescente iria
se identificar de verdade com aquela reunido
especifica, porém, a reuniio ¢ conhecida pelo
comportamento nocivo dos homens, entdo nio
vou encaminhar uma jovem para [4.”

Conselheiro de um Programa de Tratamento




Falamos entdao da tendéncia de esquecermos
nossa imagem publica, e de como essa analise
nos conecta com o Sétimo Passo. Foi assinalado
que nossa reputagao estd mudando, mas que é
importantissimo fazer um acompanhamento, e
que ainda é preciso resolver a questao das
pessoas destrutivas e dos preconceitos nas
reunidoes. Foram discutidos alguns dos eventos
de relacoes publicas promovidos neste dltimo
ciclo da conferéncia, assim como a importancia
de possuirmos uma politica atualizada de RP
para os servicos mundiais.

Os participantes da conferéncia partilharam a
respeito das proprias experiéncias com a
imagem publica de NA em suas areas locais.

Quando a sessao de Infraestrutura teve inicio,
foi feita uma ligacdo entre a sessao anterior
sobre imagem publica e sua correlacao com a
infraestrutura. Discutimos o significado exato
de infraestrutura: a estrutura interior de uma
organizacao; a estrutura de um CSR, CSA e da
WSC; a estrutura de servico de NA — desde os
servicos mundiais até os grupos.

Também conversamos sobre a importancia dos
retornos recebidos nas Mesas-Redondas de RP, a
oportunidade que eles oferecem para elabo-
rarmos essas percepcdes, e que falar sobre
infraestrutura significa trabalhar para melhorar
esses problemas e encontrar solugdes.

Destacamos os grandes esforcos que nossa
comunidade mundial estda empreendendo para
fortalecer a infraestrutura: a viagem do Férum
da Zona Latino-Americana a Argentina, e as
recentes idas a El Salvador e Nicaragua, sem
falar nos desafios e sucessos contidos nos
relatérios regionais. Esta claro que um dos
aspectos de uma sélida infraestrutura é o desejo
dos membros de agir.

Em uma atividade realizada em pequenos
grupos, oS participantes tiveram a
oportunidade de responder as seguintes
perguntas: 1) Em que estagio encontra-se hoje
a sua area/regiao, no tocante a prestacao de
servicos na sua comunidade local de NA? 2)
Sua area/regiao se depara com oS mesmos
problemas de infraestrutura? Nesse caso, cite
algumas das solugbes encontradas e/ou
dificuldades ainda presentes. 3) Imagine que
nossa declaracao de visao ja esteja realizada;
qual a estrutura implementada que ajudou a
alcancar essa meta? Quais ferramentas foram

elaboradas para transformar nossa visao em
realidade?

Precisamos da sua ajuda!

Pedimos que nos envie os dados atualizados do seu
grupo. Ou procure saber como o Servidor Web local
podera atualizar as informagdes referentes as
reunides da sua area ou regiao, listadas no website
dos Servigos Mundiais de NA (www.na.org).

. K3 . K3 . K3
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Vocé gostaria de partilhar sua experiéncia local
com as outras areas e regidoes? Envie-nos as
diretrizes de seus subcomités, apresentacoes ou
atividades, pois ndés as utilizaremos para
responder aos pedidos de informacoes vindos de
outros lugares do mundo.

. K3 . K3 % K3
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Se a sua drea possui um programa de
Correspondéncia com Detentos, favor enviar-nos
seus dados para contato, para podermos
encaminhar a vocés as cartas que recebermos de
adictos presos.

Desenvolvimento da Irmandade

Esta sessao foi aberta com um mapa que mostrava o
crescimento de NA nos ultimos cingiienta anos.
Foram destacados alguns esforcos de desen-
volvimento realizados ao longo deste biénio, entre
eles o do Férum da Zona Asia-Pacifico em
Bangladesh, na Indonésia e no Nepal. Também
debatemos as viagens a China e Coréia do Sul,
realizadas pelos servicos mundiais para desen-
volvimento da irmandade.

Discutimos ainda o crescimento da irmandade
acarretado pela convencao mundial do quin-
quagésimo aniversario e pelos féruns mundiais. Teve
entdo inicio uma atividade de partilha, na qual
fizemos as seguintes perguntas aos delegados: 1)
Qual o evento que ocorreu na localidade onde vocé
mora, € como vocé avalia o seu impacto, caso
venha a ter continuidade? 2) Sabemos que os
féruns mundiais sao agradaveis, porém isso tem
um valor limitado — eles tém o poder de modificar a
irmandade local? 3) Quais sdo os seus efeitos de
longo prazo?

Depois disso, os participantes partilharam sobre
suas proprias viagens de desenvolvimento.
Também foi falado da enorme influéncia que os
féruns mundiais exerceram sobre as dreas e
regioes, e discutidas formas de tornar mais flexivel




o modelo, a fim de acomodar diferentes tipos de
viagens.

Indicacoes e Eleicoes
Durante toda a semana da conferéncia, houve
extensas conversacoes sobre a atual sistematica de
indicacoes e eleicdes. Comentou-se que a WSC vem
se debatendo com a questao ha mais de vinte e trés
anos e que, se houvesse uma férmula tnica de
mudanga que pudesse resolver fodos os problemas,
nds certamente ja a teriamos descoberto.

Na noite de domingo, houve uma sessao conjunta
conduzida pelo Painel de Recursos Humanos e pelo
Comité Executivo do Quadro Mundial. Cada grupo
delineou, segundo seu entendimento, as questoes
de maior importancia em nosso processo eleitoral.

No relatério do Painel de Recursos Humanos,
durante a sessao de Indicagdes e Eleicoes, foram
levantados os seguintes pontos-chave:

0 As diretrizes do PRH no GWSNA dizem que “é
prioridade maxima aumentar a quantidade de
membros do pool”. O PRH explicou que, na sua
opinido, as qualificacoes deveriam ser mais
importantes do que a quantidade de servidores
de confianca do pool.

0 Problemas na utilizacao do PRH — o processo
nao vem sendo usado de forma satisfatéria
pela conferéncia: parece que as pessoas
continuam a votar em conhecidos. O PRH nao
acredita que o sistema de indicagdes seja
falho, mas que um novo procedimento

eleitoral poderia resolver alguns dos
problemas.
0 Formacao de liderancas — o PRH pediu

esclarecimentos a conferéncia sobre a
contradicao existente entre o conceito de
desenvolvimento e formagao de liderancas, no
planejamento estratégico do Quadro Mundial,
e o processo do PRH determinado pela
conferéncia.

No relatorio do Comité Executivo, durante a sessao
de Indicagoes e Eleicoes, foram levantados os
seguintes pontos-chave:

0 Auto-indicacao versus formagao de liderancas
— 0 Quando Mundial acredita que o PRH e o
Pool Mundial estreitaram o leque de possiveis
candidatos, em vez de expandi-lo, uma vez
que os membros precisam se “auto-indicar”.
O quadro cré que a formacao de liderancas
(a0 contrario do processo de “auto-
indicacoes” em vigor) resolveria grande parte
da situacao.

0 Os ideais articulados no Guia dos Servicos
Mundiais de Narcdticos Andnimos ainda nao
foram alcancados — a escolha de servidores de
confianca baseada em qualificacdoes e
experiéncia; como podemos avaliar a
capacidade de uma pessoa, se nao a virmos
trabalhar.

0 A intencao de se criar o Pool Mundial era para
expandir as oportunidades de servigo, e nao
para limita-las.

Apds as apresentacoes do PRH e do CE seguiu-se
um longo periodo de perguntas e respostas. Eis
alguns dos tépicos abordados:

e Necessidade de uma maior comunicagao entre
0s DRs

e Questodes de traducao

e Possiveis modificacbes na sistematica de
indicacoes e no processo eleitoral, tais como
eleicoes preliminares ou alteracao do
percentual requerido para eleicao

e QuestOes relativas aos relatérios cegos de
Perfil de Candidatos

e Indicacoes regionais versus indicagoes dos
participantes da conferéncia enquanto
individuos

e Referéncias endosso de

candidatos

regionais ou

e Relacionamento entre o PRH e o Quadro
Mundial

e Contestacao de indicagoes

e Necessidade de mais informacoes do que as
contidas no curriculo

Durante toda a semana, foram realizadas diversas
votagdes para que o Comité Executivo e o Painel de
Recursos Humanos pudessem apurar com maior
precisao a consciéncia do corpo de servico em
relacdo as questdes levantadas. Para visualizar o
sumario de decisdes da WSC, acesse o endereco
www.na.org/conference/.

Em alguns momentos, ficou muito claro o
sentimento geral da conferéncia com relacdo as
atuais dificuldades com os procedimentos de
indicacoes e eleicoes. Em outros momentos, esse
sentimento nao ficou nada claro. Uma idéia que
agradou aos membros da conferéncia, e que serad
estudada pelo CE e pelo PRH, é o envio aos
participantes, com antecedéncia, dos Relatdrios de
Perfil dos Candidatos. Os integrantes da WSC foram
favoraveis a incorporacao no processo eleitoral de
um endosso regional opcional. O PRH esta analisando



a sugestao dos endossos regionais. O corpo de
servico também manifestou seu apoio para que os
féruns de zona e grupos lingiiisticos, incluindo a
Reuniao dos Delegados Europeus, se reinam para
ajudar seus membros a compreender as informagoes
contidas nos Relatérios de Perfil dos Candidatos. Os
participantes da conferéncia se expressaram
favoravelmente a formacao de liderangas através dos
grupos de trabalho do Quadro Mundial, e continuam
apoiando o relatdrio cego de Perfil de Candidatos no
procedimento de indicagdes.

O Comité Executivo e o Painel de Recursos
Humanos perguntaram ao corpo de servico se a
meta das indicacdes e eleicoes era preencher os
encargos vagos, ou eleger os candidatos melhor
qualificados. O plendrio se manifestou claramente
a favor de eleger os candidatos melhor
qualificados.

A Ttnica decisdo tomada pela conferéncia para
modificar os atuais procedimentos eleitorais foi
permitir que as regioes, zonas e Quadro Mundial
acrescentem candidatos, apds a realizacdo das
avaliacoes cegas.

Houve diversos pontos e preocupacoes a respeito de
nosso processo eleitoral em que os participantes
nao chegaram a uma consciéncia clara. A
conferéncia ficou em duvida quanto aos seguintes
aspectos: se o atual sistema ampliou as
possibilidades de escolha da conferéncia; e se o
atual sistema permite que as eleicdes se baseiem
em qualificacoes e experiéncia. Os integrantes da
WSC também nao chegaram a conclusao se
desejam ou nao reunir-se para discutir a respeito
dos candidatos.

E importante refletir sobre os progressos que
alcangamos em nosso processo eleitoral. Esperamos
seguir nos aproximando da nossa visao, dando
continuidade a estas importantes discussoes.

Resultado das Eleicoes

A conferéncia elegeu sete membros para o Quadro
Mundial, dois facilitadores e trés membros do PRH.
Facilitadores da WSC

Mark H Regiao Wisconsin / EUA
Ubaldo “Roberto” ]  Regido Ontdrio / Canada

Quadro Mundial

Craig R Regiao Carolina / EUA
Mary B Regiao Lone Star / EUA
Michael C Regiao Espanha

Mukam H-D Regiao New Jersey / EUA
Piet De B Regiao Suécia

Ron B
Ron M

Regido Australia
Regido Flérida / EUA

Painel de Recursos Humanos

Dylan J R. Columbia Britanica/Canada
Mindy A Regiao Show-Me / EUA
Sergio R Regiao Panama

Sessao de Lideranca

Iniciamos a reuniao com o debate sobre qualidades
de lideranga, e a dificuldade de identificar lideres.
Foi dito que o estigma associado ao conceito de
lideranca também nao ajuda muito, e que
precisamos de pessoas para realizar nosso
trabalho. A dificuldade para identificar essas
qualidades constitui um outro grande desafio na
formacao de liderangas.

Os participantes da conferéncia realizaram um
exercicio mental, em pequenos grupos, utilizando
as perguntas sobre lideranca contidas no Relatdrio
da Agenda da Conferéncia.

Cada mesa apresentou uma idéia sobre lideranca,
entre as quais: confianga, integridade, conseguir
que os outros déem o melhor de si, compro-
metimento com a visao de NA — comprometimento
geral, experiéncia, recuperagao pessoal, humildade,
autoridade, habilidade com pessoas, capacidade de
comunicagao.

O que é um Servidor Web?

Seu servidor web podera atualizar os dados das
reunides da sua regido, listados no website dos Servigos
Mundiais de NA, www.na.org. Pense a respeito!

Para maiores informagdes, entre em contato com
fsmail@na.org, ou ligue para
+1-818-773-9999 ramal 771.

Sessao de Planejamento Estratégico

Teve inicio com uma breve descricao dos
principios que norteiam o Plano Estratégico.
Ressaltamos que, apesar de o plano dirigir um
percentual relativamente pequeno dos trabalhos
executados pelos servicos mundiais, ele € muito
importante, uma vez que nos encaminha em
direcdo a nossa visao.

Seu contetdo foi analisado, e foi feita a conexao
entre o Plano Estratégico e 0os nossos projetos. A
conferéncia realizou uma atividade em pequenos



grupos, na qual precisou elaborar as ferramentas
e metas a serem alcancadas, a fim de realizarmos
as cinco Areas-Chave de Resultado, contidas no
plano.

Acreditamos que, como o exercicio foi bastante
acelerado, nao houve tempo para que a critica
interna se instalasse e reprimisse as boas idéias.
Conseguimos excelentes resultados praticos e
aplicaveis! Seguem algumas das idéias
apresentadas pelos grupos: maior uso da
tecnologia; Informacao ao Publico em todos os
niveis da midia; Texto Basico traduzido para
todos os idiomas; treinamento de grupos, dreas e
regioes sobre o fluxo financeiro; apadrinhamento
eficaz; literatura cada vez mais disponivel e
acessivel; melhor comunicagao com o Escritério
Mundial de Servigo, através de filiais espalhadas
pelo mundo; mais servicos de longo alcance;
formacao de liderancas, orientacao,
apadrinhamento; mais grupos de trabalho voltados
para projetos.
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Conclusao

Ao nos prepararmos para o encerramento deste
ciclo de conferéncia de 2002-2004, estamos
literalmente prosseguindo rumo a nossa visao.
Daremos seqiiéncia ao trabalho através da
orientacao dos novos membros do quadro, em
julho, e da realizacao da nossa primeira reuniao do
Quadro Mundial do ciclo 2004-2006, em agosto.
Nesse encontro, entre outras coisas, discutiremos
os planos de projeto aprovados, a ativagao de
grupos de trabalho para determinados projetos, os
temas Nossa Imagem Publica e Infraestrutura, bem
como a comunica¢ao entre os proprios membros, e
nossa comunica¢ao com a irmandade no proéximo

ciclo bienal. Estamos muito entusiasmados por ver
nossa irmandade desabrochar, tornando-se o que é
hoje, e preparando o terreno para o que ela sera
amanha.

Nao temos palavras para agradecer a conferéncia e
a irmandade pela oportunidade de servir no Quadro
Mundial de vocés, neste dltimo ciclo. Este é um
momento de entusiasmo, em que damos as boas
vindas aos novos membros do quadro e
preparamos o trabalho que temos pela frente.
Porém, também sentimos uma dor no coracao por
precisarmos nos despedir de alguns dos atuais
membros do quadro e de outros voluntarios que
estao concluindo seu tempo de encargo.

Queremos agradecer a Garth P da Australia e
Charlotte S do Iowa/EUA pelo servigco prestado ao
PRH, e ao Tim S da Austrdlia, que atuou como
facilitador da conferéncia. Também precisamos
agradecer de forma especial a Bella B da Australia,
Lib E da Nova Zeldndia, Jane N de Connecticut/
EUA, Susan C de Washington/EUA e Tony W da
Carolina do Sul/EUA. Ao longo dos anos, eles
dedicaram grande parte de suas vidas ao NAWS,
participando do quadro no seu primeiro ciclo de
seis anos. E, apesar de terem concluido seu
compromisso aqui, como membros do quadro,
sabemos que continuardo a prestar servico a NA, e
que estarao — sempre — em nossos coracdes. O
nosso muito obrigado, de todos os membros do
quadro e funciondrios dos Servicos Mundiais de
NA. Esta ndao é uma mensagem de adeus, estamos
apenas dizendo até logo!

Calendario de 2004
dos Servicos Mundiais de NA

Orientagcao dos Novos 9-10 de julho

Membros do WB
Reunido do Quadro Mundial
Reunidao do PRH
Dia da Unidade de 2004
Reunido do Quadro Mundial

5-7 de agosto
26-28 de agosto
4 de setembro
4-6 de novembro




Relatorio do Painel de Recursos Humanos

Temos a satisfacdo de anunciar e dar as boas vindas aos trés novos membros do painel,
eleitos na WSC 2004: Mindy A, Dylan ] e Sergio R. A conferéncia ndo sé elegeu os dois
servidores necessarios ao PRH, como ainda escolheu um terceiro membro. Isto se deveu a
um empate durante as eleicoes. Como houve esse empate, a conferéncia decidiu eleger os
trés candidatos. Damos as boas vindas a eles, esperando trabalhar juntos nos préximos dois
anos.

Houve mais de 100 presencas no Férum Aberto do PRH durante a WSC 2004. Decidimos
fazer algo diferente em nosso férum deste ano. Em vez de apresentar um relatério, pedimos
que os participantes da conferéncia se dividissem em pequenos grupos, para uma dindmica
interativa. Demos a eles a chance de sentir como € a participacao no processo de indicacoes.
Cada grupo recebeu um pacote com imitacées de Relatérios de Perfil de Candidatos, para
debater e decidir se os candidatos deveriam ou nao ser selecionados. Depois disso, nds nos
reunimos em plendrio para apresentar as indicagdes de cada grupo. A sessao foi encerrada
ap6és um periodo de perguntas e respostas. O retorno que recebemos no férum foi bastante
informativo, fornecendo dados que nos ajudardo a melhor servir a irmandade, no futuro.
Saimos com a impressao de que tanto os participantes como os membros do painel se
beneficiaram com a experiéncia.

Também queremos aproveitar a oportunidade para dizer que estamos ansiosos para
trabalhar com o Quadro Mundial e o Comité Executivo neste préximo ciclo da conferéncia.

A primeira reuniao do PRH esta programada para agosto de 2004. Ofereceremos um relatdrio
mais detalhado, apds esse nosso primeiro encontro.

Agradecemos a oportunidade de prestar servigo no Painel de Recursos Humanos.

Quer participar?
A Ficha Informativa do Pool Mundial encontra-se disponivel no nosso site
http://www.na.org/HRP/wpif-default.htm. A versao mais recente poderd ser baixada da
Internet, ou preenchida on-line. Se vocé tem cinco anos de tempo limpo e ainda nao enviou
a sua ficha, pedimos que entre na nossa pagina eletronica, e que faca isso agora. Se tem
interesse em prestar algum servigo, experimente!



