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Saludos, 

Les escribimos para informarles que debemos cerrar nuestra tienda en la red durante dos 
semanas a partir del 16 de junio. Ya notificamos a las áreas, regiones y oficinas de servicio 
sobre el cierre del inventario, por lo que este correo electrónico será un recordatorio para ellos 
y un aviso para todos los demás. Tenemos dos grandes eventos que tienen lugar al mismo 
tiempo. 

Cada año llevamos a cabo un inventario físico supervisado por un auditor, durante el cual 
contamos y verificamos más de dos millones de piezas de literatura y artículos relacionados 
con la recuperación. Además, este año también estamos realizando actualización masiva del 
software. 

Si hacen un pedido antes del día 16 de junio, haremos todo lo posible para enviarlo antes de 
que comience nuestro inventario. Comenzaremos a enviar pedidos nuevamente el 3 de julio y 
enviaremos los pedidos en el orden en que se recibieron. La oficina estará cerrada  el 4 de julio 
el cual es un día feriado en los Estados Unidos. Esperamos que la tienda en la red vuelva a 
estar en línea el 5 de julio. 

No olviden que los IPs y los folletos están publicados en línea gratuitamente en 57 idiomas: 
www.na.org/ips. También pueden escuchar el Texto Básico en audio gratuitamente en nueve 
idiomas en este enlace:  www.na.org/audio. Las versiones electrónicas de nuestros libros están 
a la venta desde los enlaces en esta página: www.na.org/elit. 

Nos disculpamos por estos inconvenientes. Gracias por su comprensión. 
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