Podstawowe informacje na temat podejmowania
decyzji w oparciu o konsensus

Co oznacza podejmowanie decyzji na drodze konsensusu?

We wspolnocie Anonimowych Narkomanéw podejmujemy decyzje proszac o wskazanie nam kochajaca Site Wyzszg, ktorej

wole wyraza sumienie grupy. Zasada anonimowosci w NA oznacza, ze wszyscy jestesmy sobie réwni w stuzbie. Podejmowanie
decyzji w oparciu o konsensus jest jedng z metod, ktére pozwalaja grupie stuzebnych ustysze¢ gtos sumienia grupy. U podstaw
wypracowywania konsensusu lezy che¢ podjecia wspotpracy, ktora sprawia, ze poszczegdlni cztonkowie sg gotowi poszukiwac
rozwigzania, ktére bedzie odpowiedzig na potrzeby catej grupy. Wspdtpraca podejmowana przez uczestnikéw dyskusji dazacych do
wypracowania konsensusu pozwala przyjac inna perspektywe niz w przypadku sytuacji, w ktérej uczestnicy dyskusji dzielg sie na
zwolennikéw i przeciwnikéw danego rozwigzania.

Tradycja 2: Jedynym i najwazniejszym autorytetem w naszej grupie jest mitujgcy Bog, jakkolwiek moze sie On wyraza¢
w jej Swiadomosci'. Nasi przewodnicy sa powotywani do tego, aby nam stuzy¢, a nie do tego, aby nami rzadzic.

Tradycja 12: Anonimowosc¢ stanowi duchowg podstawe wszystkich naszych tradycji, przypominajgc nam zawsze o
pierwszenstwie zasad przed osobistymi pragnieniami.

Podejmowanie decyzji w oparciu o konsensus opiera sie na fundamentalnej wierze w to, ze prawda sktada sie z wielu elementéw,

a kazdy cztonek grupy wyraza jeden z nich. Wierzac w to, pragniemy wypracowac konsensus, aby mie¢ pewnos¢, ze postepujemy
zgodnie z zasadami wyrazonymi w Koncepcji Siédmej i Dziewiatej. Decyzja podjeta na drodze konsensusu nie zawsze musi oznaczac
catkowita jednomysIinos¢ — konsensus w tym wypadku oznacza, iz kazdy z stuzebnych czuje, ze:

v miat okazje podzieli¢ sie swojg opinig,

v/ grupa uwaznie go wystuchata,

v/ jest w stanie zaakceptowac decyzje grupy, nawet jesli podjatby inna, gdyby wybierat samodzielnie.

Koncepcja 7: All members of a service body bear substantial responsibility for that body’s decisions and
should be allowed to fully participate in its decision-making processes.

Koncepcja 9: All elements of our service structure have the responsibility to carefully consider all viewpoints
in their decision-making processes.

Dlaczego podejmujemy decyzje w oparciu o konsensus?

Korzystamy z tego rozwigzania nie tylko z powodu konkretnych przepiséw, zasad lub poszczegdlnych Koncepgji lub Tradycji. Chodzi
nam przede wszystkim o sumienie grupy — doswiadczenie, ktére pozwala nam potaczyc sie z Sitg Wyzszg i umozliwia podjecie
decyzji poprzez wiaczenie w ten proces wiekszej ilosci ludzi, niz w przypadku tradycyjnych dyskusji i gtosowan. Spotkania struktur
stuzb powinny by¢ dla zaufanych stuzebnych otwartg przestrzenia, gdzie zostang wystuchani, a podejmowanie decyzji na drodze
konsensusu oznacza przede wszystkim stuchanie siebie nawzajem. Ten proces opiera sie na zapraszaniu do dyskusji, wspotpracy i
wypracowywaniu konsensusu — doskonale wspétgra z naszymi zasadami duchowymi. Osiggajac konsensus, jako grupa stuzebnych
dajemy wyraz przekonaniu, ze ,razem mozemy zrobic to, czego sami nie jesteSmy w stanie”.

Jakie decyzje mozemy podjac w oparciu o konsensus?

Konsensus mozna osiagna¢ wszedzie tam, gdzie sprawdzaja sie standardowe dyskusje i gtosowania. Mozna takze korzystac z tego
procesu w przypadku dyskusji, ktére nie dotycza podjecia konkretnej decyzji. Kazda spotecznosé¢ w NA moze samodzielnie okreslic,
w jakich sytuacjach podejmowanie decyzji na drodze konsensusu to najlepsze rozwigzanie. Wybory do stuzb s przyktadem decyzji,
gdzie zazwyczaj wystarczy uzyskac gtos wiekszosci lub dwoch trzecich, nie dazac do wypracowania konsensusu.

How does CBDM work?

Jest wiele sposob6w na wykorzystanie tego procesu, jednak podstawowe zasady pozostajg niezmienne i nie jest trudno z

nich korzystac. Co wiecej, oferuja one szerokie spektrum rozwiazan, ktére mozna stosowac w zaleznosci od sposobu dziatania
poszczeg6lnych struktur stuzb, oraz rodzaju podejmowanej decyzji. Niniejszy dokument ma na celu objasnienie stuzebnym
podstawowych aspektéw podejmowania decyzji w oparciu o konsensus i moze by¢ adaptowany do potrzeb lokalnych spotecznosci.
Kazda spoteczno$¢ NA ma petne prawo wypracowac wiasng procedure, ktéra sprawdza sie w jej przypadku.

Korzystanie z opisywanego procesu nie musi oznaczac, ze struktura stuzb bedzie zmuszona zrezygnowac z dotychczas
praktykowanych procedur. Podejmowanie decyzji w oparciu o konsensus oznacza, ze zamiast przechodzi¢ od razu do omawiania
wniosku wystuchuje sie propozycji, ktéra moze by¢ zaadaptowana w taki sposoéb, by wzigé pod uwage pomysty i obawy
przedstawione przez uczestnikdw spotkania w trakcie dyskusji.
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'Na chwile obecng polskie ttumaczenie Tradycji 2 nie odzwierciedla sensu zdania, ktory jest istotny z perspektywy
tego biuletynu, a méwi o tym, ze, mitujacy Bég wyraza swojg wole poprzez sumienie grupy”.
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Ponizej znajduje sie zarys procesu podejmowania decyzji
w oparciu o konsensus.
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Nalezy przedstawic istotne informacje
dotyczace propozycji, takie jak:

Decyzja spotecznosci: kto moze przedstawia¢ pomysty lub
propozycje?
¥ Skad pochodzi propozycja?

Q %% Wiekszos¢ struktur stuzb zezwala na sktadanie

% ¥ Dlaczego jest niezbedna? propozycji jedynie zaufanym stuzebnym.

2 % Jakie sg konkretne cele propozycji? % W przypadku niektérych struktur stuzb, jedynie

N ¥ Jakie zasoby — ludzkie i finansowe - s3 delegaci (delegaci grup, okregéw i regionéw) moga
= potrzebne do jej realizacji? skfadac propozycje.

#%¢ Niektore struktury umozliwiaja ztozenie propozycji
kazdemu uczestnikowi spotkania
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W tej czesci zadawane sg pytania, udzielane

informacje, a poszczegolni cztonkowie

grupy dziela sie doswiadczeniem i
pomystami. Nowe osoby w grupie moga
potrzebowac¢ dodatkowych objasnien, by

zrozumied czego dotyczyty dotychczasowe
dyskusje na ten temat.

Decyzja spotecznosci: kto moze bra¢ udziat w dyskusji
dotyczacej pomystu lub propozycji? Zazwyczaj w
grupach podejmujacych decyzje w oparciu o konsensus
kazda osoba obecna podczas spotkania moze zabrac
gtos, jednak zdarza sie, ze prawo do wypowiedzenia

sie w pierwszej kolejnosci maja zaufani stuzebni, po
ktdrych do dyskusji dotaczaja inni cztonkowie grupy.

Prostym sposobem na sprawdzenie tego jest
zapytanie:,czy Wszyscy sg za przyjeciem tej
propozycji?”. Jesli pojawig sie gtosy sprzeciwu,
mozna przeprowadzi¢ wstepne gtosowanie, aby
sprawdzi¢ poziom poparcia dla propozycji.

Niektore spotecznosci dopuszczaja tylko dwie mozliwosci - gtos,za” albo
Jprzeciw” — pozwalajace okresli¢, czy zostat osiggniety konsensus i mozna
podjac decyzje.

Inne mozliwosci to miedzy innymi:
¥ ,Za, mimo obiekgji” — opcja dla 0s6b, ktére akceptuja propozycje, mimo
ze osobiscie nie wybratyby danej propozyciji.
¢ Wstrzymuje sie” - opcja dla 0s6b, ktére nie zgadzaja sie z propozycja,
ale nie beda wyrazaty sprzeciwu wobec jej realizacji.

Decyzja spotecznosci: Kto moze brac udziat w
gtosowaniu? Zazwyczaj kazda osoba zainteresowana
moze zabrac gtos podczas spotkania, jednak znacznie
rzadziej wszyscy obecni s uprawnieni do wziecia
udziatu w gtosowaniu.

Decyzja spotecznosci: Jaki prog gtoséw jest uznawany
za konsensus? Niektdre z opcji to:

% Dwie trzecie gtosujacych

% 80%

£ Wiecej?

Jesli w gtosowaniu nie bedzie konsensusu, moze by¢ konieczna dalsza dyskusja. Niski poziom poparcia moze oznacza¢, ze nie ma
potrzeby, aby dalej omawia¢ dany temat, jednak nalezy pamieta¢, by upewnic sie, ze gtos mniejszosci zostat wystuchany.

Wszystkich uczestnikéw zacheca sie

Ten etap umozliwia osobom, ktére nie popierajg propozycji wyrazi¢ swoje watpliwosci.

do wystuchania tych oséb, a takze podzielenia sie

nowymi pomystami dotyczacymi zmian, ktére mogtyby by¢ wprowadzone w propozycji.
Nie zawsze wyrazenie watpliwosci bedzie sie wigzato ze wprowadzeniem zmian.

Kompromis stanowi kluczowy aspekt tego procesu.

Bezwzgledny konsensus to sytuacja, w ktérej kazdy sie zgadza lub wyraza zgode — pojedynczy gtos przeciw moze zablokowac
podjecie decyzji. Wiekszos¢ struktur stuzb NA podejmuje jednak decyzje w oparciu o konsensus, a nie poprzez bezwzgledny
konsensus. Kazdy uczestnik, ktory wierzy, ze decyzja jest sprzeczna z zasadami duchowymi NA powinien mie¢ prawo, by wyjasnic,
dlaczego ma obiekgje, tak aby stuzebni mogli doktadnie rozwazy¢, czy jej podjecie i realizacja beda wtasciwe.

Nie? Rolg koordynatora spotkania jest
Kolejne zaproponowanie kolejnych krokéw

kroki w procesie i wsparcie stuzebnych w
zadecydowaniu, ktére z tych krokéw
beda wiasciwe.

Skuteczny koordynator moze
pomoc stuzebnym zadecydowac,
czy dalsza dyskusja ma sens, czy
tez nadszedt czas na sprébowanie
innej strategii.

Prostym rozwiazaniem jest krotka
przerwa w spotkaniu lub odtozenie
decyzji na kolejne spotkanie grupy
stuzebnych.

Propozycja
nie zostata
przyjeta

To moze by¢ grupa robocza lub komitet
tymczasowy, grupa sktadajaca sie z
zaufanych stuzebnych lub jakichkolwiek
innych 0séb, ktére maja doswiadczenie,
pozwalajace im na wypracowanie
sposobu na pojécie dalej. Udzielenie
grupie jasnych wskazéwek to niezwykle
wazne zadanie.

Nie kazdy pomyst lub propozycja zostang
przyjete, jednak proces podejmowania
decyzji w oparciu o konsensus umozliwia
wystuchanie wszystkich uczestnikow i
wspodlne wypracowanie rozwiazania, przy
jednoczesnym uniknieciu konfliktu dwoch
stron majacych odmienne zdanie.
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Koordynowanie spotkania struktury podejmujacej decyzje w oparciu o konsensus
Podejmowanie decyzji w oparciu o konsensus to proces, w ktérym niezwykle wazng role ma prowadzacy spotkanie, wspierajacy
grupe w jej dziataniach. Dobry koordynator moze zapobiec odbieganiu od tematu podczas dyskusji oraz upewnic sie, ze wszyscy
podejma wspding decyzje w odpowiednim czasie. Koordynator moze prowadzi¢ dyskusje, jednak nie przewodzi dyskutujacym.

Czym zajmuje sie koordynator?
Rolg koordynatora jest wparcie grupy lub struktury stuzb w wypracowaniu konsensusu w danej sprawie. Ponizej wymieniono
niektore z zalecanych srodkéw do osiggniecia tego celu.

¥ Zaproszenie kochajacej Sity Wyzszej do tego procesu, czesto poprzez rozpoczecie spotkania modlitwa NA lub przeczytaniem
krétkiego fragmentu z naszej literatury.
¢ Upewnienie sig, ze wszyscy uczestnicy spotkania rozumiejg, na czym polega proces dyskusji, w ktérym biorg udziat, oraz
omawiane zagadnienie. Do tego celu pomocne moze okazac sie przekazanie stuzebnym przed spotkaniem materiatéw
dotyczacych dyskusji lub udostepnienie zrédet informacji podczas spotkania.
¥ Dba o to, by wszyscy uczestnicy brali udziat w dyskusji, takze osoby, ktére mniej sie udzielajg — nie dopuszcza do tego, by
rozmowa byta zdominowana przez jednego lub kilku cztonkéw grupy.
¥ Stucha uwaznie, aby znalez¢ ni¢ porozumienia i aspekty, co do ktérych wszyscy sie zgadzaja, i dzieli sie swoimi spostrzezeniami z grupa.
¥ Powtarza pomysty, o ktérych méwig uczestnicy, aby upewnic sie, ze wszyscy je zrozumieli.
¥ Proponuje rozwigzania w oparciu o rézne pomysty, aby poméc w osiggnieciu konsensusu.
¥ Efektywnie zarzadza czasem, tak aby wystarczyto go na oméwienie propozycji.
¢ Utrzymuje dyskusje na wiasciwym torze i sygnalizuje uczestnikom, ze czas podja¢ decyzje.
¥ Upewnia sie, ze wszyscy dobrze rozumiejg podjete decyzje i dziatania, ktére nastapia w ich konsekwencji, a takze, ze przebieg
spotkania zostat nalezycie udokumentowany.
Poszczegdlne spotecznosci majg zréznicowane oczekiwania wobec koordynatoréw swoich spotkan. Niektdére oczekuja jedynie, ze
koordynator bedzie prowadzi¢ spotkanie, inne za$ zachecaja go do dzielenia sie informacjami dotyczacymi prowadzonej dyskusji.

Wielu koordynatoréw czuje, ze fatwiej jest im zyskac autorytet w oczach wszystkich uczestnikéw poprzez pozostawanie neutralnym i
udzielanie jedynie informacji, rezygnujac z wyrazania wtasnych opinii.

Wskazowki dla koordynatorow:
- Utrzymuj kontakt wzrokowy, usmiechaj sie i zachowaj entuzjazm.
- Badz soba - zachowaj wtasny charakter i styl.
- Pamietaj, ze komunikacja to nie tylko stowa — przyktadowo, postaraj sie unikac¢,zamknietej” mowy ciata, takiej jak
skrzyzowane rece lub odwracanie sie plecami do publicznosci.
- Méw wyraznie, tak aby wszyscy styszeli, utrzymuj pozytywne nastawienie... i nie zapomnij o oddychaniul

Przydatne pytania dla koordynatordw:
- Jakie rzeczy, ktorych prébowalismy wczesniej sie sprawdzity?
- Jesli tego sprobujemy, co bedzie dalej?
- Czy kto$ ma jakies sugestie co do tych pomystéw?

Jakich cech potrzebuje koordynator?
Struktury stuzb, ktére podejmuja decyzje w oparciu o konsensus, musza powaznie sie zastanowic¢ przed wyborem koordynatora.
Cenne Zrédto informacji na ten temat stanowi Czwarta Koncepcja. Dobry koordynator dobrze rozumie strukture, ktérej spotkaniom
przewodzi i cieszy sie zaufaniem koniecznym do prowadzenia dyskusji w kierunku podjecia decyzji. Niektére z cech dobrego
koordynatora to:
¥ Znajomos¢ grupy lub struktury stuzb i zrozumienie poziomu doswiadczenia uczestnikow.
¥ Pewne doswiadczenie w obrebie procesu podejmowania decyzji w oparciu o konsensus oraz dobre zrozumienie tego,
jak jest wykorzystywany w danej strukturze.
¥ Przygotowanie merytoryczne dotyczace spraw, ktére beda omawiane, a takze znajomo$¢ odpowiednich zrodet, takich
jak przewodniki, informatory oraz materiaty poswiecone Tradycjom i Koncepcjom.
¥ Zaangazowanie w proces podejmowania decyzji w oparciu o konsensus oraz che¢ i gotowos¢ skoncentrowania sie na
czyms wiecej, niz wkasne pomysty.
¥ Zdolnosé¢ do zdobycia zaufania struktury poprzez prowadzenie dyskusji, unikajac nadmiernej kontroli.

¥ Elastycznos¢, cierpliwosc i zrozumienie, ze niektérzy uczestnicy moga potrzebowa¢ wiecej czasu niz inni, aby podja¢
decyzje.
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Jakie duchowe zasady moze stosowac

koordynator?

Jak przy kazdej stuzbie w NA, stosowanie zasad duchowych
zapewnia strukturze podejmujacej decyzje w oparciu o konsensus
wieksze sukcesy. Niektore z tych zasad, na ktérych mozemy sie
skoncentrowac koordynujac takie spotkanie to:

¥ Jednosé—szczerosé, konsekwentnoscé i wiarygodnosc¢ to rézne
aspekty tej zasady, kluczowe dla skutecznej koordynacji.

% Pokora—podejscie, ktére pozwala stuzy¢ uczestnikom, a nie
nimi rzadzi¢, umozliwia koordynatorowi skoncentrowanie sie
na pomaganiu strukturze w osiggnieciu konsensusu.

% Otwartos¢ umystu—otwarto$¢ na nowe pomysty to kluczowy
aspekt osiggania konsensusu.

¥ 0dpowiedzialnosé—koordynator spotkania, gdzie decyzje sg
podejmowane w oparciu o konsensus to zaufany stuzebny
odpowiedzialny wobec tych, ktérym stuzy.

% Wspétpraca—koordynator pomaga w stworzeniu atmosfery
umozliwiajgcej cztonkom grupy wspédtprace w celu
zrozumienia i rozwazenia propozygji.

% Zaufanie—koordynator spotkania, podczas ktérego decyzje
sg podejmowane w oparciu o konsensus musi poktadac
zaufanie w ten proces, oraz w stuzebnych, ktérzy w nim
uczestnicza.

Budowanie wspélnego sumienia dostarcza nam
duchowego przewodnictwa, ktérego potrzebu-
jemy przy podejmowaniu decyzji dotyczacych
stuzb. Bierzemy pod uwage nasze tradycje,
szukamy przewodnictwa u naszej Sity Wyzszej.
Nasze grupy, struktury i komitety czesto stosuja
gtosowanie jako obiektywne narzedzie, za po-
moca ktdrego mozna wyrazi¢ duchowe przewod-
nictwo przy uzyciu bardziej zrozumiatych pojec.
Czasem jednak gtosowanie jest niepotrzebne. Po
przemyslanej, uwaznej dyskusji wida¢ wyraznie,
co w danej sytuacji podpowiada nam sumienie
grupy. Tak, jak szukamy jak najsilniejszej jednosci
we wspolnocie Anonimowych Narkomandw, tak
w podejmowaniu decyzji szukamy zgodnosci i
porozumienia, a nie tylko wiekszosci gtosow. Im
uwazniej sie zastanawiamy, tym bardziej mozemy
by¢ zgodni. Nie bedzie tez potrzebne gtosowanie,
ktére miatoby nam poméc w przetozeniu sumie-
nia grupy na wspélna decyzje.

Dwanascie Koncepcji dla Stuzb NA,
Koncepcja Szésta

AT T e e e e s

Uczestniczenie w spotkaniu struktury podejmujacej decyzje w oparciu o konsensus

Siédma Koncepcja przypomina nam o tym, ze ,Stuzba w NA jest wysitkiem catego zespotu. Reprezentanci naszych stuzb, jak i wszyscy
inni zaufani stuzebni w zespole, s3 odpowiedzialni wobec catego NA a nie wobec poszczegdlnego okregu. Petny udziat kazdego
cztonka zespotu ma wielka wartos¢, poniewaz chcemy wyrazi¢ sumienie grupy jako catosci.”

Bycie skutecznym uczestnikiem struktury podejmujacej decyzje w oparciu o konsensus jest pod wieloma wzgledami tatwiejsze, niz bycie
skutecznym uczestnikiem spotkania, gdzie decyzje podejmuje sie w procesie parlamentarnym, poniewaz nie ma potrzeby zapoznawania
sie z podrecznikami lub innymi dokumentami dotyczacymi porzadku obrad. Jednak uczestniczenie w procesie podejmowania decyzji w
oparciu o konsensus niesie ze soba inne wyzwania, ktérych nie stawia przed uczestnikami dyskusja parlamentarna.

Co robig uczestnicy?
Od uczestnikéw spotkania, podczas ktérego decyzje podejmuje sie w oparciu o konsensus wymaga sie wspoétpracy, ktérej efektem
jest wypracowanie stanowiska, ktére jest w stanie zaakceptowac cata struktura. Aby byto to mozliwe, konieczne sa takie dziatania jak:

¥ Podjecie wysitku w celu utrzymania pozytywnej atmosfery wzajemnego szacunku, ktéra sprawi, ze kazda osoba obecna na
spotkaniu bedzie czuta sie swobodnie i bezpiecznie, wiedzac, ze moze sie wypowiedziec.

¥ Przygotowanie sie do spotkania poprzez zdobycie potrzebnych informacji.

¥ Uczestniczenie w catej dyskusji, aby méc dobrze zrozumie¢ wszystkie punkty widzenia uczestnikow.

¥ Zadawanie pytan, jesli jest potrzeba uzyskania dodatkowych informagiji.

¥ Myslenie przede wszystkim o tym, co stanowi nasz gtéwny cel, zamiast o wtasnych opiniach i przekonaniach.

¥ Zaangazowanie w proces i wspieranie grupy w dazeniu do konsensusu.

Jakich cech potrzebuja uczestnicy?
Stuzebni bioracy udziat w procesie podejmowania decyzji w oparciu o konsensus powinni zaangazowac sie w udoskonalenie
propozycji, a zatem wazne jest, by byli elastyczni oraz potrafili stuchac innych ludzi. Niektére z cech, ktére pomoga uczestnikowi
spetnic swoja role, to:
% Koncentracja na znajdowaniu rozwigzan, a nie na doszukiwaniu sie niedoskonatosci w pomystach innych.
¥ Chec i gotowos¢ do dzielenia sie whasnymi pomystami oraz powierzania rezultatu. Trzeba pamieta¢, ze czasem konieczny moze
okazac sie kompromis, a takze ponowne rozpatrzenie niektérych decyzji.
¥ Umiejetnosc zrezygnowania z wypowiedzi, jesli inny uczestnik zdazyt powiedzie¢ to, co chcielismy przekazac.
% Swiadomos¢ wiasnych cech charakteru i okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na zachowanie uczestnika w procesie
podejmowania decyzji w oparciu o konsensus. Przyktadem moga by¢ takie rzeczy jak: poirytowanie w obliczu gtodu
lub zmeczenia, niecierpliwos¢, w sytuacji, gdy podejmowanie decyzji zajmuje wiecej czasu albo brak tolerancji wobec
niektdrych idei.
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Jakie duchowe zasady moze stosowac uczestnik?
Niektére z zasad, na ktérych moze sie skoncentrowac stuzebny biorgcy udziat w podejmowaniu decyzji w oparciu o konsensus to:
% Anonimowosé—uczestnicy maja prawo do réwnego traktowania i szacunku.

¥ Pokora—stuchanie innych i rozumienie, ze nie zawsze ma sie racje to fundamentalny aspekt uczestniczenia w podejmowaniu
decyzji w oparciu o konsensus, gteboko zakorzeniony w Drugiej Tradycji.

% Otwartosé umystu—o ile w procesie podejmowania decyzji w oparciu o konsensus z duzg uwaga wystuchuje sie kazdego punktu
widzenia, jak méwi Dziewiata Koncepcja, nie oznacza to, ze wszystkie opinie beda miaty wptyw na ostateczng decyzje.

% Poddanie sie—uczestnicy akceptuja decyzje podjete przez grupe.

% Cierpliwosé—nalezy dac wszystkim czas na zrozumienie i rozwazenie kazdej sprawy.

¥ Zaufanie—uczestnicy spotkania podczas ktérego decyzje sa podejmowane w oparciu o konsensus powinni poktada¢ zaufanie w
ten proces, oraz w wybranego koordynatora.

% Jednosé—bez wzgledu na rezultat dyskusji, wszyscy uczestnicy

muszg wspotpracowad, aby podjete przez nich decyzje zostaty
wprowadzone w zycie.

- Notatki

Wiecej informacji i materiatbw mozna
znalez¢ na stronie www.na.org/toolbox
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