e e

Tolv koncept for NA-service

Thes

L%JECE.D: Detta dr en Overséttning av en publikation godkédnd av NA-
el konferensen.
Copyright © 1999 by

Narcotics Anonymous World Services, Inc.
Alla rattigheter forbehéllnz.

Inledning

Anonyma Narkomaner definieras som gemenskap av sina principer. Vara tolv steg
framstéaller i detalj vart program foér personligt tillfrisknande. Vara tolv traditioner tar
upp erfarenhet som kan hjalpa NA-grupper att bibehalla sin enighet. Och vara tolv
koncept ar vagledande principer for var servicestruktur. Koncepten sammanfattar den
erfarenhet av sadant som ansvarighet, bestimmanderatt, delegering, ledarskap,
redovisningsskyldighet, andlig vagledning, deltagande, kommunikation, 6ppet sinnelag,
rattvisa och ekonomi som modosamt samlats under var gemenskaps forsta fyrtio ar.
De tolv koncepten sammantagna bidrar till att garantera att var gemenskaps
servicestruktur for alltid forblir hangiven att tjdna, inte att styra.

De tolv koncepten for NA-service ar ett relativt nytt tillagg till var gemenskaps
samling av vagledande principer. Sedan NA:s start pa det tidiga 1950-talet har vi anvant
de tolv stegen som vagledning i vart personliga tillfrisknande och de tolv traditionerna
for att lotsa vara grupper. Traditionerna bemyndigar grupperna att skapa en
servicestruktur, direkt ansvarig infér dem. Traditionerna erbjuder ocksa grundlaggande
ideal for att vagleda alla vara kollektiva anstrangningar. Var gemensamma valfard och
enighet, en dlskande Guds hogsta auktoritet, ledarskap som service i stallet for att styra,
sjalvstyre for grupper, var gemenskaps huvudsyfte, samarbete utan anslutning,
sjalvforsorjning, anstallda for speciella uppgifter, attraktion snarare an marknadsforing,
offentlig anonymitet — utan tvekan erbjuder principerna i vara tolv traditioner
vagledning fér allt vi gér som gemenskap. Anda var de tolv traditionerna i sig sérskilt
utformade for att vagleda NA-grupperna: de avsags aldrig att tillhandahdlla den
specifika anvisning var servicestruktur behover tjiana i enlighet med. De tolv koncepten
for NA-service skapades for att uppfylla detta behov.

Med borjan i koncept ett beskriver de gruppernas skapande av servicestrukturen,
gruppernas slutgiltiga ansvar for och bestammanderatt éver NA-service och den
praktiska bestammanderatt som grupperna delegerar till var gemenskaps styrelser och
kommittéer for utvecklandet och uppratthallandet av service & hela NA:s vagnar.
Koncepten inser att bestammanderétt i service maste delegeras med omsorg, belyser
de kvaliteter som ska beaktas vid utvdljandet av ansvarsfulla NA-ledare och betonar
betydelsen av regelbunden, 6ppen kommunikation genom hela var servicestruktur i
uppratthallandet av redovisningsskyldighet. For att minimera sammanblandningen nar
det galler att tilldela, fullgora och svara for NA-service, rekommenderar koncepten att
varje serviceansvar Klart definieras fran forsta borjan. I sitt behandlande av de
beslutsprocesser som anvands i var service, erinrar koncepten om saval var andliga



grundval som den praktiska och etiska visheten i ett inneslutande och 6ppet sinnelag.
For att motverka missbruk av delegerad auktoritet forses enskilda betrodda tjanare
med en klagomalsprocess. Det ansvarsfulla handhavandet av NA-medel, som ofta ar
en Om punkt i servicediskussioner, behandlas direkt. Och precis som traditionerna
avslutas med att sammanfatta alla tolv i ett enda ord, anonymitet, erbjuder det tolfte
konceptet slutligen ett grundlaggande ideal som ligger bakom alla koncepten: ”ska var
struktur alltid vara tjanande, aldrig styrande”.

Nu ar de tolv koncepten for NA-service era, NA-gemenskapens. Koncepten erbjuder
praktisk vagledning for utférandet av var service, fran gruppen hela véagen till
varldsnivan. Hur ”giltiga” &r de tolv koncepten? Er erfarenhet ndr ni tillampar dem
kommer att bestamma deras giltighet. De ar giltiga bara i den man de visar sig vara till
hjdlp. Men precis som stegen framstaller var kollektiva erfarenhet i tillfrisknandet, och
traditionerna var erfarenhet av gruppenighet, sammanfattar de tolv koncepten en stor
mangd erfarenhet av NA-service, erfarenhet vi alla skulle ha nytta av att beakta och
tillampa narhelst det ar lampligt.

Tolv koncept fér NA-service

NA:s tolv traditioner har vaglett vara grupper val i utféorandet av deras enskilda
angelagenheter, och de ar grunden for NA-service. De har lett oss forbi manga
fallgropar som skulle kunnat innebdra vart sammanbrott. Vara olika serviceenheter
tjicinar till exempel, de styr oss inte: vi hdller oss utanfor den offentliga debatten; vi ar
varken for eller emot de manga fragor vara medlemmar kan ha bestamda asikter om;
vart satt att narma oss beroendesjukdomen ar icke-professionellt; vi ar helt
sjalvforsorjande. Traditionerna har gett vdr gemenskap vasentlig vagledning under hela
dess utveckling, och de fortsatter att vara oundgangliga.

De tolv koncept for NA-service som beskrivs har ar avsedda att tillampas praktiskt pa
alla nivaer av var servicestruktur. De andliga idealen i vara steg och traditioner utgor
grunden for dessa koncept, som ar skraddarsydda for de specifika behoven hos
servicestrukturen i var gemenskap. Koncepten uppmuntrar vara grupper att battre
uppna idealen i vara traditioner, och var servicestruktur att fungera effektivt och
ansvarsfullt.

Dessa koncept har utformats utifran var erfarenhet. De ar inte avsedda att ses
som "lagen” for NA:s service, utan helt enkelt som vagledande principer. Vi finner att
var service stabiliseras nar vi samvetsgrant tillampar dessa koncept, i mangt och
mycket pa samma satt som vara steg har stabiliserat vara liv och vara traditioner har
stabiliserat och forenat vara grupper. De tolv koncepten vagleder var service och bidrar
till att garantera att Anonyma Narkomaners budskap ar tillgangligt for alla beroende
som har en 6nskan att sluta anvanda och boérja att tillampa vart satt att leva.

1 For att fullgora var gemenskaps huvudsyfte har NA-grupperna forenats for att
skapa en struktur som utvecklar, samordnar och uppratthdller servicefunktioner
a hela NA:s vagnar.

2 Det slutgiltiga ansvaret och bestammanderatten 6ver NA-service vilar hos NA-
grupperna.

3 NA-grupperna delegerar till servicestrukturen den nédvandiga bestammanderat-
ten for att fullgora de tilldelade dtagandena.



4  Effektivt ledarskap varderas hogt i Anonyma Narkomaner. Ledaregenskaper bor
omsorgsfullt 6vervagas vid val av betrodda tjanare.

5 For varje ansvarsomrade som tilldelas servicestrukturen ska klart definieras exakt
var beslut och redovisningsskyldighet ligger.

6 Gruppsamvetet ar det andliga hjalpmedel med vilket vi inbjuder en alskande Gud
att paverka vara beslut.

7 Alla medlemmar i en serviceenhet bar ett betydande ansvar for den enhetens
beslut och ska ges majlighet att till fullo delta i dess beslutsprocesser.

8 Var servicestruktur ar beroende av integriteten och effektiviteten i var
kommunikation.

9 Alla delar av var servicestruktur har ansvaret att i sina beslutsprocesser noggrant
Overvaga alla asikter.

10 Varje medlem i en serviceenhet som har ett personligt klagomal mot den
enheten, kan ans6ka om aterupprattelse hos samma enhet, utan radsla for
efterrakningar.

11 NA-medel skall anvandas for att framja vart huvudsyfte och maste hanteras
ansvarsfullt.

12 I enlighet med Anonyma Narkomaners andliga natur, ska var struktur alltid vara
tjanande, aldrig styrande.

Forsta konceptet

For att fullgora var gemenskaps huvudsyfte har NA-grupperna
forenats for att skapa en struktur som utvecklar, samordnar
och uppritthaller servicefunktioner a hela NA:s vignar.

Var gemenskaps huvudsyfte ar att féra vidare budskapet ”att en beroende, vilken
beroende som helst, kan sluta anvanda droger, bli av med 6nskan att anvanda och
finna ett nytt satt att leva”. Ett av de framsta satten att féra budskapet vidare fran
beroende till beroende ar pa vara moten. Dessa tillfrisknandemoten, som halls
tusentals ganger varje dag av NA-grupper runt om i varlden, ar den viktigaste service
var gemenskap erbjuder.

Aven om tillfrisknandeméten ar NA:s viktigaste service, ar de inte det enda sétt vi har
att fullgdéra var gemenskaps huvudsyfte. Annan NA-service attraherar den beroende
som fortfarande lider till vara moten, for vart budskap vidare till beroende pa
institutioner, gor tillfrisknandelitteratur tillganglig och tillhandahaller mojligheter for
grupper att dela sin erfarenhet med varandra. Nar det galler att fora budskapet vidare
kommer ingen del av denna service i sig i narheten av att motsvara vardet av grupper
som haller tillfrisknandemoten, varje del spelar dock sin egen oundgéangliga roll i det
overgripande program som NA-gemenskapen utformat for att fullgora sitt huvudsyfte.

Tillsammans kan vi gora det vi inte kan dstadkomma var for sig. Detta ar sant i vart
personliga tillfrisknande och ér lika sant i var service. I nya NA-gemenskaper utfor
grupper ofta grundservice forutom att halla moéten. Men fullgérandet av hela spektrat
av NA-service — telefonservice, Sl-paneler, offentlig informationsarbete, oufreach och
det ovriga — kraver vanligen fler manniskor och mer pengar an en enskild grupp kan
uppbada sjalv. Graden av organisation som ar nodvandig for att fullgéra sadana



ansvarsomraden skulle avleda de flesta grupper fran att fora NA:s budskap vidare pa
sina moten. Och bristen pa samordning mellan grupper som pa egen hand utfér olika
serviceuppgifter kan resultera i dubblering, sammanblandning och forslosade resurser.
Av dessa anledningar tar de flesta grupper sjalva inte pa sig sddana ansvarsomraden.

Hur kan da NA:s grupper forsdkra sig om att denna service fullgors? De gor det
genom att féorena sina resurser och ga samman for att skapa en struktur som utvecklar,
samordnar och uppratthdller denna service at dem, och later grupperna vara fria att
utfora sitt eget huvudansvar.

Andra konceptet

Det slutgiltiga ansvaret och bestammanderiitten
over NA-service vilar hos NA-grupperna.

NA:s servicestruktur har skapats av grupperna for att tjana gruppernas gemensamma
behov. Var gemenskaps servicestyrelser och -kommittéer existerar for att hjalpa
grupperna att dela sin erfarenhet med varandra, tillhandahalla redskap som hjalper
grupperna att fungera battre, attrahera nya medlemmar till gruppernas
tillfrisknandemoten och fora NA-budskapet vidare mer an nagon enskild grupp sjalv
skulle kunna gora. Eftersom grupperna har skapat servicestrukturen har de slutgiltig
bestimmanderatt 6ver alla dess angelagenheter. P4 samma satt har grupperna ocksa
det slutgiltiga ansvaret for att stodja alla dessa aktiviteter. De tva gar hand i hand.

Idealt sett ar ansvar och bestammanderatt tva sidor av samma mynt: utévandet av
den ena ar ocksa utévandet av den andra. Nar vara grupper tillhandahaller resurserna
— samvete och idéer, manniskor, pengar — som behovs for att fullgéra NA-service,
tillhandahaller de ocksa anvisningar till servicestrukturen. Lat oss ta en titt pa nagra
exempel pa hur denna princip fungerar.

Den viktigaste resurs som en NA-grupp bidrar med till servicestrukturen ar nastan
helt och hdllet andlig: sina idéer och sitt samvete. Utan gruppernas rost kan
servicestrukturen inte veta vilket slags service som behovs, eller om den service den
tillhandahaller ar den grupperna vill ha. Grupperna tillhandahdller de idéer och den
anvisning som behdovs for att vagleda servicestrukturen i dess fullgorande av sitt ansvar.
Grupperna utévar ocksa sin bestimmanderatt 6ver den servicestruktur de har skapat
genom att ge uttryck for sina behov och bekymmer.

De manniskor som ger sin tid till servicearbete ar en avgorande resurs: utan dem
skulle vara servicestyrelser och -kommittéer inte finnas och dn mindre kunna tjana.
Gruppens ansvar gentemot servicestrukturen ar att valja en gruppservicerepresentant
som kommer att tjana gruppens och hela NA-gemenskapens basta intresse. Genom att
noggrant utse sin GSR och sedan férse den personen med regelbundet stéd och
vagledning, utdévar gruppen sin férmaga att bade direkt och indirekt paverka NA:s
service. Genom att vdlja en kvalificerad GSR och sedan sdanda ut henne eller honom
for att tjana a gruppens vagnar, fullgdér gruppen en stor del av bade sitt ansvar och sin
bestammanderatt 6ver NA-service.

For att fullgora NA-service behovs pengar. Utan dem skulle vara telefonlinjer stingas
av, vara moteslistor skulle inte tryckas, det skulle inte finnas nadgon NA-litteratur att
distribuera, vara Sl-paneler skulle inte ha nagra pamfletter, och var kommitté for
offentlig information skulle inte kunna forse samhallet med tryckt material om var



gemenskap. I elfte konceptet kommer mer att sdgas om anvandandet av pengar for att
fullgéra vart huvudsyfte. Det andra konceptets budskap betrdffande pengar dr dock
enkelt: eftersom grupperna har skapat servicestrukturen for att utféra vissa uppgifter,
ar grupperna ocksa ansvariga for att tillhandahalla de noédvandiga medlen.

Hittills har vi tittat pa vad det andra konceptet sager till NA-gruppen. Detta koncept
talar ocksa till servicestrukturen. Grupperna har direkt eller indirekt skapat alla vara
servicestyrelser och -kommittéer. NA-grupperna har direkt eller indirekt tillhandahallit
de resurser som dessa servicestyrelser och -kommittéer anvander. Grupperna har
upprattat servicestrukturen som ett medel genom vilket de tillsammans battre ska
kunna fullgéra var gemenskaps huvudsyfte. Darfér maste servicestrukturen, i alla sina
delars angelagenheter noggrant évervaga gruppernas behov och 6nskningar. Det andra
konceptet kan ses som gruppernas satt att saga till NA:s servicestruktur: ”Var
ansvarsfulla med de andliga, personella- och ekonomiska resurser vi har foérsett er
med. Be oss om rad: nonchalera inte vara anvisningar”.

NA-grupperna innehar den yttersta bestimmanderatten for alla angeldgenheter i var
gemenskaps service och ska rutinmassigt radfragas i alla fragor som direkt paverkar
dem. Forslag om att andra pa NA:s tolv steg, tolv traditioner, namn, karaktar eller syfte
ska exempelvis direkt godkdannas av grupperna. Om nagot & andra sidan gar fel i
servicestrukturen, ar NA-grupperna ansvariga for att vidta konstruktiva atgarder for att
bidra till att ratta till problemet. Var erfarenhet visar att radikal handling i all hast,
varken tjanar grupperna eller var service val. Eftersom forandring sallan sker éver en
natt, kan det kravas tadlamod och acceptans. Inte desto mindre &r det bade gruppernas
rattighet och ansvar att utéva den slutgiltiga bestammanderatten éver NA-service och
detta ar en avgorande del av det servicesystem som var gemenskap har upprattat.

Tredje konceptet

NA-grupperna delegerar till servicestrukturen den nédvdndiga
bestammanderitten for att fullgéra de tilldelade atagandena.

NA-grupperna behaller det slutgiltiga ansvaret och be-stammanderatten Over den
servicestruktur de har skapat. Men om grupperna direkt maste engagera sig i att fatta
beslut i alla vara servicestyrelser och -kommittéer, skulle de inte fa mycket tid eller
energi over till att féra budskapet om tillfrisknande vidare pa sina méten. Av denna
anledning anfortror grupperna till servicestrukturen den bestaimmanderatt som behovs
for att utfora de uppgifter den tilldelats.

Delegerandet av bestaimmanderatt kan gora mycket for att frigéra bade vara grupper
och var service. Servicebeslut som inte direkt paverkar grupperna kan fattas snabbt,
vara telefonlinjer, Sl-paneler, anstrangningar pa offentlig informationsomradet och
projekt for att utveckla litteratur kan ga framat med full fart for att tjana NA:s
huvudsyfte. Det kravs inte att vara grupper ska godkanna varje beslut som fattats a
deras vagnar pa alla servicenivaer, utan de ar fria att 4gna hela sin uppmarksamhet at
att fora NA:s budskap vidare pa sina moten.

Vi anvander ofta motioner och guidelines for att hjalpa oss att tillampa det tredje
konceptet. Vi beskriver Kklart varje uppgift vi vill ha utférd och det slags
bestammanderatt vi delegerar till dem som kommer att fullgora uppgiften. Men inte
ens de mest uttbrmnmande guidelines kan redogoéra for alla eventualiteter. Vara



betrodda tjanare kommer att tjdna oss bast nar vi ger dem friheten att efter sitt basta
omdome fullgéra det ansvar vi tilldelat dem. Var service maste forbli direkt
redovisningsskyldig infor dem de tjanar, men den maste ocksa ges en rimlig grad av
handlingsfrihet i att fullgora sina plikter. En grupp, en servicestyrelse eller -kommitté,
ska radfraga sitt kollektiva samvete nar den nar fram till sin egen forstaelse av det
basta sattet att tillampa detta koncept.

Ibland ar vi radda for att delegering kommer att innebara en forlust av kontroll 6éver
var service. Koncept ett, tva och tre har utformats for att tillsammans hjalpa oss att
bibehdlla ansvaret for var servicestruktur utan att bakbinda vara betrodda tjanare. Det
tredje konceptet uppmuntrar vara grupper att fokusera pa sitt eget ansvar och
samtidigt garantera att servicestrukturen far den bestammanderatt den behover for att
fullgéra annan nédvandig NA-service. Vara tolv koncept ber inte grupperna att avsaga
sig sin bestammanderatt och lata servicestrukturen gora vad helst den behagar.
Grupperna har trots allt skapat servicestrukturen for att enligt deras anvisningar handla
a deras vagnar. Och nar grupperna behover utéva den slutgiltiga bestimmanderatten i
serviceangelagenheter, uppmuntras de att gora detta. Men i dagliga angelagenheter
har grupperna gett vara servicestyrelser och -kommittéer den praktiska
bestammanderatt som ar nodvandig for att gora det arbete som till-delats dem.

Att delegera bestaimmanderatt kan vara riskabelt om vi inte gor det ansvarsfullt. For
att fa koncept tre att fungera maste andra koncept ocksa tillampas konsekvent.
Viktigast av allt ar att vi maste dgna noggrann uppmarksamhet at att utse palitliga
betrodda tjanare. Vi kan inte ansvarsfullt delegera bestimmanderatt vare sig at dem
som i grunden ar oférmogna att skéta den bestimmanderatten, eller at dem som inte
ar villiga att fullstiandigt redovisa sina handlingar. Men om vi utser vara ledare
omsorgsfullt och valjer dem som kan anfortros att ansvarsfullt utéva delegerad
bestammanderatt nar de fullgor de uppgifter vi har gett dem, kan vi kdnna oss mycket
mer tillfreds med begreppet delegering.

Naér vi ger vara betrodda tjanare en uppgift, maste vi ge dem en riktig beskrivning av
det arbete vi vill ha utfért och vi maste forse dem med det stdd de behover for att
slutféra sin uppgift. Nar vi val har gett dem instruktioner och stdd maste vi sedan
delegera till dem den bestammanderatt som ar nédvandig for att fatta de beslut som ar
forknippade med den uppgift de har tilldelats. Nar vara grupper delegerar tillracklig
bestammanderatt till var servicestruktur, behdver vara grupper inte 6vervaldigas av
kraven pa att fatta alla servicebeslut pa alla servicenivder, och var gemenskaps
huvudsyfte kan tjanas fullt ut. Med det tredje konceptet fast forankrat, ar vara grupper
fria att halla moéten for tillfrisknande och fora NA:s budskap vidare direkt till den
beroende som fortfarande lider, i férvissning om att den servicestruktur de har skapat
har den bestammanderatt den behover for att fatta de beslut som kravs for att fullgéra
sitt ansvar.

Fidrde konceptet

Effektivt ledarskap vdirderas héogt i Anonyma Narkomaner.
Ledaregenskaper bor omsorgsfullt é6vervdgas vid val av betrodda tjdanare.

Den tillit som ar nédvandig for att med fortroende delegera bestimmanderatt i service
ar grundad pa det omsorgsfulla utvaljandet av betrodda tjanare. I de foéljande styckena



belyser vi ett antal av de egenskaper som ska 6vervagas nar vi valjer vara betrodda
tjanare. Ingen ledare kommer att uppvisa alla dessa egenskaper: de ar de ideal for
effektivt ledarskap som alla betrodda tjanare stravar efter. Ju mer vi beaktar dessa
egenskaper nér vi valjer NA-ledare, desto battre kommer var service att bli.

Aven om det kan vara till hjalp leder personlig bakgrund och professionella eller
utbildningsmassiga kvalifikationer inte nodvandigtvis till effektivt ledarskap. Nar vi
utser betrodda tjanare ar det trots allt hela personen vi har tillit till, inte bara deras
fardigheter. Och bland det forsta vi letar efter nar vi utser betrodda tjanare ar
odmjukhet. Att ombes att leda, att tjana, att ta ansvar, ar en erfarenhet som ger en
tillfrisknande beroende 6dmjukhet. Genom att fortsatta att arbeta med de tolv stegen
har vara betrodda tjanare lart kdnna inte bara sina tillgangar utan ocksa sina defekter
och begransningar. Med vetskap om detta har de gatt med pa att med Guds hjélp tjana
var gemenskap efter deras basta formaga. Goda NA-ledare tror inte att de behover
gora allting sjalva, de ber regelbundet om hjalp, rad och anvisningar. Var gemenskaps
ledare bor inte vara diktatorer eller ordergivare: de ar vara tjanare. Kapabelt ledarskap
i en anda av service drivs inte med dvermodigt mandat och krav om likformighet, det
leder genom exempel som inbjuder till respekt. Och ingenting inbjuder oss mer att
respektera vara betrodda tjanare an tydliga tecken pa deras 6dmjukhet.

Kapabelt NA-ledarskap uppvisar hela spektrat av personliga egenskaper som ar
forknippade med ett andligt uppvaknande. Vi litar pa att de som tjanar oss fullstandigt
och sanningsenligt rapporterar om sina aktiviteter. Vara ledare maste ha den integritet
som behovs for att lyssna val till andra men &nda sta fast vid sunda principer: att
kompromissa och vara oeniga utan att vara otrevliga: att uppvisa modet att sta fér sina
Overtygelser och att kapitulera. Vi soker betrodda tjanare som ar villiga att lagga ned
sin tid och energi pa att ihardigt tjana andra, studera tillgangligt resursmaterial,
raddfrdga dem med storre erfarenhet inom sina ansvarsomraden och omsorgsfullt och
s& kompetent som moijligt fullgéra de uppgifter vi har gett dem. Arlighet, 6ppet
sinnelag och villighet, som ar oundgangliga i tillfrisknandet, &r ocksa avgoérande for
ledarskap.

Varje NA-medlem kan vara ledare, och varje NA-medlem har ratten att tjana
gemenskapen. Effektiva NA-ledare vet inte endast hur de ska tjana, utan ocksa nar de
tianar bast genom att stiga at sidan och lata andra ta 6ver. En ingrodd byrakrati
hammar var gemenskaps tillvaxt, medan ett regelbundet inflode av nya ledare,
balanserat av kontinuitet, stimulerar NA:s tillvaxt. Den effektiva ledaren vet ocksa att
det ar viktigt att iaktta tillampandet av rotation for att uppratthdlla skillnaden mellan
principer och personligheter i service.

P4 vissa poster behover betrodda tjanare speciella fardigheter for att kunna fungera
som effektiva ledare. Formagan att kommunicera véal kan hjélpa vara betrodda tjanare
att dela med sig av information och idéer, bade nar det galler kommittéarbete och att
rapportera till dem de tjanar. Fardighet i organisatoriskt arbete hjalper betrodda tjanare
att gora ansvaret for mindre serviceuppgifter enkelt och att rattframt fullgéra ocksa
komplexa uppgifter. Ledare som har férmdaga att urskilja vart dagens handlingar
kommer att fora oss och att erbjuda den vagledning vi behover for att forbereda oss for
morgondagens krav, tjanar Anonyma Narkomaner val. Viss utbildnings-, affarslivs-,
personlig- och serviceerfarenhet kan gora att en tillfrisknande beroende passar béttre
for ett slags serviceatagande an for ett annat. Vi gor oss sjalva, var gemenskap och vara



betrodda tjanare en bjorntjanst nar vi ber vara medlemmar att utféra uppgifter de inte
kan fullgora.

Nar vi omsorgsfullt overviager ledaregenskaperna hos dem vi ber att tjana, kan vi
med fortroende ge dem det utrymmme de behover for att anvianda de egenskaperna a
vara vagnar. Vi kan lata effektiva ledare fa friheten att tjana, sarskilt nar de visar sin
beredskap och férmaga att redovisa sina géranden for oss och regelbundet rapporterar
om sitt arbete och, nar sa ar nédvandigt, ber om ytterligare anvisningar. Det ar sant att
vara ledare endast ar betrodda tjanare, inte harskare: d&nda forvantar vi oss ocksa att
vara betrodda tjanare leder oss. Om vi valjer dem omsorgsfullt, kan vi med fortroende
lata dem gora det.

Effektivt ledarskap varderas hogt i NA, och det fjarde konceptet talar om de
egenskaper vi bor 6vervaga nar vi utser ledare at oss. Vi ska emellertid komma ihag att
fullgérandet av manga ansvarsomraden inom service inte kraver nagonting mer an
villighet att tjana. Andra ansvarsomraden som Kkraver vissa specifika fardigheter, ar
langt mer avhangiga den betrodda tjanarens andliga mognad och personliga integritet
for att kunna fullgoras. Villighet, andligt djup och palitlighet &r starka uttryck for det
slags ledarskap som varderas hogst inom Anonyma Narkomaner.

Vi ska ocksa komma ihag att NA:s ledare inte bara & dem vi véljer in pa olika
positioner. Tillfallen till osjalvisk service uppstar vart vi an vander oss i Anonyma
Narkomaner. NA-medlemmar utovar personligt ledarskap genom att hjalpa till att
stada efter ett mote, visa omsorg vid vilkomnandet av nykomlingar till var gemenskap
och pa ordkneliga andra satt. Som tillfrisknande beroende kan vem som helst av oss
uppfylla en ledarroll, utgora ett gott exempel, genom att tjana var gemenskap. Denna
ansprakslosa anda av service till andra utgér grunden for vart fjarde koncept, och for
sjalva ledarskapet i NA.

Femte konceptet

For varje ansvarsomrade som tilldelas servicestrukturen ska
Rlart definieras exakt var beslut och redovisningsskyldighet ligger.

Nyckeln till att tillampa det femte konceptet ligger i att definiera den uppgift som
behover goras, och det enklaste sattet ar att tillampa det fran forsta borjan. Nar vi forst
skapar en serviceuppgift, ska vi beakta vilket slags bestimmanderatt vi maste delegera
for att den uppgiften ska utféras och vilket slags redovisningsskyldighet vi ska krava av
dem som vi ger uppgiften till. Darefter ska en viss betrodd tjanare, servicestyrelse eller
-kommitté utses som den enda punkt dar beslutsratten och redovisningsskyldigheten
for uppdraget ligger. Denna enkla princip galler all den service som utférs inom
Anonyma Narkomaner, fran gruppen till var varldsservice.

Nar vi beslutar att en viss serviceuppgift ska utféras och klart sager vilken betrodd
tjanare, vilken servicestyrelse eller -kommitté som har auktoriteten att genomféra
uppgiften, undviker vi onoédig sammanblandning. Vi har inte tvda kommittéer som
forsoker gora samma arbete, gor dubbelt arbete eller kdbblar om vem som har
beslutsratten. Rapportering fran projektet kommer direkt fran den exakta punkt dar
beslut och redovisningsskyldighet ligger, och erbjuder den basta information som finns
tillganglig. Ett tilldelat serviceuppdrag kan utforas snabbt och direkt eftersom det inte
rader nagon tvekan om vems ansvar den ar. Och om det uppstar problem inom nagot



projekt, vet vi exakt vart vi kan ga for att ratta till dem. Vi gor det bra nar vi klart
specificerar vern som ges bestimmanderatten for varje serviceansvar.

Den exakta punkt for beslut vi definierar for varje serviceansvar ar ocksa en exakt
punkt for redovisningsskyldighet. Som vi sett redan i det fjarde konceptet och, som vi
ska se vidare i koncept atta, ar redovisningsskyldighet ett centralt inslag i NA:s satt att
gora service. Nar vi ger vara betrodda tjanare ansvaret for en viss serviceuppgift, gor vi
dem redovisningsskyldiga for den beslutsratt vi delegerat till dem. Vi vantar oss att de
ska vara tillgangliga, regelbundet tillhandahdlla rapporter om arbetet och fortskridande
radfraga oss om sitt ansvar.

Redovisningsskyldighet innebar inte att vi delegerar bestimmanderatten bara for att
omedelbart ta den tillbaka. Det innebar helt enkelt att vi vill vara informerade om
beslut som vara betrodda tjanare 6vervager allteftersom de utfér de uppdrag vi har
tilldelat dem. Vi vill ha moijligheten att utéva inflytande pa dessa beslut, sarskilt dar de
paverkar oss direkt. Och vi vill f4 aktuell information fran varje ansvarsomrade vi
tilldelat servicestrukturen sa att vi, om nagot gar galet, kan delta i att ratta till felen.

Det femte konceptet hjalper oss att ansvarsfullt delegera var bestimmanderatt 6ver
NA-service. Genom att tillampa det femte konceptet ingar vi ett enkelt och rattframt
kontrakt med vara betrodda tjanare. Fran forsta borjan vet de vad vi ber dem om, vilka
beslut de forvantas fatta sjalva och i vilken grad vi kommer att halla dem
redovisningsskyldiga for det servicearbete de utfér & vara vagnar. Att utéva koncept
fem ar inte en uppgift att ta latt pa. Det manar oss att omsorgsfullt beakta det
servicearbete vi vill ha gjort: att klart bestimma vem som ska utfora uppgiften; att
delegera bestaimmanderatten for att utféra den; och att uppratthalla
redovisningsskyldighet for dessa plikter. Det kravs anstrangning for att samvetsgrant
tillampa koncept fem, men resultaten ar varda besvaret.

Sjatte konceptet

Gruppsamvetet dr det andliga hjdlpmedel med vilket
vi inbjuder en dlskande Gud att paverka vara beslut.

Samvete ar vasentligen en andlig formaga. Det ar var medfédda kansla for ratt och fel,
en inre kompass som var och en av oss kan radfraga i vara personliga reflexioner éver
vilken vag som ar bast att ga. Var Basic Text hanvisar till samvetet som en av de "hogre
psykiska och kanslomassiga funktioner” som ”blev starkt paverkade av vart
droganvandande”. Genom att tillampa vara steg, forsoker vi att ateruppliva det och lara
oss hur vi kan utdva det. Nar vi regelbundet tillampar andliga principer i vara liv,
motiveras vara beslut och handlingar allt mindre av egenintresse och mer av vad vart
samvete sager oss ar bra och ratt.

Nar beroende, vars individuella samveten har vackts upp under arbetet med stegen,
samlas for att beakta servicerelaterade fragor, endera i sin NA-grupp eller pa ett
servicekommittémote, ar de redo att delta i utvecklandet av ett gruppsamvete.
Utovandet av gruppsamvete ar den handling med vilken vara medlemmar gor vara tolv
stegs andliga uppvaknande direkt tillampligt, nar det galler att 16sa fragor som paverkar
NA. Som sadant ar det ett &mne som kraver var storsta uppmarksamhet.

Utvecklandet av ett gruppsamvete ar en oundganglig del av den beslutsfattande
processen i Anonyma Narkomaner, men gruppsamvetet &r inte sjdlvt en



beslutsfattande mekanism. Lat oss, for att klargora skillnaden mellan de bada, titta pa
vara personliga liv. Manniskor som lever andligt inriktade liv ber och mediterar
vanligen innan de fattar storre beslut. Vi riktar oss forst till var kalla till andlig styrka och
visdom, sedan ser vi framat och lagger ut var kurs. Om vi automatiskt havdar att Gud
har vaglett oss varje gang vi fattar ett beslut, vare sig vi faktiskt bjudit in Gud att paverka
oss innan vi tog det beslutet eller ej, lurar vi bara oss sjalva. Samma sak galler
gruppsamvete och kollektivt beslutsfattande.

Utvecklandet av ett kollektivt samvete forser oss med den andliga vagledning vi
behover for att fatta servicebeslut. Vi ber eller mediterar tillsasnmans, vi delar med oss
till varandra, vi beaktar vara traditioner och vi soker anvisning fran en hogre makt. Vara
grupper, servicestyrelser och -kommittéer anvander ofta omrostningar som ett grovt
redskap for att oversatta den andliga vagledningen till klara, bestamda termer. Ibland
beho6vs det dock ingen omrostning: efter en tankerik, uppmarksam diskussion ar det
fullstandigt klart vad vart kollektiva samvete skulle vilja att vi gjorde i en given
servicesituation. Precis som vi sOker starkast mojliga andliga enighet i Anonyma
Narkomaner, soker vi enhallighet i vart beslutsfattande, inte bara majoritetsbeslut. Ju
mer omsorg vi lagger ned pa vara overvaganden, desto mer sannolikt ar det att vi
uppndr enhdllighet och ingen omrostning kommer att behovas for att hjalpa oss att
omsatta vart gruppsamvete till ett kollektivt beslut.

Nar vi fattar specifika servicebeslut kan omrostning eller konsensus vara mattet pa
vart gruppsamvete. Men gruppsamvetet kan ses i alla angelagenheter i var gemenskap,
inte bara i var beslutsprocess. Processen for gruppinventering ar ett bra exempel pa
detta. Nar medlemmar i en NA-grupp samlas for att granska hur effektivt deras grupp
framjar sitt huvudsyfte, radfragar var och en sitt eget samvete angaende sin individuella
roll i gruppens liv. De beaktar gruppens samlade angelagenheter i samma ljus. En
sddan gruppinventeringssession kanske inte ger nagra specifika resultat alls. Den ger
dock en forhojd andlig kanslighet bland gruppmedlemmarna, bade fér behoven hos
den beroende som fortfarande lider och fér de andra gruppmedlemmarnas behov.

Ett annat exempel pa gruppsamvete som utvecklas utan att skapa ett
servicerelaterat beslut, ett som var och en av oss kan identifiera oss med, kan varje
veckodag ses pa vara tillfrisknandemoten. Manga ganger gar vi till ett NA-mote med ett
personligt problem, soker trost, stod och vagledning hos andra tillfrisknande
beroendes erfarenheter. Vara medlemmar, var och en med sin individuella
personlighet, sin bakgrund och sina behov, talar till varandra — och till oss — om det
andliga uppvaknande de har funnit genom att tillampa de tolv stegen i sina liv. Ur
gruppens mangfald uppstar ett gemensamt budskap, ett budskap vi kan tillampa pa
vara egna liv, tillfrisknandets budskap. I detta budskap finner vi "det terapeutiska
vardet av att en beroende hjdlper en annan”. I detta budskap finner vi ocksa
gruppsamvetet, men inte tillampat pa en servicefradga, utan pa var egen andliga tillvaxt.

Gruppsamvetet ar det medel med vilket vi kollektivt bjuder in den fortgdende
vagledningen fran en hogre makt nar vi fattar beslut. Vi tillampar det sjatte konceptet
ndr vi energiskt fortsatter med vart personliga tillfrisknande och soker det fortgaende
andliga uppvaknande som gor det mojligt for oss att tillampa programmets principer i
alla vara angelagenheter, inklusive vara serviceangelagenheter. Vi tillampar det sjatte
konceptet nar vi inte endast lyssnar till orden som de andra medlemmarna talar, utan
till andan bakom deras ord. Vi tillampar det sjatte konceptet nar vi i vara servicebeslut
forsoker gora Guds vilja, inte var egen, och tjana andra, inte oss sjalva. Vi tillampar det



sjatte konceptet i vara grupper, servicestyrelser och -kommittéer nar vi bjuder in en
alskande Gud att paverka oss innan vi fattar servicerelaterade beslut.

Sjunde konceptet

Alla medlemmar i en serviceenhet bdr ett betydande ansvar for den enhetens
beslut och ska ges majlighet att till fullo delta i dess beslutsprocesser.

Det sjunde konceptet ar ett satt att satta gruppsamvetets princip i verket i
servicesammanhang. Detta koncept foreslar att varje serviceenhet ska uppmuntra alla
sina medlemmar till att delta i dess beslutsprocess. Genom att sammanféra deras olika
perspektiv, ger vi vara serviceenheter mojligheten att utveckla ett fullt informerat,
balanserat gruppsamvete som leder till riktiga, lyhérda servicebeslut.

Vara servicestyrelser och -kommittéer representerar ett genomsnitt av NA-perspektiv
och -erfarenheter. Varje deltagares bidrag till beslutsprocessen ar viktigt. Att bestamma
deltagandet pa gruppnivan ar ganska enkelt, om man &r en gruppmedlem kan man till
fullo delta i gruppens beslutsprocess. Att bestamma deltagandet i de flesta
servicestyrelsers och -kommittéers beslutsprocesser ér lite mer invecklat, men samma
grundlaggande principer galler fortfarande. Ett fritt uttryckt individuellt samvete ar det
vasentliga elementet i gruppsamvetet pa vilken nivad som helst.

NA-service ar ett lagarbete. Vara servicerepresentanter ar ansvariga infor NA-
gemenskapen som helhet snarare an infér ndgon sarskild uppdragsgivare och det
galler ocksa alla andra betrodda tjanare i laget. Varje lagmedlems fullstandiga
deltagande ar av stort varde da vi forsoker uttrycka helhetens kollektiva samvete.

Det finns inga fasta regler for hur konceptet om deltagande ska tillampas i varje
situation. Varje serviceenhet avgor dessa saker for sig sjdlv i en atmosfar av karlek,
omsesidig respekt och rattfram, 6ppen diskussion. Nar det galler viktiga fragor som
paverkar grupperna, kommer en serviceenhet att vilia be grupperna om direkt
vagledning. Men i de allra flesta fall kommer serviceenheten att utéva den
bestammanderatt den fatt delegerad for att fullgora det ansvar grupperna har tilldelat
den, och avgora frdgorna under dess servicemotens normala former.

NA:s princip om andlig anonymitet ar grundvalen for det sjunde konceptet. Den har
principen inriktar var gemenskap mot en utjdmning av individens relativa betydelse
som deltagare i NA-service. Det sjunde konceptet dr, med sin betoning pa att jamstélla
varje rosts relativa tyngd inom laget, en tillampning av den andliga principen om
anonymitet. Aven om vi alla kanske inte deltar i varenda diskussion som férs i var
gemenskap, har vi alla ratten att till fullo och jamlikt delta i beslutsprocesserna i de
serviceenheter dar vi ar medlemmar.

Attonde konceptet

Var servicestruktur dr beroende av integriteten
och effektiviteten i var kommunikation.

Servicestrukturen i var gemenskap ar grundad pa vara gruppers enighet: for att
bibehdlla den enigheten maste vi ha regelbunden kommunikation inom hela
Anonyma Narkomaner. Vara grupper har tillsammans skapat en servicestruktur for att
tillmotesga sina gemensamma behov och som hjéalp for att fullfélja sitt gemensamma



syfte. Servicestrukturens effektivitet ar beroende av NA-gruppernas fortsatta enighet
och av deras fortsatta stod och anvisning. Detta kan bara bibehdllas i en atmosfar av
arlig, 6ppen och rattfram kommunikation mellan alla berérda parter.

Regelbunden kommunikation spelar en stor roll i fullgérandet av vara gruppers
yttersta ansvar och bestimmanderatt 6ver NA-service. Grupperna rapporterar, genom
sina GSR:er, regelbundet om sin styrka, sina behov, idéer och samveten till
servicestrukturen. Dessa grupprapporter ger sammantaget vara servicestyrelser och -
kommittéer klar viagledning i deras stravan att tjana NA som helhet. Nar grupperna
regelbundet ges fullstaindig och adekvat information fran alla delar av
servicestrukturen, lar de kdanna strukturens normala aktivitetsmonster. Grupperna kan
sedan se nar nadgonting gar snett med nagon av vara servicestyrelser och -kommittéer
och har ett battre utgangslage for att veta hur de ska kunna hjalpa till med att ratta till
problemet. Och med vetskap om vilka slags resurser som behovs for att fullgora
serviceuppgifter, ar det ocksd troligare att vara grupper kan ge adekvat stod till
servicestrukturen.

Klar och ofta forekommande tvaviagskommunikation ar en viktig forutsattning for att
delegera. Nar vara grupper ber servicestrukturen att fullgora vissa ansvarsomraden a
vara vagnar, delegerar vi till strukturen den bestimmanderatt som behovs for att fatta
beslut som har att gora med de ansvarsomradena. Vi behover kunna ha tilllit till vara
betrodda tjanare innan vi med fortroende kan delegera den graden av
bestammanderatt till dem. Den sortens tillit ar till stor del beroende av en pagaende
kommunikation. Sa lange vara servicestyrelser och -kommittéer regelbundet ger ut
fullstandiga, arliga rapporter om sina aktiviteter, kan vi vara sakra pa att vi pa ett klokt
satt har delegerat var bestimmanderatt.

Oppen och rattfram kommunikation &r ett avgérande inslag i ett effektivt ledarskap.
For att battre kdnna idéerna, 6nskningarna, behoven och samvetet hos dem de tjanar,
maste betrodda tjanare noga lyssna till sin gemenskap. For att ge NA-grupperna den
information de behover for att vagleda och stodja var service, skickar NA-ledare
regelbundet ut fullstindiga och entydiga rapporter. Vi vill inte att vara betrodda tjanare
standigt ska dranka oss med alla tankbara siffror och fakta, men vi forvantar oss att de
ska ge oss fullstandig information om alla sina aktiviteter och diskussioner om vi ber
om det. Genom att kommunicera med dem de tjanar, visar betrodda tjanare en 6ppen
installning, en som &r inneslutande, inbjudande och klart paverkbar. En sadan
oppenhet och rattframhet kan vara obekvim men den ar vasentlig for att uppréatthalla
integriteten i var service.

Slutligen ar fullstandig och ofta férekommande kommunikation vasentlig for
utvecklandet av gruppsamvetet, det andliga redskap med vilket vi inbjuder en
alskande Gud att paverka vara kollektiva beslut. For att utveckla gruppsamvetet maste
kommunikationerna vara &rliga och direkta. Vara grupper, servicestyrelser och -
kommittéer kan, utan en fullstindig bild, sedd fran alla sidor, inte utveckla ett
valinformerat gruppsamvete. Nar vi samlas for att beakta servicefragor, delar vi 6ppet
idéer och information med varandra, uttrycker rattframt vara tankar och kanslor infor
den uppgift vi star infor. Vi lyssnar noga till varandra och évervager omsorgsfullt den
information och insikt vi tagit del av, vi radfragar vara individuella samveten i fragan,
sedan fattar vi ett beslut. Ett samvete som nars av okunnighet ar ett ineffektivt samvete
som inte kan ge palitlig vagledning. Ett effektivt samvete kan utvecklas endast i en
atmosfar av regelbunden och 6ppen kommunikation mellan alla berérda parter.



Syftet med var service ar att hjalpa var gemenskap att fullfolja sitt huvudsyfte: att fora
budskapet vidare till den beroende som fortfarande lider. Arlig, 6ppen och rattfram
kommunikation ar vasentlig for bade integriteten och effektiviteten i NA:s
servicestruktur. Enighet, gruppernas ansvarighet och bestammanderatt, delegering,
ledarskap, redovisningsformaga, gruppsamvete och deltagande - allt detta ar
beroende av goda kommunikationer mellan de olika delarna av NA:s gemenskap. Med
en regelbunden tvavagskommunikation har vara grupper och var service ett bra
utgangslage for att uppréatthalla idealen och fullgéra de ansvarsomraden som beskKrivs i
vara tolv koncept.

Nionde konceptet

Alla delar av var servicestruktur har ansvaret att i sina
beslutsprocesser noggrant évervdga alla asikter.

Det ar latt att diskutera saker och ting med dem som ar 6verens med oss. Men i
tillfrisknandet har vi lart oss att vart eget basta tankande inte nodvandigtvis erbjuder
oss basta tankbara vagledning. Vi har fatt lara oss att innan vi fattar viktiga beslut, ska vi
kontrollera vart omddome gentemot andras idéer. Var erfarenhet har visat oss att de
som inte haller med oss ofta har de idéer som vi allra mest behover hora. Det nionde
konceptet satter denna aspekt av vart tillfrisknande i verket i servicesammanhang. Nar
de fattar ett beslut ska vara grupper, servicestyrelser och -kommittéer aktivt s6ka upp
alla tillgangliga synpunkter.

Ett effektiv gruppsamvete ar ett fullstandigt informerat gruppsamvete. Det nionde
konceptet ar ett redskap vi anvander for att bidra till att garantera att vart
gruppsamvete ar sa valinformerat som det maijligtvis kan vara. I vilken diskussion som
helst ar det frestande att bortse fran medlemmar som inte haller med, sarskilt om en
stor majoritet av medlemmarna har en och samma asikt. And& ar det ofta den
ensamma rosten, som erbjuder ny information eller ett unikt perspektiv, som raddar
oss fran forhastade eller felinformerade beslut. | Anonyma Narkomaner uppmanas vi
att respektera den ensamma rosten, att skydda den, att till och med s6ka upp den, for
utan den skulle vara servicebeslut otvivelaktigt bli lidande.

Koncept nio uppmanar oss ocksa som individer att rattframt sdga vad vi tycker i
diskussioner om servicefragor, till och med néar de flesta andra medlemmar har en
annan asikt. Nej, det har konceptet sager oss inte att vi ska bli standiga nejsagare och
opponera oss mot allt som majoriteten ar 6verens om. Men det sager att vi ar ansvariga
for att dela med oss av vara tankar och vart samvete till de andra medlemmarna, att
noggrant forklara var installning och med samma omsorg lyssna till deras. Nér vi visar
modet som behovs for att saga vad vi tycker, samtidigt som vi ocksa visar respekt for
varandra, kan vi vara sékra pa att vi handlar i NA-gemenskapens basta intresse. Genom
att insistera pa en genomgripande diskussion i viktiga fragor, ar det varsta som kan
hdnda att vi tar litet tid av varandra: i béasta fall skyddar vi gemenskapen fran
konsekvenserna av ett forhastat eller felinformerat beslut.

Nar ett serviceorgan haller pa att fatta ett beslut kan det nionde konceptet tillampas
pa olika satt. Om du ar medlem av det serviceorganet, behéver du bara racka upp
handen och tala. Om det du vill sdga ar invecklat, vill du kanske skriva ned det sa att
andra medlemmar i styrelsen eller kommittén kan studera det noggrannare. Om du



inte ar medlem i serviceorganet i frdga men dnda, som NA-medlem, har nagot att saga
i en servicefraga finns det olika vagar att ga for att uttrycka din installning. Genom att
dela med dig av dina asikter pa din grupps praktiska moten ser du till att dina idéer
kommer att inga i den blandning av gruppsamvete som vagleder din GSR nar hon eller
han deltar i servicediskussioner. Manga servicestyrelser eller -kommittéer reserverar
en del av sin dagordning for ett 6ppet forum dar du kan uttrycka din standpunkt i
fragor som det organet ska besluta om. Gemenskapens nyhetsbrev och tidningar, fran
lokal- till varldsniva, erbjuder ofta utrymme dar NA-medlemmar kan dela med sig av
sina standpunkter kring aktuella servicefragor. Oavsett om du ar medlem i ett
serviceorgan eller ej, finns det olika satt for dig att personligen tillampa det nionde
konceptet.

Var beslutsprocess ar inte perfekt. Manga grupper, servicestyrelser och -kommittéer
bekraftar detta och minoritetspositionens varde i varje beslut de fattar. Nar helst en
motion antas med mindre an fullstindig enhallighet, ber dessa serviceorgan ofta dem
som rostade emot atgarden, att uttrycka sina anledningar till detta, antingen muntligt
eller skriftligt. Om beslutet vid en senare tidpunkt behover revideras, kan sadana
minoritetsuppfattningar visa sig vara ovarderliga som hjalp till att lagga ut en ny
servicekurs.

Koncept nio uppmuntrar oss att fortsatta att radfraga gruppsamvetet, ocksa efter det
att ett beslut redan har fattats. Om diskussioner uppstar kring en frdga som redan har
avgjorts, ar organet tvunget att lyssna till de diskussionerna. Det kan vara sa att ett
serviceorgan kommer att &ndra pa sitt tidigare beslut pa grund av en sadan diskussion.
Men om ett taget beslut ifragasatts, diskussionen om det horsammats ordentligt och
beslutet anda star kvar, ar tiden inne for alla att acceptera det beslutet och att
helhjartat samarbeta for att genomfora det. Halvhjartat stod for eller uttalat motstand
mot ett sddant beslut star i motsats till vara principer for kapitulation och acceptans.
Nar ett beslut val har fattats, 6vervagts igen och bekraftats, behodver vi respektera det
och fortsatta med att tjana var gemenskap.

Det individuella samvetet, uttryckt till gruppen, ar grunden for gruppsamvetet. Utan
detta stanger vi ute vagledningen fran en dlskande Gud, var hogsta auktoritet. Nar en
standpunkt som stdds av manga av oss utmanas av nagra fa av oss, ska vara
servicestyrelser och -kommittéer alltid behandla saddan input med stor respekt och
noggrant overvagande. Den information och de insikter som erbjuds av fatalet kan
radda oss fran farliga misstag, de kanske till och med leder oss till nya, tidigare okdnda
horisonter av service dar vi mer effektivt an nagonsin kan fullgéra var gemenskaps
huvudsyfte. For var gemenskaps skull och fér dem av vara medlemmar som &nnu inte
kommit, maste vara grupper, servicestyrelser och -kommittéer alltid noggrant 6vervaga
alla asikter i sina beslutsprocesser.

Tionde konceptet

Varje medlem i en serviceenhet som har ett personligt klagomal
mot den enheten, kan anséka om dteruppriittelse hos samma enhet,
utan radsla for efterrakningar.

Det tionde konceptet ar var gemenskaps garanti for respekt for den enskilda betrodda
tjianaren. Det har konceptet kan verka sjalvklart, men var tro pa den princip det handlar



om ar sa stark att vi vill siga det hogt och tydligt. Anonyma Narkomaner ar en andlig
forening, med hoga ideal for hur vi behandlar varandra. Vara medlemmar ar dock bara
manniskor och ibland behandlar vi varandra illa. Det tionde konceptet ar var andliga
forenings lofte att om en av oss behandlas illa 1 servicesammanhang, kan den
forfordelade betrodda tjanaren be om att felet ska tillrattalaggas.

Olika omstandigheter kan krava att det tionde konceptet tillampas. I ett fall vi kanner
til, nominerades en medlem till en funktion i sin distriktsservicekommitté.
Medlemmen lamnade rummet for att lata kommittén diskutera hans kvalifikationer.
Under den diskussionen baktalade vissa DSK-medlemmar grundlost kandidatens
personliga anseende: som ett resultat av detta blev han inte vald. Mannen fick nagra
dagar senare reda pa att hans privatliv hade diskuterats och den paverkan det hade
haft pa valet. Sdrad och arg beslot han att tala med sin sponsor, géra en inventering av
sin egen del i saken och be om vagledning. Efter att ha tagit dessa steg, kidnde han sig
saker pa att han hade ratten att ansoka om aterupprattelse hos DSK:n. Han skrev ett
brev som uttryckte att han ansag att DSK hade behandlat honom fel och bad om ett
nytt val. Foljande manad lastes och diskuterades hans brev under kommitténs
delningssession. Efter att ha fatt en chans till att granska sina samveten, erkdande DSK-
medlemmarna att det de gjort hade varit fel och kom Overens om att gora om det
misskrediterade valet.

Tionde konceptets garanti for ratten att ansoka om aterupprattelse av ett personligt
klagomal ar delvis utformad for att skydda dem som utévar sitt ansvar enligt nionde
konceptet att saga vad de tycker i servicediskussioner. Tillsammans stéder de nionde
och tionde koncepten en atmosfar dar vara medlemmar kénner sig fria att uttrycka sig
rattframt om aktuella fragor. Denna 6ppna atmosfar ar vasentlig i utvecklandet av ett
effektivt gruppsamvete. Om individer efter att ha visat modet att uttrycka sin
overtygelse, blir utsatta for repressalier med upprinnelse hos dem som haft andra
asikter, later det tionde konceptet dem anstka hos vederborande serviceorgan om
aterupprattelse for sitt klagomal. P& sa satt garanteras var servicestrukturs respekt for
den enskilda NA-medlemmens rattigheter. I en gemenskap som var, vars framgang
grundas pa omsesidigt stod och samarbete, dr den sortens respekt for individen
oundganglig.

Ett sddant fall gillde en underkommittémedlem som utévade det ansvar som
beskrivs i koncept nio, och talade mot ett projekt som foreslagits av underkommitténs
ordférande. Under de foljande manaderna slutade underkommitténs ordférande att
skicka kommitténs protokoll och bulletiner till medlemmen, och underlat till och med
att informera medlemmen om tider och platser for kommande underkommittémaoten.
Medlemmen kontaktade underkommitténs ordférande och bad att problemet skulle
rattas till. Ordféranden vagrade. Underkommittémedlemmen beslutade att anstka hos
distriktsservicekommittén om aterupprattelse for ett personligt klagomal gentemot
ordforanden.

Det tionde konceptet ar var gemenskaps garanti for respekt for den enskilda
betrodda tjanaren. Om du anser att du behandlats fel under ditt deltagande i ett
serviceorgan i NA och onskar tillampa koncept tio, tala da med din sponsor om det,
gor en inventering av din egen inblandning i det hela, be och meditera. Om du efter
reflektion fortfarande anser att du har ett personligt klagomal och att du ska ansoka
om aterupprattelse, skriv da ett brev till serviceorganet och forklara situationen, eller
dela med dig om ditt problem under organets delningssession. Serviceorganet ska



sedan behandla fragan, och om det hdller med om att du har behandlats fel, diskutera
hur den ska gottgora. Forhoppningsvis kommer det tionde konceptet sallan att behova
tillampas i NA-service. Skulle behovet uppsta finns det dock har, redo att satta var
andliga gemenskaps ideal i verket.

Elfte konceptet

NA-medel skall anvdindas for att framja vart huvudsyfte
och maste hanteras ansvarsfullt.

NA-medlemmar runt om i hela varlden bidrar med pengar for att hjalpa var
gemenskap att fullfolja sitt huvudsyfte. Det aligger varje del av var servicestruktur att
anvanda dessa tillgangar for att fora NA:s budskap om tillfrisknande vidare sa langt
som mojligt. For att gora detta maste vara serviceorgan hantera dessa tillgdngar
ansvarsfullt samt fullstandigt och riktigt redovisa deras anvandning for dem som har
tillhandahallit dem.

Anonyma Narkomaners tillgangar ska alltid anvandas for att framja vart huvudsyfte.
Pengar anvands for att ticka kostnaderna for att halla NA-moéten for tillfrisknande, for
att informera allméanheten om NA och for att na beroende som inte kan ta sig till
moten. De anvands for att utveckla, producera, 6versatta och distribuera vart budskap i
skriven form och foér att sammanfora vara medlemmar i en servicegemenskap som
engagerar sig for visionen att sprida vart budskap 6ver hela vérlden till de behévande.
Allt detta gors till stod for NA:s andliga syfte: att fora budskapet vidare till den beroende
som fortfarande lider.

Det ar inte latt att fa ihop servicetillgangar. For att fullgora vart huvudsyfte behover vi
alla de ekonomiska tillgAngar var gemenskap forfogar Over. Vara grupper,
servicestyrelser och -kommittéer maste anvanda pengarna vi ger dem klokt, och vagra
att spendera pengar pa ett tanklost och sjalvsvadligt satt. Med NA:s huvudsyfte i atanke,
kommer var service att undvika sloseri med pengar och sa effektivt som moijligt
anvanda de tillgangar de har fatt till att féra vart budskap vidare.

Ett satt vi tillampar koncept elva pa ar att uppratta klara prioriteter nar det galler att
spendera pengar och att mata varje foreslagen utgift gentemot den prioritetslistan.
Manga grupper, servicestyrelser och -kommittéer har fler punkter pa sin prioritetslista
an vad deras budget tilldter. I sddana fall kan endast de hogst prioriterade punkterna
ges tillgangar.

Pengar ar bara en av de resurser dar vi maste gora ansvarsfulla prioriteringar. Det
elfte konceptet ar direkt tillampligt pa hanterandet av tillgdngarna, men det har
samtidigt att géra med hanterandet av alla vara serviceresurser. De flesta projekt ar lika
mycket beroende av idéer, information, samvete och medlemmarnas tid och villighet
som av pengar. Om vi har de tillgdngar som behovs for att utféra ett projekt, men
saknar tiden och idéerna, ar det bast att vi vantar tills vi har samlat alla de nédvandiga
resurserna innan vi gar vidare. Om vi inte vantar har vi slésat med NA:s servicemedel.
Nar vi ansvarsfullt planerar och prioriterar vara serviceanstrangningar maste vi beakta
vara totala resurser, inte bara ekonomin.

Nar vi gor prioriteringar kan vi frestas att bara se till vara egna behov, halla hart pa
vara ekonomiska tillgangar, bara spendera pengar pa vara egna projekt och férsumma
var roll i att tillhandahdlla medel till alla servicenivaer. Detta satt att tanka star i



motsattning till det elfte konceptet. Ett atagande att framja NA:s mal som helhet ska
sattas hogt pa var prioritetslista. For att NA ska kunna leverera den service som ar
nodvandig for att fortsatta att vaxa och fullgora vart huvudsyfte 6ver hela varlden, far
flodet av medel inte ha nagra flaskhalsar ndgonstans i var struktur.

Grupperna ar ansvariga for att ge medel for var service, men de ar ocksa ansvariga
for att omsorgsfullt hantera sina servicebidrag. Nar de bidrar med pengar ska
grupperna fraga sig sjalva vad dessa pengar ska astadkomma nar de val har lamnat
over dem. Kommer de att vara till hjalp i att ge anvandbar service till grupperna?
Kommer de att bidra till att foéra vart budskap vidare till den beroende som fortfarande
lider? Kommer servicestyrelsen eller -kommittén att anvanda dem klokt? Vara grupper
ar fria att sjalva avgora hur mycket de ska bidra med till olika nivaer av var
servicestruktur. Vi uppmanar dem att gora det och att gora det ansvarsfullt.

Med det hér foreslas inte att grupperna éronmarker sina bidrag for nagra sarskilda
underkommittéer. Grupperna har inte bara skapat servicestrukturen foér att & deras
vagnar leverera service, utan ocksa for att den ska samordna denna service. Genom
att till servicestrukturen delegera den nodvandiga bestammanderatten for att fullgora
sitt ansvar, har grupperna ocksa delegerat bestimmanderatten fér att samordna
fordelningen av serviceresurser pa varje serviceniva. Pa det sattet kan behoven och
malen for alla serviceomraden effektivt balanseras mot det samordnande
serviceorganets totala resurser.

Tydlig och rattfram kommunikation fran var servicestruktur ar det basta sattet att
hjalpa vara grupper att pa ett ansvarsfullt satt bidra med sina medel. Nar grupperna far
fullstiandiga och regelbundna rapporter fran sina servicestyrelsers och -kommittéers
aktiviteter, borjar de se den totala servicebilden. Grupperna ska ocksa fa information
om hur mycket dessa aktiviteter kostar. Den sortens kommunikation bidrar till att
forsdkra vara grupper om att deras bidrag handhas ansvarsfullt.

Direkta gruppbidrag till var servicestruktur uppmuntrar till ansvarsfullt hanterande av
servicemedel och hjalper var service att bibehdlla sitt fokus pa NA:s huvudsyfte. Det ar
var erfarenhet att nar vi gor ett atagande att finansiera arbetet pa varje niva av
servicestrukturen uteslutande genom gruppbidrag, finner vi att det ar lattare att
uppratthalla ett starkt band mellan vara grupper och vara andra serviceenheter. Vara
grupper tenderar att bli mer medvetna om det arbete som utférs & deras vagnar och
om sitt ansvar for att forse sina styrelser och kommittéer med de nodvandiga
ekonomiska resurserna. Néar alla nivaer av var servicestruktur far direkt ekonomiskt
stod fran grupperna, stirks banden av 6msesidigt ansvar mellan dem. Genom att
befria vara servicestyrelser och -kommittéer fran behovet att engagera sig i
fundraisingaktiviteter, gor vi det dessutom mojligt for dessa serviceenheter att dgna
hela sin energi at fullféljandet av NA:s huvudsyfte.

Redovisningsskyldighet ar en vasentlig aspekt av ett ansvarsfullt hanterande av NA:s
ekonomi. Nar Anonyma Narkomaners medlemmar tillhandahdller medel at grupper,
kommittéer, kontor och konvent, ar var servicestruktur ansvarig for att redovisa hur
dessa medel anvands. Regelbundna ekonomiska rapporter, 6ppen bokféring, och
periodisk revision av NA-konton, sasom detta beskrivs i de olika guider som utvecklats
for NA-kassorer, bidrar till att vara medlemmar kan vara sdkra pa att deras bidrag
anvands val och hjalper var service att ha ekonomisk redovisningsférmaga infér dem
de tjianar. KassOrernas rapporter hjalper oss att se hur vél vara faktiska serviceutgifter
motsvarar de prioriteringar vi upprattat. Konsekvent bokféring hjalper oss att géra en



realistisk utgiftsplanering for framtida serviceaktiviteter. Regelbunden ekonomisk
rapportering och revision bidrar ocksa till att avskracka fran stéld av NA:s servicemedel,
och om medel stjals, garanterar regelbunden revision att sadan stold inte forblir
ouppmarksammad lange.

Nar NA-medlemmar bidrar med medel till service, forvantar de sig att deras pengar
ska anvandas forsiktigt och anvandas med det enda syftet att framja vart huvudsyfte.
Genom att ta emot dessa bidrag, gor vara grupper, servicestyrelser och -kommittéer ett
atagande att anvdanda dessa medel for att féra NA:s budskap vidare, och att hantera
dem ansvarsfullt.

Tolfte konceptet

I enlighet med Anonyma Narkomaners andliga natur,
ska var struktur alltid vara tjdnande, aldrig styrande.

Osjalvisk service ar vasentligen en andlig stravan. Vart tolfte steg sager delvis att vi efter
att ha "haft ett andligt uppvaknande” individuellt forsokte "att fora detta budskap
vidare till andra beroende”. Var kollektiva serviceanstrangning uppkommer ur samma
andliga grund. Efter att ha erfarit resultaten av det har programmet i vara liv, férenas vi
for att fora vidare budskapet om tillfrisknandet mer an vi skulle kunna som individer.
NA-service handlar inte om att tvinga var vilja eller vara idéer pa andra: det handlar
snarare om att ddmjukt tjana dem, utan forvantningar om bel6ning.

Den har principen ligger bakom allt vi gor i vara grupper, servicestyrelser och -
kommittéer. Det tolfte konceptet paAminner oss om att vi sjalva har erfarit tillfrisknande
endast genom att andra tillampade denna osjalviska princip fore oss, och dagnade tid
och omsorg at att fora NA:s budskap vidare till oss nar vi fortfarande led av aktivt
beroende. I service uttrycker vi var tacksamhet for det tillfrisknande andra har delat
med sig av till oss, genom att fora vart vidare till andra. Ingenting kan vara mer avlagset
fran driften att harska eller styra &n denna anda av osjalvisk service.

Vara grupper skapades darfor att vi fann att vi ensamma inte kunde ”sluta anvanda
droger, bli av med o6nskan att anvdanda och finna ett nytt satt att leva”. PA samma satt
har vara grupper forenats for att skapa en servicestruktur, en gemensam anstrangning
avsedd att hjalpa dem att fora vidare budskapet mer an de skulle kunna var for sig.
Servicestrukturen har inte skapats for att vara ett satt for en del grupper att tvinga andra
att utféra deras befallningar. Den har snarare utvecklats for att forena vara gruppers
styrka for att battre fullgora noédvandig service som vanligen inte kan fullgoras bra, om
overhuvud taget, av enskilda grupper: att utveckla och distribuera material for att dela
med oss av vart budskap med det tryckta ordet, forse allmédnheten med information
om NA, formedla vart budskap till beroende som inte kan g pa moéten och stdédja nya
grupper och nya NA-gemenskaper. NA-service dar en gemensam anstrangning av
betrodda tjanare som far vagledning av grupperna, inte ett regerande patvingat av ett
styrande organ.

Processen att forenas for att skapa servicestrukturen ar ett uttryck for vara gruppers
0dmjukhet. Var for sig kan de gora langt mindre for att fullgéra var gemenskaps
huvudsyfte dn de kan tillsammans. P4 samma satt spelar de olika bestandsdelarna i
var servicestruktur sin egen speciella roll i den vidare serviceplanen i Anonyma
Narkomaner. Alla bestdndsdelarna ar beroende av alla de andra for att vara effektiva:



nar nagon viss del forsoker agera som ett regeringsorgan snarare an ett medel for
service, pafrestas de band som binder oss alla samman och var gemenskaps totala
effektivitet hotas, nar det géller att fullgora vart huvudsyfte. Odmjukhet &r ett visentligt
kannetecken for icke-styrande service i Anonyma Narkomaner.

For att kunna tjana val, maste varje del av var servicestruktur goéra en uppriktig
anstrangning for god kommunikation. Som grupper, som betrodda tjanare, som
servicestyrelser och -kommittéer, maste vi fullstandigt dela med oss till andra och
noggrant och respektfullt lyssna till deras ord. Andra kanske anvander spraket for att
splittra sina motstandares styrka, i NA-service delar vi med oss till varandra sa att vi kan
ena var styrka i att battre fullgéra var gemenskaps huvudsyfte. For att uppratthalla var
formaga att redovisa inféor dem vi tjanar, maste vi pa ett fullstindigt, adekvat och
kortfattat satt informera dem om vara aktiviteter. Den icke-styrande karaktaren hos var
servicestruktur anvisar oss att radfraga andra infor vara egna beslut, att soka deras
samtycke i frdgor som paverkar dem, och deras samarbete i beslut som paverkar oss
alla. Oppen, &rlig och rattfram kommunikation ger naring &t andan av service i var
gemenskap, och forgiftar impulsen att styra.

Det slags auktoritet som vara grupper har delegerat till vara styrelser och kommittéer
ar auktoriteten att tjana, inte att styra. Varje del av var servicestruktur, frdn gruppen upp
till varldsniva, har sin egen roll att spela: alla tjanar emellertid tillsammans som ett lag
och stravar mot ett gemensamt mal, "att ingen beroende som soker tillfrisknande
behover do utan att f& chansen att finna ett nytt satt att leva”. Det ar var erfarenhet,
ibland uppnadd med mycken mdda, att god service, precis som bra tillfrisknande, bara
kan uppnas i en atmosfar av dmsesidig respekt, 6msesidigt stod och émsesidig tillit.
Tillsammans tillfrisknar och tillsammans tjanar vi — detta d&r den andliga karnan i vart
program, grunden for var gemenskap. En struktur som baseras pa den grunden kan
bara vara tjanande, aldrig styrande.

Studiematerial

Dessa anteckningar och fragor har sammanstallts for att hjalpa individer och
studiegrupper att 6verblicka de tolv koncepten. Under varje avdelning finns korta
sammanfattande anteckningar som berér huvudpunkterna i varje koncept. Du eller din
studiegrupp kanske vill anvanda bland annat fradgorna for att fraga er sjalva hur NA-
service fungerar och hur de tolv koncepten kan tillampas pa er ort.

Forsta konceptet

For att fullgéra var gemenskaps huvudsyfte har NA-grupperna férenats
for att skapa en struktur som utvecklar, samordnar och upprditthdller
servicefunktioner d hela NA:s vdgnar.

En NA-grupps framsta ansvar ar att hdlla sina moéten for tillfrisknande, och féra
budskapet vidare direkt till den beroende som fortfarande lider. Grupper férenar sin
styrka i servicestrukturen och garanterar att annan service — t ex SI, OI, utveckling av
litteratur — fullgors effektivt och utan att avleda grupperna fran deras eget framsta
ansvar.



Studie- och diskussionsfragor

1
2
3

Har er grupp regelbundna praktiska moéten? (se The Group Booklet s 9-10.)
Talar er grupp regelbundet om hur den battre kan fullgéra sitt huvudsyfte?

Har er grupp, efter att ha betalat kostnaderna for litteratur, forfriskningar och
lokalhyra, tillrackligt mycket pengar for att pa egen hand utféra annan service?

Kan er grupp utfora flera olika organiserade serviceformer som Ol-arbete, SI-
paneler, telefonservice och litteraturutveckling medan den fortfarande ser till sina
moten for tillfrisknande?

Skickar er grupp en representant till er lokala distriktsservicekommitté? Bidrar ni
regelbundet med pengar till er DSK?

Andra konceptet

Det slutgiltiga ansvaret och bestdammanderdtten éver NA-service
vilar hos NA-grupperna.

Grupperna har det slutgiltiga ansvaret for och bestimmanderatten Over den
servicestruktur de har skapat. Genom att fullgora sitt ansvar att férse sin servicestruktur
med det samvete, de idéer, manniskor och pengar den behover utévar grupperna
ocksa sin bestammanderatt. Omvant maste servicestrukturen alltid se till grupperna for
stdd och anvisning.

Studie- och diskussionsfragor

1

Har er grupp nagot satt att lata er distriktskommitté fa reda pa huruvida den
motsvarar era behov? Hur gar det till?

Deltar er grupps GSR regelbundet i DSK-moéten? Ger ni regelbundna bidrag till
DSK:n? Gor detta att er grupp har nagot att saga till om nar det géaller hur NA-
service skots? P4 vilket satt?

3 Hur ofta radfragas er grupp av DSK:n i serviceangelagenheter? Av RSK:n? Av WSC?

4

Vill ni bli radfragade oftare? Mindre ofta?

Vad sager andra konceptet till vara servicestyrelser och -kommittéer? Tycker er
grupp att var servicestruktur hor och uppfattar budskapet? Om inte, vad kan er
grupp gora at det?

Tredje konceptet

NA-grupperna delegerar till servicestrukturen den nodvdndiga
bestdmmanderditten for att fullgéra de tilldelade dtagandena.

Grupperna har i dagliga angelagenheter gett vara servicestyrelser och -kommittéer
den praktiska bestammanderatt som ar nodvandig for att de ska géra de uppgifter som
tilldelats dem. Detta innebéar inte att servicestrukturen ges fria hander: gruppernas
slutgiltiga ansvar och bestaimmanderatt som det talas om i det andra konceptet galler
fortfarande. For att f& koncept tre att fungera maste vi noggrant utse betrodda tjanare.



Studie- och diskussionsfragor

1
2

Vad anser er grupp generellt om begreppet om delegerad bestammmanderatt?

Om er grupp skulle radfragas om varje beslut som maste fattas av varenda
servicestyrelse, -kommitté eller -underkommitté pa distrikts-, regions- och
varldsniva, skulle ni da fortfarande ha tillrackligt med tid och energi for att ta
hand om er egen grupps angeldgenheter? Skulle er grupp ha tillrackligt med
information for att kunna ge fornuftiga rad i sadana angeldagenheter?

Om de servicestyrelser och -kommittéer som tjanar er grupp fick ga till handling
endast efter att ha radfragat er grupp, skulle de da kunna agera tillrackligt snabbt
for att utféra de forpliktelser er grupp har givit dem?

I essdn om andra traditionen i Basic Text (s 64) sags det Vi ar bra pa att misskota
saker och ingen av oss ar kapabel att genomgaende fatta bra beslut”. Hur kan vi,
om detta ar sant, ansvarsfullt delegera det slags bestammanderatt det tredje
konceptet kraver till vara betrodda tjanare?

Fidrde konceptet

Effektivt ledarskap vdrderas hogt i Anonyma Narkomaner.
Ledaregenskaper bor omsorgsfullt dvervdgas vid val av betrodda tjcinare.

Den tillit som ar nédvandig for att med fortroende delegera bestammanderatt ar
grundat pa det omsorgsfulla utvdljandet av betrodda tjanare. Ledarskap ar mycket
viktigt for var gemenskaps valfard. Det ar sant att vara ledare endast ar betrodda
tjianare, de styr oss inte, men vi forvantar oss ocksa att vara betrodda tjanare ska leda
oss. Om vi valjer ut dem med omsorg kan vi med foértroende lata dem gora det. Essan
om detta koncept beskriver en rad ledaregenskaper som ska 6vervagas nar betrodda
tjanare valjs ut.

Studie- och diskussionsfragor

1

3

5

Las NA:s andra tradition. Har NA ledare? Om det ar sa, vilket slags ledare?
Behover en gemenskap som fattar kollektiva beslut ledare?
Har er grupp ledare? Om det ar sa, vilka ar de? I vilken mening kan de

kallas "ledare”? Skulle er grupp klara sig utan ledare? Skulle en servicestyrelse
eller -kommitté klara sig utan ledare?

Vilka formagor och personlighetsdrag soker vi, enligt den har essan, nar vi soker
betrodda tjanare? Vilken ar den verkliga grunden for ledarskap i NA?

"Effektiva NA-ledare vet inte endast hur de ska tjana, utan ocksa nar de tjanar
bast genom att stiga at sidan och lata andra ta oOver.” Diskutera
ledarskapsrotation.

Vad har NA-ledarskap med tillfrisknande att géra? Med osjalvisk service?



Femte konceptet

For varje ansvarsomrdade som tilldelas servicestrukturen ska Rlart
definieras exakt var beslut och redovisningsskyldighet ligger.

Nar en enda punkt definieras for varje serviceuppdrag eliminerar vi
sammanblandning om vemn som har auktoriteten att goéra vad. Vi klargdér ocksa
redovisningsskyldigheten for var service: den som ges auktoriteten for en viss uppgift
kommer att hallas redovisningsskyldig for fullgérandet av den uppgiften.

Studie- och diskussionsfragor

1 Tilldelar er grupp sarskilda uppgifter till sarskilda manniskor? Bidrar detta till att
garantera att viktiga uppgifter faktiskt blir gjorda?

2 Kanner nagon i er grupp till en situation, endera i gruppen eller i en
servicestyrelse eller kommitté dar mer an en person eller underkommitté gavs
ansvaret for samma uppgift? Vad hande?

3 Om tre olikka manniskor alla ges samma auktoritet i en speciell
serviceangelagenhet och arbetet inte blir utfort, vem kan da hallas
redovisningsskyldig?

Sjaite konceptet

Gruppsamvetet dr det andliga hjcdlpmedel med vilket vi inbjuder
en diskande Gud att pdverka vdara beslut.

Gruppsamvetet ar det hjalpmedel med vilket vi gor de tolv stegens andliga
uppvaknande gallande nar vi fattar servicerelaterade beslut. Det ar grundlaggande for
var gemenskaps beslutsprocess. Det ar dock inte bara en férskonande omskrivning
for "omrostning” och ar inte i sig sjalvt NA:s beslutsprocess.

Studie- och diskussionsfragor

1 Vad menar vi nar vi sager att NA ar en andlig forening? Narmar sig en andlig
forening beslutsprocessen annorlunda an andra organisationer?

2 Ar "gruppsamvete” bara NA:s sitt att siga ”omréstning” (Som ndr man
sager: "Vi tar ett gruppsamvete pa det”.) Pa vilket satt ar gruppsamvetet skilt fran
var beslutsprocess? Pa vilket satt ar gruppsamvetet en grundlaggande del av den
processen?

3 Las NA:s andra tradition. Star det sjatte konceptet i motsattning till den andra
traditionen, eller bidrar den till att klargora den?
4 Las NA:s tolfte tradition. Hur hjalper oss tillampandet av det sjatte konceptet att

]

fokusera pa "principer, inte personligheter” nar vi fattar servicebeslut?

5 Pavilka andra omraden i var gemenskaps liv, forutom i beslutsfattande, kan vi se
gruppsamvete satt i verket?



Sjunde konceptet

Alla medlemmar i en serviceenhet bdr ett betydande ansvar for den enhetens
beslut och ska ges majlighet att till fullo delta i dess beslutsprocesser.

Vilka ska delta i vara beslutsprocesser? Alla medlemmars deltagande i ett
serviceorgan tillhandahaller det bredaste gruppsamvetet och den sundaste grunden for
servicebeslut.

Studie- och diskussionsfragor
1 Vilka deltar just nu i era DSK-moten? Varfor?
2 Vilka deltar i er grupps praktiska moten? Varfor?

3 Har alla medlemmar i er DSK ett betydande ansvar foér den NA-service som
tillhandahalls i ert distrikt? Har alla medlemmarna i en viss underkommitté ett
betydande ansvar for den underkommitténs arbete? Finns det nagra skillnader i
sattet medlemmar deltar i distriktskommittémoéten och pa ett
underkommittémote? Varfor, eller varfor inte?

Attonde konceptet

Var servicestruktur dr beroende av integriteten
och effektiviteten i var kommunikation.

Regelbunden kommunikation ar vasentlig for fullgorandet av alla dessa koncept, och
for integritet och effektivitet i var service.

Studie- och diskussionsfragor

1 Hur stoder regelbunden kommunikation det andra konceptet? Det tredje
konceptet? Det fjarde konceptet? Det sjatte konceptet?

2 Hur skulle en brist pa regelbunden kommunikation kunna underminera dessa
koncept och var servicestrukturs integritet och effektivitet?

3 Far er grupp regelbunden kommunikation fran de betrodda tjanarna,
servicestyrelserna och kommittéerna som tjanar den? Kommunicerar er grupp
regelbundet med dessa betrodda tjanare, servicestyrelser och kommittéer? Hur
har denna kommunikation - eller brist pA kommunikation — paverkat er grupp?
Servicestrukturen?

Nionde konceptet

Alla delar av vdr servicestruktur har ansvaret att i sina beslutsprocesser
noggrant évervdga alla dsikter.

For att kontrollera omdomen, for att vara pa sin vakt mot forhastade eller
felinformerade beslut och for att inbjuda till delandet av nya idéer, maste var service
nar den planerar 6vervaga alla asikter. Detta ar vasentligt for utvecklandet av ett rattvist,
klokt och balanserat gruppsamvete.



Studie- och diskussionsfragor

1 ”Ett effektiv gruppsamvete ar ett fullstandigt informerat gruppsamvete.” Varfor ar
det viktigt att vara saker pa att alla asikter har beaktats nar servicebeslut fattas?

2  Hur kan en enskild medlem ge uttryck for sin standpunkt i en aktuell servicefraga
i er grupp, ert distrikt eller er region?

3 Gor NA-servicen den anstrangning den borde for att soka nya, annorlunda asikter?
Kvaver NA-servicen motsatta asikter?

4 Hur vet du nar tiden ar inne for att tala mot ett majoritetsbeslut? Nar ar tiden inne
att acceptera ett beslut och kapitulera for gruppsamvetet?

Tionde konceptet

Varje medlem i en serviceenhet som har ett personligt klagomdl mot den enheten,
kan ansoka om dteruppridittelse hos samma enhet, utan rddsla for efterrdkningar.

Det tionde konceptet uppmuntrar oss att behandla varandra med respekt i
servicesammanhang, och tillhandahdller ett medel for att gottgdra néar vi har gjort fel
mot andra. Essan beskriver satt for en individ som tycker att han eller hon behandlats
fel att ansoka om aterupprattelse for sitt klagomal.

Studie- och diskussionsfragor
1 Kanner du till ndgon som behandlats fel i service? Har det felet rattats till?

2 Tillsammans stoder de nionde och tionde koncepten en atmosfar dar vara
medlemmar kdnner sig fria att uttrycka sig rattframt om aktuella fragor.” Har du
nagonsin varit radd for att uttrycka ditt samvete pa servicemoéten? Kanner du till
nagon, i ditt distrikt eller ndgon annanstans, som har varit radd for att tala fritt?
Om det ar fallet, varfor? Skulle det tionde konceptet minska sadan radsla?

3 Nar ar det lampligt att tillampa det tionde konceptet? Nar ar det inte lampligt?

Elfte konceptet

NA-medel skall anvdindas for att frdmja vart huvudsyfte
och mdaste hanteras ansvarsfullt.

Det elfte konceptet staller upp den enda, absoluta prioriteringen for anvandandet av
NA-medel: att foéra budskapet vidare. Vikten av denna prioritering kraver total
ekonomisk redovisningsférmaga. Direkta bidrag till varje serviceniva hjalper oss att
fokusera pa vart huvudsyfte och 6ka redovisningsformagan.

Studie- och diskussionsfragor
1 Vad anvands pengar till i din grupp? Ert distrikt? Er region? Er varldsservice?
2 Rangordna foljande gruppbudgetprioriteringar:

* NA-litteratur

* forfriskningar

* hyra for moteslokal

* gruppreserv
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* servicedonationer

Varfor rangordnade ni dem i den ordning ni kom fram till? Har er grupp staende
budgetprioriteringar, eller hanterar den sddana fragor fran manad till manad?

Kanner ni till tillfallen d& NA-pengar har spenderats tanklost pa gruppniva? I en
distrikts- eller regionskommitté? I varldsservice? Vad var "tanklost” i det satt pa
vilket de spenderades? Hur skulle de i stillet ha spenderats?

Redovisas NA-medel val i er grupp? Ert distrikt och er region? I varldsservice? Om
inte, vilka slags ekonomiska rapporter skulle ni i stallet vilja se?

"Direkta gruppbidrag till var servicestruktur uppmuntrar till ansvarsfullt
hanterande av servicemedel och hjalper var service att bibehdlla sitt fokus pa
NA:s huvudsyfte.” Ar ert distrikt eller er region beroende av NA fundraising for en
betydande del av sin inkomst? Ar det klokt? Hur paverkar det férhallandet mellan
DSK eller RSK och er grupp? Skulle det forhallandet vara annorlunda pa nagot
satt om grupper bidrog direkt till varje serviceniva? Skulle vara servicestyrelser
och kommittéer kunna verka enbart pa inkomster fran direkta gruppbidrag?

Tolfte konceptet

I enlighet med Anonyma Narkomaners andliga natur, ska vdr struktur alltid vara

tjdnande, aldrig styrande.

I samband med de tolv koncepten som en helhet har detta koncept i stort samma
funktion som tradition tolv har i samband med de andra traditionerna. Det tolfte
konceptet aterfor vart beaktande av koncept foér NA-service till det andliga ursprunget
av osjalvisk service. En struktur som ar baserad pa den grunden kan endast vara
tjanande, aldrig styrande.

Studie- och diskussionsfragor

1
2

Vad éar skillnaden mellan att tjana och att styra?

Skillnaden mellan en styrande organisation och en serviceorganisation ligger ofta
inte i1 strukturen utan i den andliga grunden och syftet. Vad ar det i NA:s
huvudsyfte och dess andliga identitet som sager att "var struktur alltid” ska "vara
tjanande, aldrig styrande”?

Essan om tolfte konceptet talar om hur tacksamhet, 6dmjukhet, kommunikation
och osjalviskhet hjalper var struktur att forbli "tjanande, aldrig styrande”.
Diskutera detta.

Diskutera hur det tolfte konceptet ar tillampligt pa vart och ett av de andra elva
koncepten.
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Tolv steg

Vi erkande att vi var maktlosa infor vart beroende, att véara liv hade blivit ohanterliga.

Vi kom till tro pé att en kraft starkare &n vi sjalva kunde ge oss vart forstand tillbaka.

Vi tog ett beslut att lagga var vilja och vara liv i handerna pa Gud, som vi uppfattade honom.
Vi gjorde en grundlig och or&ddd moralisk inventering av oss sjalva.

Vi erkande for Gud, oss sjalva och en medmanniska den exakta innebdrden av véra fel.

Vi var helt och hallet beredda att 1ata Gud avlagsna alla dessa karaktarsdefekter.

Vi bad honom 6dmijukt att avlagsna vara brister.

Vi gjorde en férteckning 6ver alla personer vi hade skadat och blev villiga att gottgéra dem
alla.

Vi gottgjorde dessa manniskor direkt, varhelst maéjligt, utom nér detta skulle skada dem eller
andra.

Vi fortsatte var personliga inventering och erkédnde genast néar vi hade fel.

Vi sbkte genom bon och meditation att forbattra var medvetna kontakt med Gud, som vi
uppfattade honom, varvid vi endast bad om insikt om hans vilja med oss och styrkan att
utféra den.

Nar vi som ett resultat av dessa steg hade haft ett andligt uppvaknande, férsdkte vi att fora
detta budskap vidare till andra beroende och tillampa dessa principer i alla véra
angelagenheter.
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Tolv traditioner

Var gemensamma valfard ska komma i forsta hand, personligt tillfrisknande ar beroende av
NA:s enighet.

For vart gruppsyfte finns bara en hogsta auktoritet — en alskande Gud sdsom han kan
komma till uttryck i vart gruppsamvete. Vara ledare ar enbart betrodda tjanare, de styr oss
inte.

Det enda villkoret f6r medlemskap &r en dnskan att sluta anvanda.

Varje grupp ska vara sjalvstyrande utom i angeldgenheter som berdr andra grupper eller NA
som helhet.

Varje grupp har endast ett huvudsyfte — att féra budskapet vidare till den beroende som
fortfarande lider.

En NA-grupp bor aldrig stédja, finansiera eller [&na NA:s namn till ndgon beslaktad inrattning
eller utomstédende verksamhet, sé att inte problem med pengar, egendom eller prestige
avleder oss fran vart huvudsyfte.

Varje NA-grupp bor vara helt sjalvférsorjande och avboja bidrag utifran.

Anonyma Narkomaner ska alltid forbli icke-professionellt, men véra servicecentra kan
anstalla personal for speciella uppgifter.

NA som sadant bor aldrig organiseras, men vi kan bilda styrelser eller kommittéer for
serviceverksamhet, direkt ansvariga infor dem de tjanar.

Anonyma Narkomaner har ingen asikt i yttre fragor, darfér bor NA:s namn aldrig dras in i
offentliga tvister.

Var linje i offentliga relationer grundas pa attraktion snarare an p& marknadsforing. Det ar
nodvandigt att vi alltid behéller personlig anonymitet nar det géller press, radio och film.

Anonymiteten ar den andliga grundvalen for alla vara traditioner och pdminner oss standigt
om att stélla principer framfor personligheter.

Tolv steg och tolv traditioner atergivna for adaptering med tillstand av
AA World Services, Inc.
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Tolv koncept
For att fullgdra var gemenskaps huvudsyfte har NA-grupperna forenats for att skapa en
struktur som utvecklar, samordnar och uppratthdller servicefunktioner & hela NA:s vagnar.
Det slutgiltiga ansvaret och bestammanderatten 6ver NA-service vilar hos NA-grupperna.

NA-grupperna delegerar till servicestrukturen den nodvandiga bestammanderatten for att
fullgora de tilldelade &tagandena.

Effektivt ledarskap varderas hdégt i Anonyma Narkomaner. Ledaregenskaper bor
omsorgsfullt dvervagas vid val av betrodda tjanare.

For varje ansvarsomrade som tilldelas servicestrukturen ska klart definieras exakt var beslut
och redovisningsskyldighet ligger.

Gruppsamvetet ar det andliga hjalpmedel med vilket vi inbjuder en alskande Gud att
paverka vara beslut.

Alla medlemmar i en serviceenhet bar ett betydande ansvar for den enhetens beslut och ska
ges mojlighet att till fullo delta i dess beslutsprocesser.

Var servicestruktur ar beroende av integriteten och effektiviteten i var kommunikation.

Alla delar av vér servicestruktur har ansvaret att i sina beslutsprocesser noggrant évervaga
alla asikter.

Varje medlem i en serviceenhet som har ett personligt klagoméal mot den enheten, kan
ansotka om aterupprattelse hos samma enhet, utan radsla for efterrakningar.

NA-medel skall anvandas for att framja vart huvudsyfte och maste hanteras ansvarsfullt.

| enlighet med Anonyma Narkomaners andliga natur, ska var struktur alltid vara tjanande,
aldrig styrande.

Twelve Concepts for NA Service ar utformade efter AA’s Twelve Concepts for World Service,
publicerade av Alcoholics Anonymous World Services Inc., och har utvecklats speciellt for
Anonyma Narkomaners behov.



